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==. MINISTERIO DA EDUCACAQ
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
=.. LNSdT,.ITUTO FEDERAL 7 Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia _,/J
onddnia

RESOLUCAO N° 16/REIT - CEPEX/IFRO, DE 22 DE SETEMBRO DE 2020

Dispde sobre a aprovagdo do Projeto Pedagdgico do Curso
Superior em Tecnologia em Gestdo Comercial, EaD, do
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de
Rondonia - IFRO, Campus Porto Velho Zona Norte.

_ O PRESIDENTE DO CONSELHO DE ENSINO PESQUISA E EXTENSAO DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE RONDONIA, no uso de suas atribui¢des legais, em conformidade com o disposto no Estatuto

e, considerando o Processo n® 23243.019621/2019-28, considerando ainda a aprovacdo unanime do CEPEX, durante a 21* Reunido Ordinaria, em
22/09/2020;

RESOLVE:
Art. 1° APROVAR o Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia (CST) em Gestdo Comercial, na Modalidade a
Distancia, do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondo6nia - IFRO, Campus Porto Velho Zona Norte, anexo a esta Resolugdo.

Art. 2° Esta Resolug@o entra em vigor nesta data.

UBERLANDO TIBURTINO LEITE
Presidente do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo do
Instituto Federal de Educagédo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia.

il
Sel o
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Uberlando Tiburtino Leite, Presidente do Conselho, em 25/09/2020, as 11:06, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO
DADOS DA INSTITUICAO

Nome: |INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE RONDONIA

CNPJ: |10.817.343-0001-05

End.: |Av. Tiradentes, 3009 - Setor Industrial

Cidade: [Porto Velho UF:  [RO  [CEP: 76.821-002

Fone: |(69) 2182-9601 IFax: (69) 2182-9620

E-mail: |reitoria@ifro.edu.br

DADOS DA UNIDADE DE ENSINO

Nome: |CAMPUS PORTO VELHO ZONA NORTE

CNPJ: |10.817.343/0007-92

End.: |Avenida Governador Jorge Teixeira, 3.146, Setor Industrial
Cidade: |Porto Velho UF: RO ICEP: 76.821-002
Fone: |069-2182-3801 Fax:

E-mail: |campusportovelhozonanorte@jifro.edu.br

CORPO DIRIGENTE

Reitor: Uberlando Tiburtino Leite.

Pro-Reitor de Ensino: Edslei Rodrigues de Almeida.

Pro-Reitor de Pesquisa, Inovagao e Pés-graduacio: Gilmar Alves Lima Janior.
Pro-Reitor de Extensido: Maria Goreth Araujo Reis.

Pré-Reitor de Administracio e Planejamento: Jéssica Cristina Pereira Santos.
Pro-Reitor de Desenvolvimento Institucional: Gilberto Paulino da Silva.

Diretor de Educacéo a Distancia: Aloir Pedruzzi Junior.

Dirigente Principal da Unidade de Ensino

Cargo: |Diretora-Geral do Campus

Nome: |Ariddne Joseane Félix Quintela

End.: |Avenida Governador Jorge Teixeira, 3.146, Setor Industrial
Cidade: |Porto Velho UF: RO |CEP: 76.821-002
Fone: |(69) 2182-3800 Fax:

e-Mail: |dg.pvhzonanorte@ifro.edu.br

Diretoria de Ensino

Cargo |Diretor de Ensino

Nome: |Valdeson Amaro Lima

End.: |Avenida Governador Jorge Teixeira, 3.146, Setor Industrial
Cidade: | Porto Velho UF: RO  |CEP: 76.821-002
Fone: |(69) 2182-3800 Fax:

e-Mail: |de.pvhzonanorte@ifro.edu.br

HISTORICO DA INSTITUICAO
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O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia (IFRO), Autarquia federal vinculada ao Ministério da Educagéo
(MEC), foi criado através da Lei n°. 11.892, de 29 de dezembro de 2008. A referida lei reorganizou a Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnologica composta pelas Escolas Técnicas, Agrotécnicas e CEFETs, transformando-os em Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia
e Tecnologia. Nacionalmente, a Institui¢do faz parte de uma rede federal de educacéo profissional, cientifica e tecnologica centenaria, que teve sua
origem no Decreto n° 7.566, de 23 de setembro de 1909, assinado pelo Presidente Nilo Pecanha, por meio do qual foram criadas 19 (dezenove)
Escolas de Aprendizes Artifices.

O IFRO ¢ detentor de autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagodgica e disciplinar, equiparado as
universidades federais. E uma institui¢io especializada na oferta de educagio profissional e tecnolégica, atuando na educagio bésica e superior, na
pesquisa e no desenvolvimento de produtos e servigos em estreita articulagdo com a sociedade. Regionalmente, ¢ resultado da integracéo da Escola
Técnica Federal de Rondonia, a época em fase de implantagdo, e da Escola Agrotécnica Federal de Colorado do Oeste, com 15 (quinze) anos de
existéncia. A fusdo originou uma Reitoria, com a previsdo de funcionamento de 5 Campi: Ariquemes, Colorado do Oeste, Ji-Parana, Porto Velho e
Vilhena e um Campus Avangado em Cacoal. O perfil empreendedor enraizado na institui¢do fez com que, em 2014, o IFRO ja possuisse em sua
estrutura administrativa, a Reitoria, 7 (sete) campi e 25 (vinte e cinco) polos de Educagao a Distancia.

Atualmente, o Instituto Federal de Rondoénia possui 10 (dez) campi presenciais, implantados em municipios estratégicos do estado.
Mas o processo de expansio e interiorizagdo do IFRO se faz também através da criagdo e implantagdo de polos de apoio presencial da Educagio a
Distancia (EaD). Atualmente, sdo 52 (cinquenta e dois) polos de EaD em parceria com municipios do Estado, consolidando a abrangéncia da
instituicdo em todo o territorio estadual. Abaixo sdo apresentados os marcos historicos do Instituto Federal de Educag@o, Ciéncia e Tecnologia de
Rondoénia:

e 1993: Criagao da Escola Agrotécnica Federal de Colorado do Oeste e das Escolas Técnicas Federais de Porto Velho e Rolim de Moura, por
meio da Lei n° 8.670, de 30 de junho de 1993. Apenas a Escola Agrotécnica foi implantada, com a oferta do Curso de Técnico Agricola com
habilitagdo em Agropecuaria;

e 2005: Credenciamento da Escola Agrotécnica Colorado do Oeste como Faculdade Tecnoldgica, com a oferta dos primeiros cursos superiores
criados: Tecnologia em Gestdo Ambiental e Tecnologia em Laticinios;

e 2007: Implanta¢do do Curso Técnico em Agropecuaria em Colorado do Oeste. Conversdo da Escola Técnica Federal de Porto Velho em Escola
Técnica Federal de Rondonia, por meio da Lei n°® 11.534, de 25 de outubro de 2007, com unidades em Porto Velho, Ariquemes, Ji-Parana e
Vilhena. As escolas ndo foram implantadas;

e 2008: Autorizagdo de funcionamento da Escola Técnica Federal de Rondonia Unidade de Ji-Parana, por meio da Portaria N° 707, de 09 de
junho de 2008. Autorizacdo de funcionamento do Campus Ji-Parana, por meio da Portaria n® 706, de 09 de junho de 2008, ¢ do Campus
Colorado do Oeste, pela Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008. Criagdo do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de
Rondonia (IFRO), por meio do artigo 5°, inciso XXXII da Lei N° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que integrou em uma Unica instituicao a
Escola Técnica Federal de Rondonia e a Escola Agrotécnica Federal de Colorado do Oeste. Foram criados os Campi Ariquemes, Colorado do
Oeste, Ji-Parana, Porto Velho e Vilhena;

e 2009: Inicio das aulas do Campus Ji-Parana e dos processos de expansao da rede do IFRO. Primeiro curso de Especializagdo Lato Sensu do
IFRO, em Educacdo Profissional Integrada com a Educagdo Basica na Modalidade Educagdo de Jovens e Adultos (PROEJA), com turmas em
Colorado do Oeste e Ji-Parand. Autorizagdo de funcionamento do Campus Ariquemes, por meio da Portaria n° 4, de 06 de janeiro de 2009;

e 2010: Autorizagdo do funcionamento do Campus Avangado Cacoal e do Campus Avangado Porto Velho Zona Norte, por meio da Portaria n®
1.366, de 06 de dezembro de 2010, além do Campus Vilhena, por meio da Portaria n°® 1.170, de 21 de setembro de 2010. Inicio das atividades
letivas do Campus Ariquemes. Ainda no primeiro semestre de 2010, passa a ser ofertado o curso de graduagdo em Quimica (licenciatura) no
Campus Ji-Parana;

e 2011: Inicio das atividades do Campus Avancado Porto Velho Zona Norte. Inicio da oferta dos Cursos na modalidade de Educagdo a Distancia,
em 22 (vinte e dois) polos: Técnico em Meio Ambiente; Técnico em Eventos; Técnico em Logistica; Técnico em Seguranca do Trabalho e
Técnico em Reabilitagdo de Dependentes Quimicos. Inicio da primeira turma de Engenharia do IFRO (curso de Engenharia Agrondmica em
Colorado do Oeste);

e 2012: Ocorre, em 28 de setembro, a primeira audiéncia publica do IFRO em Cacoal para apresentacdo dos dados da pesquisa de atividades
econdmicas regionais. A Camara de Vereadores de Guajara-Mirim aprovou a doagdo do terreno para a constru¢do da sede da nova unidade do
IFRO, por meio da Lei de doagdo do terreno sob o numero 1.548/2012 da Prefeitura Municipal, com uma area total superior a 30 mil metros
quadrados;

e 2013: Inicio da oferta de cursos pelo Campus Porto Velho Zona Norte com os cursos presenciais de Técnico em Informatica para Internet,
Técnico em Finangas e Superior de Gestdo Publica, além da oferta dos cursos técnicos EaD produzidos pelo IFRO de Técnico em Informatica
para Internet e Técnico em Finangas. Mudanga na categoria de Campus Avangado de Porto Velho para Campus Porto Velho Zona Norte
(Portaria n® 331, de 23 de abril de 2013). Abertura de 16 novos polos de EaD, totalizando 25 polos de EaD no Estado. Inicio, em janeiro, das
obras do novo Campus Guajara-Mirim, através da Ordem de Servigo n° 17, de 20 de dezembro de 2012. Integragdo da EMARC ao IFRO como
Campus Ariquemes (Portaria n® 331, de 23 de abril de 2013) e autorizag@o de funcionamento do Campus Porto Velho Calama (Portaria n° 330,
de 23 de abril de 2013). Mudanga de categoria de Campus Avangado Cacoal para Campus Cacoal (Portaria n°® 330 de 23 de abril de 2013);

e 2014: Acordo de Cooperagao Académica com a Universidad Nacional de Colombia (UNAL), possibilitando pesquisa conjunta, realiza¢do de
mobilidade estudantil e estagios, além de Termo de Cooperagdo com o Centro Internacional de Métodos Numéricos em Engenharia (CIMNE),
com possibilidade de capacitagdo para servidores e alunos. Primeira consulta & comunidade do IFRO para elei¢do dos cargos de Reitor do
IFRO. Neste ano também foram escolhidos os Diretores-Gerais dos Campi de Colorado do Oeste e Ji-Parana;

e 2015: Protocolo de Intengdes assinado com os Institutos Politécnicos de Braganca (IPB) e do Porto (IPP), em Portugal, com realizagdo de
mobilidade estudantil e estagios. Mudanga do Campus Porto Velho Calama para o novo prédio: 17 salas de aulas, 32 laboratdrios, 1 auditorio
grande, 2 miniauditorios, restaurante ¢ area de convivéncia, 1 biblioteca grande, salas administrativas para todos os departamentos e
estacionamento pavimentado;

e 2016: Ato autorizativo dos Campi Guajara-Mirim e Jaru (Avancado), ambos por meio da Portaria n® 378, de 9 de maio de 2016. Guajara-Mirim
foi idealizado desde 2009 para um perfil binacional. Firmado, em agosto, Termo de Cooperagao com a Universidade Autonoma de Beni, que
possibilitara o intercambio de servidores e estudantes para o desenvolvimento conjunto de agdes de ensino, pesquisa e extensao;

e 2017: Realizagdo da cerimodnia de inauguragdo da primeira etapa do Campus avangado Jaru, no dia 12 de maio de 2017, com presenga do
Ministro da Educag@o, José Mendonga Filho. Inicio dos cursos de Engenharia de Controle e Automagao (Porto Velho Calama), Arquitetura e
Urbanismo (Vilhena), Licenciatura em Ciéncias (Guajara-Mirim), Zootecnia (Cacoal e Colorado do Oeste) e curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Comercial (Porto Velho Zona Norte). A tipologia do Campus Avangado Jaru foi alterada para Campus Jaru, conforme Portaria MEC N°
1.053, de 5 de setembro de 2017;

e 2018: Inicio das ofertas dos Cursos Superiores EaD de Pedagogia e Formagao Pedagdgica por meio da Universidade Aberta do Brasil;

e 2018: Inicio do curso de Engenharia Agrondmica em Ariquemes; Autorizagdo de funcionamento do Campus Avangado Sao Miguel do
Guaporé;

e 2019: Inicio do curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas em Ariquemes e do curso de Medicina Veterinaria em Jaru.
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1.4.1. Historico do Campus Porto Velho Zona Norte

O Campus Porto Velho Zona Norte teve seu funcionamento autorizado como Campus Avangado pela Portaria n°1.366, de 6 de
dezembro de 2010.

No ano de 2011, com a equipe formada pela Diregdo-Geral, Coordenagdo Geral de Ensino e Coordenagdo de Administragdo e
Planejamento, deu-se inicio as atividades de planejamento e implantagdo do Campus oficialmente, com a aplicagdo de questionarios para
identificacdo da demanda a ser atendida pelo novo Campus que surgira.

Com uma estrutura voltada a Educagéo a Distancia (EaD), o Campus Porto Velho Zona Norte, por sua conversdo de Campus
Avangado para campus regular, assume, por transferéncia da Pro-Reitoria de Ensino, toda a gestdo administrativa e pedagogica voltada a EaD no
campi e polos regionais do IFRO.

Passou a oferecer, em parceria com o Instituto Federal do Parana (IFPR), os Cursos Técnicos em Administragdo, Servigos Publicos,
Meio Ambiente, Reabilitagdo de Dependentes Quimicos, Eventos, Logistica, Seguranga do Trabalho e Agente Comunitario de Saude, além dos
cursos do Programa Profuncionario: Cursos Técnicos em Multimeios Didaticos, Infraestrutura Escolar, Secretaria Escolar e Alimentagdo Escolar,
alcangando ja neste periodo mais de 4.000 alunos.

Com inicio das atividades proprias em 2013, passou a ofertar os cursos Técnicos em Informatica para Internet e Técnico em
Finangas, além do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica, todos presenciais. Além disso, com a instalacdo dos estudios de produgéo de
educacdo a distancia, abriu os primeiros cursos nesta modalidade: Técnico em Informatica para Internet e Técnico em Finangas, ainda em 2013.

Em 2018 iniciam-se as ofertas dos Cursos Superiores EaD do IFRO por meio do Campus Porto Velho Zona Norte com aporte na
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) /Diretoria de Educacgdo a Distancia (DED)/Ministério da Educacdo pelo
Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia, com vagas prioritarias para cursos na
area de Formagdo de Professores em atendimento a Politica Nacional de Formagdo de Professores conforme Decreto 8.752, de 9 de maio de 2016.
Os Cursos sdo os primeiros superiores na modalidade EaD. Além disso se caracterizou como um Projeto de Parceria em Rede com Acordo de
Cooperagdo entre 6 IFs (O Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense (IFSul), o Instituto Federal de Educacdo Ciéncia
e Tecnologia do Maranhdo (IFMA), o Instituto Federal de Educagdo Ciéncia e Tecnologia de Rondonia (IFRO), o Instituto Federal de Educagéo
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte (IFRN), o Instituto Federal de Educagdo Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE) e o Instituto Federal
de Educacdo Ciéncia e Tecnologia de Mato Grosso (IFMT) e congregando 12 institutos aos todo.

A oferta dos Cursos Superiores EaD de Pedagogia e Formagdo atende 6 Polos UAB sendo Ji-Parana, Ariquemes, Buritis,
Chupinguaia, Nova Mamor¢ e Porto Velho.

Atualmente, o Campus Porto Velho Zona Norte conta com os seguintes cursos:

e Técnico Concomitante ao Ensino Médio EaD em Recursos Humanos, Informatica para Internet, Finangas, Computagdo Grafica e
Administracao;

e Técnico Subsequente ao Ensino Médio em Informatica para Internet, Finangas e Administragdo;

e Tecnodlogo em Gestdo Publica, Gestdo Comercial, Redes de Computadores;

¢ Superior em Licenciatura em Pedagogia e Formagdo Pedagogica.

Pos Graduagdo Lato Sensu em Gestdo de Educacdo a Distancia, Planejamento Estratégico na Gestdo Publica, Gestdo de Institui¢des
Publicas, Gestdo de Cooperativas e o Programa de Pos-Graduagdo em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para a Inovagdo —
PROFNIT.

O Campus Porto Velho Zona Norte esta localizado na Avenida Governador Jorge Teixeira, 3146 Setor Industrial, Porto Velho — RO.
Possui atualmente area de implantag@o de aproximadamente quinze mil metros quadrados e uma area total construida com cerca de sete mil metros
quadrados. Tendo ciéncia do tripé que sustenta o ensino na Rede Técnica e Tecnologica Federal, o campus desenvolve atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, prioritariamente em a¢des de Educacdo a Distincia, em razdo da caracteristica de sua criagdo, que ¢ atuar na promogao e
produgdo de cursos EaD. Assim, tem realizado maiores investimentos na estrutura de laboratorios e estiidios para a transmissdo de aulas na
modalidade EaD.

Deste modo, com uma estrutura voltada a utilizagdo de tecnologias no auxilio aos estudos para o ensino profissional, o campus
prevé uma interacdo homem-maquina mais ampla, com utilizagdo de laboratérios tematicos, producdo de midias para educagdo e ainda utilizagdo
de um estudio de transmissdo e gravacao de aulas, a fim de atender as mais diversas regides do Estado, criando condi¢des as comunidades para a
inser¢do, permanéncia e ascensdo no mercado de trabalho.

1.4.2. Historico da Educacdo a Distancia no IFRO

A educagdo a distancia implantada no IFRO ocorre em consonéncia as politicas de democratizagdo da Educag@o Profissional e
Tecnologica, voltadas para o acesso de pessoas envolvidas em atividades laborais especificas. Para isso, a infraestrutura comegou a ser organizada
com a implantagdo de Programas como o e-Tec Brasil e, a partir dele, o Profuncionario.

Pelo Programa e-Tec Brasil, em parceria com o Instituto Federal de Educagdo do Parana - IFPR, a Educacéo a Distancia - EaD no
IFRO iniciou no segundo semestre de 2011, com a oferta de cursos a distdncia pelo sistema presencial virtual via satélite, que previa inicialmente a
transmissdo de cinco Cursos Técnicos Subsequentes ao Ensino Médio, a saber: Meio Ambiente, Logistica, Seguranga do Trabalho, Reabilitacdo de
Dependentes Quimicos e Eventos. No primeiro semestre de 2012, o IFRO ofertou mais seis cursos técnicos: Administragdo e Servigos Publicos,
além dos quatro do Profuncionario — Secretaria Escolar, Infraestrutura Escolar, Multimeios Didaticos e Alimentagdo Escolar.

Ao longo do periodo de implantagdo da EaD no IFRO foram desenvolvidas a¢des de planejamento e aquisicdo de equipamentos
para instalagdo de um estudio de produgdo de dudio, video e outras midias, bem como para instalagdo de uma antena com acesso a sinal de satélite
proprio. Com os estudios, praticamente finalizados e o acesso ao sinal de satélite ativado para transmissdo, a capacidade do IFRO passou a
abranger todo territorio nacional e de outros paises.

Em 2013, o Campus Porto Velho Zona Norte iniciou a oferta de dois cursos em EaD: Técnico em Informatica para a Internet e
Técnico em Finangas, produzidos em seus estiidios, com equipe propria de professores e técnicos e um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
construido para esta finalidade, atingindo de imediato 1.200 alunos em 12 polos. Além disso, ampliou o alcance de demandas com seus proprios
cursos e a inclusdo do Curso Técnico em Agente Comunitario de Satde, pela parceria com o IFPR.

Estes cursos atenderam 12 municipios, em 6 Campi do IFRO (Ariquemes, Cacoal, Colorado do Oeste, Ji-Parana, Porto Velho,
Vilhena) e 6 polos externos (Buritis, Jaru, Cerejeiras, Guajara-Mirim, Sdo Miguel do Guaporé e Sao Francisco do Guaporé).

O Campus Porto Velho Zona Norte, em 2014, ampliou sua oferta com a abertura de 12 novos polos nos municipios de Alta Floresta
do Oeste, Candeias do Jamari, Costa Marques, Cujubim, Espigdo do Oeste, Machadinho do Oeste, Mirante da Serra, Nova Brasilandia, Nova
Mamoré, Ouro Preto D’Oeste, Presidente Médici e Distrito de Extrema (Porto Velho).
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Em dezembro de 2015, por meio da Resolugdo n® 65 do CONSUP/IFRO, o IFRO reativou a Diretoria de Educagdo a Distincia
(DEaD), ligada diretamente a Reitoria, com a finalidade de planejar, organizar e ampliar as politicas de educag@o a distancia no ambito do Instituto.
A agdo gera a possibilidade de institucionalizar a produg@o de EaD nos campi do IFRO, visando ao fortalecimento e a exceléncia da oferta de
ensino nesta modalidade.

Em 2016, o IFRO iniciou parceria com o Governo do Estado de Rondonia no projeto “Media¢ao Tecnologica”, ofertando o curso
Técnico em Cooperativismo concomitante ao ensino médio para milhares de alunos da SEDUC (Secretaria de Estado da Educag@o) residentes em
locais de dificil acesso, através de aulas transmitidas ao vivo via satélite. O projeto teve trés turmas ingressantes nos anos de 2016 a 2018.

Atualmente, o IFRO possui 10 polos nos campi do IFRO, 40 polos em parceria com prefeituras, 120 polos em parceria com o
Governo do Estado de Ronddnia e 6 polos em parceria com a CAPES (UAB), estes ultimos na oferta de cursos superiores.

Assim, o Campus Porto Velho Zona Norte organiza-se para produzir objetos de ensino e aprendizagem e expandir a oferta de seus
cursos na modalidade a distancia, proporcionalmente aos investimentos em contratagdo de pessoal e capacitagdo para o uso especializado de
hipermidias e metodologias de atendimento em EaD.

2. APRESENTACAO

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia (IFRO) foi concebido para atender as necessidades regionais
relativas a educag@o profissional de nivel médio e superior e contribuir para o desenvolvimento humano, cientifico e tecnolégico. Este Projeto
Pedagogico de Curso (PPC) considera os desafios na formagéo tecnologica e profissional diante das intensas transformagdes que tém ocorrido na
sociedade contemporanea, no mundo do trabalho e nas condi¢des de exercicio profissional.

Ressalta-se também, que o IFRO n@o se constitui, apenas, como uma instancia reflexiva da sociedade ¢ do mundo do trabalho, mas
também como um espaco de cultura e de imaginacdo criativa, capaz de intervir na sociedade, transformando-a em termos éticos. Sendo assim, o
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial pretende formar profissionais com competéncias e habilidades que os tornem capazes de
solucionar problemas do mundo do trabalho, executando as atividades relativas a fun¢ao em sua plenitude.

Este projeto pedagdgico de curso apresenta uma visdo sintética da carreira, compreendendo os seguintes aspectos: perfil, missao,
contextos historico e geografico, objetivos, concepgdes e organizagdo curricular. Dessa forma, a proposta, na sua macro e microestrutura, devera
servir como instrumento norteador no processo de formagdo do profissional, construindo o perfil desejado do futuro egresso, focando nas
necessidades da regido e aspiragdes da populagdo local.

Com esse entendimento, o curso ¢ voltado para os estudantes que concluiram o ensino médio, oriundos da rede publica ou privada
de ensino, que vislumbram uma inser¢ao rapida no mercado de trabalho; para estudantes que ja tenham formagdo de nivel superior, € também para
profissionais ja inseridos no mercado de trabalho que desejam ampliar e aprofundar o seu conhecimento na area da gestdo comercial.

O curso tem como proposta fundamental, por meio da capacitacdo profissional e da constante adequagdo de seu curriculo aos novos
rumos do mercado, atender as necessidades dos profissionais e das organizagdes. Para tanto, devera atuar na formagdo do aprender a ser, do
aprender a fazer, do aprender a conhecer e do aprender a viver juntos, tendo seu escopo focado no saber fazer, com concepgdo de aprendizagem
ativa baseada no processo de produzir conhecimento e, ndo apenas apropriar-se dele.

Este ¢ o entendimento do Campus Porto Velho Zona Norte e, especificamente do seu Projeto Pedagégico de Curso (PPC), enquanto
visualiza a educagdo como instrumento de melhoria da qualidade de vida de todos os cidaddos por meio da ascensdo social proporcionada; na
cidadania como fundamento para a evolugdo; no respeito a diversidade e individualidade, inclusive com relagdo as necessidades de inclusdo e
acessibilidade e no desenvolvimento das potencialidades e inteligéncias.

Tais objetivos sdo sustentados por praticas institucionais como: curriculo atualizado, corpo docente com formagdo pos-graduada
e/ou com experiéncia no mercado de trabalho, extensdo académica e tecnologica preferencialmente por meio de agdo social e solugdo de
problemas, incentivo a produgdo cientifica, difusdo entre o alunado do raciocinio reflexivo, monitoria ¢ apoio as mudangas metodologicas
caracteristicas do ensino superior, ¢ responsabilidade compartilhada entre professor e aluno na relagdo ensino-aprendizagem. As praticas
associadas ao PPC sdo corroboradas pelo conjunto de objetivos, metas e a¢des dispostos no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, para
ensino, pesquisa e extensdo, articulados inclusive, com uma politica institucional de acessibilidade e mobilidade.

2.1. IDENTIFICACAO DO CURSO
Nome: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial
Modalidade de ensino: Educagio a distancia
Area de conhecimento/Eixo tecnolégico: Ciéncias Sociais Aplicadas/Gestdo e Negocios
Habilitaciio: Tecndlogo em Gestdo Comercial
Carga Horaria: 1800 horas
Requisitos de Acesso/Forma de Ingresso: Processo seletivo publico, transferéncia externa ou edital especifico
Distribuicdo de Vagas: 1000 vagas anuais, distribuidas em Polos de Apoio Presencial
Campus de Funcionamento: Porto Velho Zona Norte
Regime de Matricula: Semestral, por disciplina

Prazo de Integralizagdo do Curso: No minimo 4 (quatro) e no maximo 8 (0ito) semestres.

2.2. TOTAL DE VAGAS

O Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia (IFRO) oferecera até 1000 vagas anuais.

2.3. JUSTIFICATIVA DO CURSO

Nas ultimas décadas o Brasil deixou de ser um pais agrario, com a maior parte de sua populagdo vivendo no campo, para se tornar
uma sociedade urbana, em processo de industrializagdo, e com uma forte demanda por servigos. Segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica), no Censo 2010, a propor¢do de pessoas vivendo nas cidades ja representava mais de 84% da populagdo. Em Porto Velho, esse
percentual chega a 91%, de acordo com dados do mesmo levantamento.
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O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial EaD, do IFRO - Campus Porto Velho Zona Norte, busca atender a crescente
demanda por profissionais capacitados, com conhecimentos técnicos e mercadolégicos compativeis com as complexidades de um sistema de
producdo, distribuicdo e consumo cada vez mais sofisticado. A crescente participagdo de grandes grupos empresariais globais no mercado
rondoniense, nos diversos ramos de atuacdo, forma um cenario onde formas inovadoras e flexiveis de trabalho sdo imprescindiveis; da mesma
forma nas pequenas e médias empresas, que precisam acompanhar o movimento de insergdo tecnoldgica e o crescimento dos mercados,
considerando a posigao estratégica de Rondonia na regido de fronteira com a Bolivia, e 0 movimento de seu porto logistico.

Também ¢ imprescindivel destacar que a informagdo e conhecimento sdo fatores vitais e fundamentais para o sucesso do
profissional que atua na area de negocios, pois dessa forma, ¢ possivel ao gestor analisar seus pontos fortes e fracos, além das ameagas e
oportunidades do mercado, para que possa adquirir vantagem competitiva frente aos seus concorrentes, ¢ adequar-se as forcas do macroambiente
em que esta inserido.

De acordo com o SEBRAE, no ranking dos principais motivos de fechamento de uma empresa, segundo pesquisa realizada entre
micro e pequenas empresas de todo o Brasil no ano de 2014, estao:

1°. Falta de comportamento empreendedor: a pessoa ndo possui caracteristicas basicas de um empreendedor;

2°. Falta de planejamento prévio: abre-se a empresa sem um planejamento prévio, sem calcular riscos e criar possibilidades, antes
mesmo da empresa constituir;

3°. Pouca gestdo empresarial: deficiéncia na gestdo financeira, na gestdo do marketing, na forma de contratar e remunerar a equipe ¢
na forma de produzir e administrar a empresa.

Nesse contexto, o curso visa ndo sé o alinhamento com as capacidades produtivas, econdmicas e sociais da localidade, mas sua
inser¢do no contexto das principais necessidades apontadas para o mercado regional, ao assumir a perspectiva das micro e pequenas empresas
como objeto de estudo, focando a proposta curricular do curso nesse segmento, considerando as diversas debilidades de gestdo apontadas para esse
universo.

O total de vagas oferecidas em cursos de nivel superior no Estado de Rondonia, em 2018, foi de 31.175 mil vagas, sendo 3.823
(12,3%) em institui¢des publicas, e 27.352 (87,7%) em institui¢des privadas (INEP, 2018). Observa-se dai uma demanda existente pelo ensino
superior publico, gratuito e de qualidade na localidade e, considerando o perfil apresentado pelo mercado local na area varejista, observa-se
grandes oportunidades para a qualificacdo de qualidade e a possibilidade de inser¢@o de formandos na area de gestdo comercial no mercado de
trabalho.

2.3.1. Dados Socioecondmicos da Regido

O Estado de Rondonia possui uma populagdo estimada em 1.777.225 habitantes, conforme o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE, 2019), sendo o terceiro Estado mais populoso da Regido Norte. Possui dimensao territorial de 237,765,240 km?, e faz divisa
com os estados do Amazonas, do Acre € do Mato Grosso.

Em termos econdmicos, conforme se constata pelos dados publicados pelos governos estadual e federal, o Estado encontra-se em
franco desenvolvimento. Em 2017, registrou um PIB de R$ 43,51 bilhdes, que representa 0,7% do PIB do PIB brasileiro; um PIB per capita de
R$24.092,81, e um Indice de Desenvolvimento Humano - IDH de 0,69. As principais cidades do Estado séo, além da capital Porto Velho, Guajara-
Mirim, Ariquemes, Ji-Parand, Cacoal e Vilhena; além de ser referéncia econdmica, administrativa e em infraestrutura para as cidades amazonenses
de Humaité e Labrea, e Rio Branco, capital do Estado do Acre.

A participagdo dos setores da economia no Valor Adicionado Bruto de Rondonia, segundo dados do IBGE (2017), distribui-se
proporcionalmente em Servigos (65%), Indistria (20%), e Agropecuaria (15%). A elevada participacdo das atividades comerciais na composi¢ao
da economia local ¢ a principal motivagdo para a proposicdo do presente curso superior. Além do exposto, estatisticas Cadastro Central de
Empresas - CEMPRE/IBGE (2017) apontam que do total de 34.262 empresas ativas em Rondonia, 16.415 (48%) tém sua atividade principal
classificada como comércio.

2.3.2. Dos Dados e Piramide Populacional

Os dados populacionais de Porto Velho demonstram um crescimento anual da ordem de 3,85%, registrado entre os Censos de 2010 e
a estimativa populacional para 2019. Essa taxa foi maior que a registrada no Estado (2,87% ao ano), na Regido Norte (2,32% ao ano) e no Brasil
(1,60% ao ano). De 2010 a 2019, a populagdo da cidade saltou de 428.527 habitantes para 529.544 (estimativa do IBGE), sendo que,
aproximadamente 18% desse quantitativo (95 mil pessoas) encontram-se na faixa etaria de 15 a 24 anos, segundo a projecao populacional do IBGE
(2018), publico potencial para a oferta de cursos de graduacao.

2.33. Populagdo do Ensino Médio Regional

Os dados do Censo Escolar/INEP apontam crescimento no niimero total de matriculas do Ensino Médio em Porto Velho nos ultimos
10 anos. Apesar dos numeros demonstrarem a entrada de matriculas e ndo haver disponibilidade de dados precisos sobre o nimero de estudantes
que saem do ensino médio a cada ano, sabe-se que esse indice deve se manter constante nos proximos anos em virtude das taxas de natalidade e do
nimero de matriculados também no ensino fundamental, o que abre a possibilidade de oferta de novos cursos de ensino superior, também em
virtude das politicas governamentais em longo prazo que tém buscado incentivar a qualificagdo de profissionais neste nivel de escolaridade.

Quadro 1: Nimero de matriculas no Ensino Médio em Porto Velho

MATRICULA INICIAL
ANO Ensino Regular Educacgio Especial TOTAL
Médio EJA Médio Meédio EJA Médio
2010 13.692 10.270 45 6 24.013
2011 15.364 8.608 57 12 24.041
2012 15.988 8.493 87 14 24.582
2013 16.381 8.552 88 18 25.039
2014 16.145 8.576 106 42 24.869
2015 16.219 8.368 126 35 24.748
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2016 15.800 8.982 150 33 24.965
2017 16.168 8.442 195 33 24.910
2018 15.789 8.258 251 49 24.347
2019 17.300 7.432 399 55 25.186

Fonte: Censo Escolar/INEP.

2.34. Quantidade de Vagas Ofertadas na Educagdo Superior da Regido

A Regido Norte ¢ composta por sete estados, que juntos somam 18.430.980 milhdes de habitantes, segundo estimativa do IBGE
(2019), divididos em 20 mesorregides ¢ 450 municipios. No entanto, aparece em quinto e Ultimo lugar entre as regides em numero de alunos
matriculados em cursos presenciais no ensino superior, com 469,8 mil (7,3% do total), sendo 190,1 mil matriculas (40%) em instituigdes publicas,
e 279,6 mil (60%) em institui¢des privadas (INEP, 2018). O Estado de Rondonia registrou 50.517 mil matriculas no ensino superior, em cursos
presenciais, sendo 11.836 (24%) em institui¢cdes publicas, e 38.681 (76%) em institui¢des privadas. Na modalidade de educagdo a distancia, houve
27.665 mil matriculas em cursos de nivel superior, sendo 546 (2%) em institui¢des publicas, e 27.119 (98%) em instituigdes privadas. O Estado
conta com 147 polos para oferecimento de cursos de nivel superior na modalidade EaD, sendo 15 (10,2%) publicos, e 132 (89,8%) privados.

De acordo com o INEP (2018), 236 instituicdes de ensino superior oferecem o CST em Gestdo Comercial em todo Brasil, na
modalidade presencial e EaD; sendo 217 privadas (92%), e 19 publicas (8%). Em Rondonia, 19 instituigdes oferecem o curso, sendo 18 privadas
(95%), e apenas uma publica (5%).

Quadro 2: Instituicoes de Ensino Superior (IES) que oferecem o CST em Gestao Comercial.

1ES
LOCAL
Total Publica Privada
BRASIL 236 19 217
RONDONIA 19 01 18

Fonte: INEP, 2018.

Ainda segundo o INEP (2018), 185.824 vagas do CST em Gestdo Comercial foram oferecidas em todo Brasil, nas modalidades
presencial e EaD; sendo 183.288 pelas institui¢des privadas (98,5%), e 2.536 pelas publicas (1,5%). Em Rondonia, foram oferecidas 388 vagas,
sendo 348 pelas instituigdes privadas (90%), e 40 pelas publicas (10%). Para estas vagas, houve 93.231 candidatos inscritos em todo Brasil, sendo
87.716 em instituigdes privadas (95%), e 5.515 nas publicas (5%). Em Rondonia, foram 737 inscritos, sendo apenas 56 em institui¢des privadas
(7,5%), e 681 nas publicas (92,5%).

Quadro 3: Vagas oferecidas e n° de inscritos no CST em Gestao Comercial.

LOCAL VAGAS OFERECIDAS INSCRITOS
Total Publica Privada Total Publica Privada
BRASIL 185.824 2.536 183.288 93.231 5.515 87.716
RONDONIA 388 40 348 737 681 56

Fonte: INEP 2018.

Nestes CSTs em Gestdo Comercial, houve 50.292 matriculas em todo Brasil, sendo 46.280 em instituigdes privadas (92%), e 4.012
nas publicas (8%). Destes, houve 38.563 ingressos, sendo 37.420 em institui¢des privadas (97%), e 1.143 nas publicas (3%); e 7.700 concluintes,
sendo 7.296 nas institui¢des privadas (95%), e 404 nas publicas (5%). Em Rondo6nia, houve 315 matriculas, sendo 256 em institui¢des privadas
(81%), e 59 nas publicas (19%). Destes, houve 257 ingressos, sendo 221 em instituicdes privadas (86%), e 36 nas publicas (14%); e 43
concluintes, sendo todos nas institui¢des privadas (INEP, 2018).

Quadro 4: N° de matriculados, de ingressos e de concluintes no CST em Gestao Comercial.

MATRICULADOS INGRESSOS CONCLUINTES
Total | Pub Priv Total | Pub Priv | Total | Pub | Priv

BRASIL 50.292 | 4.012 | 46.280 | 38.563 | 1.143 | 37.420 | 7.700 | 404 | 7.296
RONDONIA 315 59 256 257 36 221 43 0 43

LOCAL

Fonte: INEP 2018.

Exclusivamente na modalidade EAD, foram oferecidos 85 CST em Gestdo Comercial no Brasil, sendo 83 em instituigdes privadas
(98%), e apenas 2 em instituigdes publicas (2%). Em 2018, houve 35.263 matriculas em todo Brasil, sendo 34.902 (99%) em institui¢des privadas,
e 361 (1%) nas publicas (INEP, 2018).

2.3.5. Taxas Bruta e Liquida de Matriculados na Educacéo Superior

De acordo com o Censo da Educag@o Superior 2018 (INEP, 2018), a Taxa Bruta de matriculados no ensino superior no ano de 2018
foi de 37,4%, que significa a porcentagem de estudantes da educagéo superior em relagdo a populagdo entre 18 e 24 anos. A taxa liquida, que se
refere a porcentagem de jovens de 18 a 24 anos matriculados na educagéo superior, foi de 21,7%.

Segundo o Mapa do Ensino Superior no Brasil, pesquisa desenvolvida pela Assessoria Econdmica do Sindicato das Mantenedoras
de Ensino Superior — SEMESP, nos ultimos 17 anos, o nimero de matriculas em cursos presenciais das IES publicas e privadas no Brasil cresce
vertiginosamente. Mesmo com uma taxa de escolarizacdo liquida de apenas 21,7%, considerada baixa, o nimero de matriculas no ensino superior
registrou crescimento de 3,0% entre 2016 e 2017, aumentando de 8,05 milhdes em 2016, para 8,29 milhdes em 2017. Esse crescimento foi
impulsionado pelo aumento de 17,7% no niimero de matriculas na modalidade EaD, e 0,4% na presencial. As matriculas na modalidade EaD
cresceram de 1,49 milhdes em 2016, para 1,76 milhdes em 2017, com acréscimo de alunos tanto nas rede privada, de 16%, quanto na publica, de
36,9% (SEMESP, 2019).
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Segundo o Censo da Educagdo Superior do INEP (2018), o numero de matriculas nos cursos de graduacdo, na modalidade
presencial e EaD, das pessoas com menos de 18 até 24 anos, foi de 4.346.923 no Brasil, 331.476 na regido norte (7,6%), ¢ 36.578 no Estado de
Rondoénia (11% da regido norte); sendo 6.061 na rede publica (16,6%), e 30.517 na privada (83,4%).

Em Rondonia, a Mesorregido Madeira-Guaporé contabilizou, em 2017, 25.848 matriculas no ensino superior modalidade presencial
(50,8% do Estado), sendo 6.235 (25%) na rede publica, e 19.613 (75%) na privada. Na modalidade EAD, foram registadas 9.074 matriculas no
ensino superior (35,3% do Estado), sendo 8.902 (98%) na rede privada, e 172 (2%) na publica (SEMESP, 2019).

O Mapa mostra também que, em 2015, 18,5% dos 49 milhdes de trabalhadores brasileiros empregados com carteira assinada tém
nivel superior completo, e que o maior contingente desses trabalhadores, 45,2%, tem formagéo apenas no ensino médio. Nesse mesmo ritmo,
Rondodnia contabilizou entre sua populacdo economicamente ativa, 54 mil trabalhadores empregados com carteira assinada (14,7% do total) com
nivel superior completo, ante o maior contingente de trabalhadores com carteira assinada, formado por pessoas com apenas ensino médio
completo: 193 mil, ou 52,4% do total (SEMESP, 2015).

O Estado teve, segundo o levantamento, uma taxa liquida de escolarizagdo de 17,4%, menor que aquela estimada pelo PNE, que foi
de 33%, como estipulado em sua Meta 12: — Elevar a taxa bruta de matricula na educac@o superior para 50% e a taxa liquida para 33% da
populagéo de 18 a 24 anos, assegurando a qualidade da oferta. No municipio, essa taxa foi de 19%, um pouco melhor; porém, ambas distantes da
TLE registrada na regido Norte, que foi de 27,2%, melhor que a média brasileira, de 20,2% (INEP, 2018).

Em virtude também do crescimento acelerado do Estado de Rondonia e em decorréncia dos indicadores populacionais e
educacionais, faz-se necessaria a implantag¢do do presente curso para atender a demanda atual e futura por um profissional que seja preparado a luz
das teorias contemporaneas, sem perder de vista as raizes historicas que as embasaram. Considerando, portanto, as grandes possibilidades de
desenvolvimento econdmico e social da area de inser¢do do campus no contexto da localidade onde atua, a ampliagdo das possibilidades de
formacgdo de tecnologos por meio deste curso, torna-se uma tarefa importante para a regido.

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial, seguindo as orientagdes regulamentares, preza pelo atendimento dos
objetivos propostos pelas diretrizes do Conselho Nacional de Educag@o, ao justificar sua implantagdo a partir da analise de dados estatisticos sobre
o contexto socio demografico e econdmico da sua localidade de funcionamento, que apontam a importancia econdmica para a regido, tendo o
comércio como uma das principais atividades econdmicas, com destaque para o comércio varejista, sua populacdo majoritariamente jovem, a
maioria de sua populagdo economicamente ativa sem formagao superior e a caréncia de oferta de vagas de educagio superior pelo setor piblico. O
foco do curso na gestdo de micro e pequenas empresas visa também atender a algumas das necessidades especificas de formag@o apontadas para
essa regido.

Quanto ao objeto do foco de estudo, a importancia socioecondmica das micro e pequenas empresas para o desenvolvimento regional
e nacional estd comprovada em diversos estudos e pesquisas. Segundo dados do IBGE (2010), as MPEs representam 20% do Produto Interno
Bruto (PIB) brasileiro, sdo responsaveis por 60% dos empregos gerados no pais e constituem 99% dos estabelecimentos formais existentes no
Brasil. Segundo o Sebrae (2014):

As micro e pequenas empresas sdo as principais geradoras de riqueza no Comércio no Brasil, ja que respondem por 53,4% do PIB deste setor. No PIB da
Industria, a participag@o das micro e pequenas (22,5%) ja se aproxima das médias empresas (24,5%). E no setor de Servigos, mais de um tergo da produgio
nacional (36,3%) tém origem nos pequenos negocios.

No Estado de Rondénia, segundo os dados do Cadastro Central de Empresass§CEMPRE (IBGE, 2017), de 2015 a 2017 houve
aumento 34.251 para 34.362 unidades locais de comércio (0,3%). Ja a quantidade de pessoal ocupado no comércio reduziu de 381.558 pessoas, em
2015, para 363.703 em 2016, (-4,7%); porém, em 2017, foram registradas 371.595 pessoas ocupadas no comércio, um aumento de 2,2% quando
comparado a 2016. Estes dados indicam que algumas pessoa que perderam seus empregos estdo empreendendo, necessitando entdo de subsidio
técnico cientifico para gerir seus negocios.

Assim, o CST de Gestdo Comercial modalidade EaD ¢ também uma oportunidade de consolidagdo do Campus Porto Velho Zona
Norte no eixo de Gestdo e Negocios, que também ja atua na oferta do CST em Gestao Publica, atendendo os dois principais setores econdmicos da
regidio de Porto Velho (administragdo publica e comércio varejista), além de permitir o aproveitamento de sua estrutura fisica e de pessoal (técnicos
e docentes), e a maximizagdo do retorno a sociedade de sua estrutura fisica, dada as proximidades no perfil de formagao exigidos para atuagdo em
ambos os cursos ¢ o perfil EaD do campus.

2.3.6. Pesquisa de Demanda

A Pesquisa de Atividade Econémica Regional (PAER) realizada em 2012 pelo IFRO/Campus Porto Velho Zona Norte evidenciou a
maior op¢do por cursos inseridos no eixo tecnologico Gestdo e Negocios, seguido de Informagdo e Comunicagdo e Produgdo Cultural e Design,
conforme pode ser visto na figura 4.

Figura 4: Demanda de interessados por cursos superiores de tecnologia em Porto Velho

B Gestdo e Negocios
® Informagdo e Comunicagao
M Produgdo Cultural e Design
M Infraestrutura
m Controle e Processos Industriais
m Produgdo Industrial e Seguranga.
® Apoio Escolar
m Ambiente e Saude
Informatica
W Administragao
M Design de produtos
Design para armagao
Engenharias
Saude

Fonte: Relatorio PAER/IFRO, 2012

O Campus Porto Velho Zona Norte ja oferta cursos dos dois principais eixos identificados (Gestdo e Negocios e Informagéo e
Comunicagdo) e, seguindo analise do contexto socioecondmico e populacional demonstrado nos topicos acima, realizou pesquisa de levantamento
de demanda no ano de 2015 entre alunos regularmente matriculados no ensino médio e empresarios de diversos setores empresariais, que aponta
para uma maior tendéncia na opgao por cursos de tecnologia, dado o tempo reduzido de formagao e seu carater mais pratico, em que aparece o CST
em Gestdo Comercial como a primeira opgao de escolha.
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2.4. PUBLICO-ALVO

O Projeto tem como alvo pessoas que ndo possuam formagdo de nivel superior ou que atuam na area da gestdo empresarial e/ou
comercial sem formagdo especifica em sua area de atuacgdo, além daqueles que tém interesse em atuar no comércio como um todo e almejam
desenvolvimento em sua carreira profissional.

24.1. Formas de Ingresso

O ingresso de alunos no curso atendera o que esta disposto na Lei n® 12.711/12, que trata das novas condi¢des de acesso nas
universidades federais e nas institui¢des federais de ensino técnico de nivel médio. Ocorrera por meio de uma das seguintes condi¢des: a) através
do Sistema de Selecdo Unificada (SISU); b) opcionalmente apds aprovagdo dos candidatos em processo seletivo regulado por edital especifico do
IFRO; c¢) opcionalmente com o uso de reserva de vagas para aprovados no ENEM; d) ou, ainda, mediante apresentacdo de transferéncia expedida
por outra unidade de ensino, também publica, que ofereca educacéo profissional, cientifica e tecnoldgica compativel com o curso em que se
pleiteia o ingresso, ou para portador de diploma conforme estabelecido no Regulamento da Organizagdo Académica dos Cursos de Graduagdo
(ROA) do IFRO.

Quando existirem vagas remanescentes, podera ser realizado um processo seletivo especial, instituido pelo campus ofertante em
parceria com os Polos, sob autorizagdo da Reitoria.

2.5. OBJETIVOS
2.5.1. Objetivo Geral

Formar profissionais que possam contribuir para a inovagdo e melhoria de processos nas organizagdes, antecipando-se aos
problemas, propondo solugdes e assim poder minimizar custos e maximizar beneficios da atividade econdmica empresarial, dentro da perspectiva
ética e sustentavel dos negocios.

2.5.2. Objetivos Especificos

o Preparar profissionais com conhecimentos necessarios a gestdo comercial, que criem valor para o cliente e para as organizagdes;

¢ Desenvolver competéncias e técnicas gerenciais, proporcionando ao estudante visdo ampla, sistémica e estratégica para identificar e propor
solucdes aos problemas organizacionais;

¢ Proporcionar o desenvolvimento do senso critico em relagdo as questoes ambientais, sociais € econdmicas, € que promovam o desenvolvimento
regional;

¢ Incentivar a produgdo e a inovagdo cientifico-tecnoldgica, e suas respectivas aplicagdes no mundo do trabalho;

¢ Incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora, inovagao e atualizagdo nos processos de comunicagdo e o uso das Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo (TIC’s);

¢ Prover aos académicos os conhecimentos ético, legal e moral que regem as organizagdes de forma geral.

2.6. PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O Instituto Federal de Educag@o, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia prioriza a formagéo de profissionais que:

¢ constituam-se como sujeitos plenos, com formagdo humanistica e de cultura geral integrada a formagao profissional.

¢ tenham competéncia técnica e tecnologica em sua area de atuagio;

e atuem com base em principios €ticos e de maneira sustentavel;

¢ saibam interagir e aprimorar continuamente seus aprendizados a partir da convivéncia democratica com culturas, modos de ser e pontos de
vista divergentes;

¢ sejam cidaddos criticos, propositivos e dindmicos, na busca de novos conhecimentos.

e ter como caracteristicas indispensaveis a capacidade de comunicagio, trabalho em equipe e lideranca.

Portanto e de acordo com o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, o egresso do Curso Superior de Tecnologia em
Gestao Comercial estara apto a atuar no mercado de trabalho profissional e devera apresentar as seguintes competéncias gerais da area profissional:

¢ Articular e decidir sobre as vendas em negodcios diversos;

e Realizar estudos de viabilidade econdmica, financeira e tributéria;

¢ Elaborar analises comerciais considerando as demandas e oportunidades do mercado;

¢ Planejar pesquisas de mercado;

¢ Desenvolver relacionamentos pos-venda com clientes;

Gerenciar sistemas de informagdes comerciais;

Definir métodos de formacgao de precos, considerando aspectos tributarios, de custos, da concorréncia e do valor para o cliente;
¢ Gerenciar a area comercial de uma organizagao;

o Avaliar e emitir parecer técnico em sua area de formagao.

2.6.1. Areas de Atuagio

Como eventuais campos de agdo profissional, segundo o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, o Gestor
Comercial estard apto a atuar em:

¢ Empresas de beneficiamento de bens de consumo e industriais;

e Empresas de comercializagdo de insumos;

¢ Empresas de planejamento, desenvolvimento de projetos, assessoramento técnico e consultoria;
¢ Empresas prestadoras de servigos de consumo final;

¢ Empresas varejistas, atacadistas e de representa¢do comercial,
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« Institutos e Centros de Pesquisa;
¢ Institui¢des de Ensino, mediante formagao requerida pela legislagdo vigente.

3. ORGANIZACAO E DESENVOLVIMENTO CURRICULAR
3.1. CONCEPCAO METODOLOGICA

A educagdo inspirar-se-a conforme o artigo 2° da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional na liberdade e nos ideais de
solidariedade humana. Assim, esta metodologia buscara sempre promover liberdade de pensamento, a reflexdo critica, e a solidariedade atrelada a
acdo responsavel que prepara para a cidadania e para atuar no mundo do trabalho, tendo em vista peculiaridades das necessidades e potencialidades
locais.

Ainda com base nos principios estabelecidos na LDB, Art. 3°, inciso I, X e XI, e articulado ao artigo 80 do mesmo dispositivo legal,
primando por possibilitar a igualdade de condigdes de acesso, a valorizagdo da experiéncia extraescolar e a vinculagdo entre a educacdo, o trabalho
e as praticas sociais ¢ que na oferta deste curso, busca-se ampliar as oportunidades educacionais, por meio do incremento da experiéncia pratica
com a formagdo e qualificagdo profissional na oferta do Curso de Gestdo Comercial a Distancia.

Nesse sentido se coaduna com os preceitos das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagéo Profissional assumindo o trabalho
como principio educativo, tendo sua integragdo com a ciéncia, a tecnologia ¢ a cultura como base da proposta politico-pedagogica ¢ do
desenvolvimento curricular; a integragdo entre saberes especificos para a produgdo do conhecimento e a intervengao social, assumindo a pesquisa
como principio pedagdgico e a indissociabilidade entre educacéo e pratica social, considerando-se a historicidade dos conhecimentos e dos sujeitos
da aprendizagem.

A formag@o educativa esta pautada em um processo que contemple:

¢ A promogao de agregar a formag@o académica a preparagdo para o trabalho e a discussdo dos principios e tecnologias concernentes aquela;

o A utilizagdo de metodologias didaticas ativas para desenvolver a postura critica, ética, solidaria e criativa dos alunos;

A implementagdo de tecnologias articuladas com os diversos saberes de natureza tedrico-pratica;

A oportunidade de reflexdo sobre o conjunto da diversidade da sociedade brasileira atual;

* As propostas pedagogicas dos cursos construidas na perspectiva da interagéo disciplinar e interdisciplinar;

¢ Um curriculo que articule projetos transdisciplinares e agdes disciplinares (IFRO, 2018);

¢ As metodologias propostas no Curso visam a formagao do profissional e do cidaddo contemplando os 4 pilares da educagdo do século XXI: o
aprender a aprender que engloba aprender a ser, aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender a conhecer (DELORS, 2010).

O processo de ensino aprendizagem deve abarcar a pluralidade de metodologias tendo a interdisciplinaridade, a transversalidade, a
contextualizagdo como principios fundamentais. Na visdo de educacdo interdisciplinar, transversal e contextualizada a formacao tecnologica deve
ir além de integrar disciplinas (FRIGOTTO, 2019) e promover uma reflexdo da atuagdo profissional, possibilitando aos sujeitos a compreensao das
relagdes sociais de produgdo, ndo apenas o saber, mas o saber pensar e o intervir. (BLAUTH, 2015), ou seja, uma formagéo integral.

No ensino contextualizado os conhecimentos sdo absorvidos com facilidade (MORIN,2002) e apropriados concretamente,
permitindo ao aluno analisar, interpretar as infindaveis questdes e problemas da realidade (FRIGOTTO, 2010). Nessa perspectiva as metodologias
devem possibilitar a integragdo entre ensino, pesquisa e extensdo; e a indissociabilidade. As propostas pedagoégicas para a EPT devem
fundamentar-se também no trabalho como principio educativo, pelo respeito as diversidades dos sujeitos e as especificidades regionais
(SETEC/MEC, 2008).

Nesta perspectiva a selecdo das metodologias deve contemplar além das concepgdes metodologicas neoliberais como os 4 pilares da
educagdo para o século XXI (aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver) “onde os novos conceitos utilizados pelos
homens de negdcio sdo formacdo de um trabalhador polivalente, participativo, flexivel, elevada capacidade de abstracdo e decisdo, altamente
integrado” (FRIGOTTO, 2010, p. 164); incluindo metodologia de Paulo Freire, David Ausubel, dentre outros.

Na concepgdo metodologica Freireana, a educagdo ¢ concedida como pratica de liberdade, ou seja, o educando ndo reproduz a
realidade, cria uma consciéncia-critica de intervengdo no mundo, “se constrdéi como novo homem, que recria uma nova historia” (OLIVEIRA;
CARVALHO, 2007). Na visdo de Freire a consciéncia-critica se materializa no didlogo, na valorizagdo dos conhecimentos construidos, da cultura
do educando sendo estes norteadores para a construgdo do saber significativo.

A construg¢do de um conhecimento significativo perpassa a valorizagdo dos conhecimentos prévios ja internalizados pelos sujeitos, é
essencial, segundo ele, que o educando aprenda a partir do conhecimento pré-existente. Tendo a linguagem como facilitadora da aprendizagem
significativa, compreendendo que os educandos tecnologos tém uma maturidade cognitiva com grande capacidade de abstragdo das ideias, porém
na construgdo de um novo conhecimento (conteudo, disciplina) devem ser apoiados em exemplos e relagdes concretas da realidade do sujeito
buscando assim promover a aquisi¢ao e retengdo dos conhecimentos significativos (AUSUBEL, 2003).

Na tentativa de promover a integragdo dos conhecimentos e a formacdo integral, a abordagem metodoldgica do curriculo sera
desenvolvida por meio de nucleo de atividades criativas transformadoras, onde serfio desenvolvidos projetos e atividades de trabalho, pesquisa e
extensdo, dividido em 2 nucleos: educagdo para o trabalho e outras praticas comerciais e sociais. Deste modo, o curso ¢ estruturado para o
desenvolvimento de atividades contextualizadas e de experiéncia pratica ao longo do processo de formagdo que estimulem a aplicabilidade no
trabalho bem como a produgdo académica de conhecimento, desenvolvidas de modo integrado e preocupada com a responsabilidade social.
Portanto o Nucleo Educacdo para o Trabalho compreende a instrumentalizagdo e desenvolvimento da competéncia técnica e o Nucleo Praticas
Comerciais e Sociais engloba a construg@o do fazer profissional junto a intervengdo na sociedade de acordo com o ISO 26000.

Nesse sentido, o Nucleo de Praticas Comerciais e Sociais da énfase a estudos de caso e problematizagdo presentes em situagdes
cotidianas vividas por gestores de diferentes organizagdes, no setor publico, privado e ndo-governamental discutindo que € necessario aprender a
empreender com ética e responsabilidade, como nos momentos em que o gestor deve escolher entre satisfazer o interesse proprio ou da
organizacdo que ele dirige e os interesses dos outros, e o respeito a sociedade como por exemplo.

Assim, a concepgao de ser humano se baseia no ser critico e participativo, sujeito da historia, consciente de seu inacabamento e que
a educacdo ¢ forma de emancipagdo e transformagao social (FREIRE,2002).

A construgdo do conhecimento se materializa na interagdo com o outro, com o objeto, com o espago, com o ambiente (VYGOTSKI,
2007) e com as conexdes (SIEMENS, 2005), (DOWNES, 2007) sendo as tecnologias da informagdo ¢ comunicacdo mediadores ¢ instrumentos
de aprendizagem .

Destarte, as dimensdes da formagdo profissional em Gestdo Comercial EaD, consideram o trabalho como principio educativo, a
formagdo dialética (FRIGOTTO, 2010) que possibilita diversas relagdes entre teoria e pratica durante todo seu percurso formativo.
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Compreendendo que para desenvolver conhecimentos, habilidades, atitudes (GARDNER, 2010) e competéncias (BELLONI, 2013)
nesta perspectiva optamos por ter como linha orientadora a proposi¢ao da pesquisa de intervengdo (DAMIANI, 2013) (THIOLLENT,2011) voltada
a especificidade da educacdo profissional, sua intima relagdo entre acdo-reflexdo-acdo (FREIRE,2002), perpassando os saberes e culminando na
efetivacdo de projetos de intervengdo para aplicagdo no contexto do mercado de trabalho como forma de organizagdo do curriculo de modo e
interdisciplinar (FAZENDA, 2017), integrado e articulado (HERNANDEZ, VENTURA, 2012).

A pratica metodologica na EaD se pauta pelos principios do protagonismo, da produgdo colaborativa (BEHAR,2009), da
aprendizagem significativa e das metodologias ativas (FILATRO, 2018) ( BACICH & MORAN, 2018) e para a consecugdo desses propositos ¢
cogente a existéncia de uma equipe polidocente, considerada como o coletivo de trabalhadores que, mesmo com formagdo diversa, ¢ responsavel
pelo processo de ensino-aprendizagem de um determinado curso, um conjunto articulado de trabalhadores, necessario para a realizagdo das
atividades de ensino-aprendizagem na educag@o a distdncia (MILL, 2018) tais como o designer grafico, o revisor de texto, o diagramador, o
coordenador de curso, o pedagogo, o professor, o professor-mediador, o técnico em informatica entre outros.

Assim, a metodologia propiciada pelo curso deverd fomentar a reflexdo da realidade, discutir e sistematizar essas experiéncias
estabelecendo dialogos permanentes entre o espaco de sua atuagdo profissional e os conhecimentos (re)significados a partir dos componente
curriculares do Curso de Gestdo Comercial

Iniciando com os principios educativos, perpassando pelo curriculo integrado e imergindo na pratica contextualizada, o curso aqui
proposto foi construido em forma de espiral, em que todas as partes se articulam para a constru¢do do Projeto de intervengao.

No itinerario formativo a construg@o do curriculo de desenvolve em etapas propostas em sequéncias didaticas articuladas ou projetos
interdisciplinares, sendo 02 disciplinas ofertadas em concomitancia A proposta visa desenvolver conhecimentos, habilidades, atitudes e valores
pertinentes as atividades, e se orienta por um fio condutor, ou tema gerador de acordo com o contexto e realidade dos académicos a ser
direcionado pelos professores em cada oferta, ou em planejamento coletivo. Os componentes curriculares ainda apresentam flexibilidade e elos de
comunicacdo nos planos horizontal e vertical, facilitando os didlogos entre os diferentes campos do saber .

O curso esta organizado em 5 dimensdes a saber: 1) componentes de formagao basica; 2) componentes de formagdo complementar;
3) componentes de formagao tecnoldgica; 4) componentes de formagao humanistica; e 5) componentes de formagao suplementar, transversalizado
por uma atividade avaliativa integradora metodologicamente denominada projeto integrador e extensdo articulado em 2 eixos interdependes:
pratica profissional e praticas comerciai e sociais e realizada por mddulos convergentes de 2 disciplinas em concomitancia, esta proposta culmina
no trabalho final do curso com o projeto de intervencao.

Esta atividade compreende um projeto de intervengdo, onde o académico se apropria de sua realidade, realiza um diagndstico e
propode e uma intervencdo a luz dos fundamentos trazidos no curso. O projeto ¢ dividido em etapas, tendo inicio no primeiro médulo e culmina na
exposi¢do dos resultados.

Cada componente devera contar com pelo menos uma avaliagdo individual com o fim de avaliar as competéncias e habilidades. Ao
término de cada modulo havera uma atividade convergente (integradora), realizada pelos professores responsaveis pela condugdo dos componentes
curriculares de cada Mddulo, considerando que Projeto Integrador e de Extensdo ¢ uma atividade transversal, com a finalidade de subsidiar a
avaliago final de Trabalho de Concluséo de curso.

Quadro 5: Desenho Pedagégico

MODELO

Utiliza principalmente o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), inclui animagdes, redes
sociais, plataformas de webconferéncia. Com atividades e avaliagdes a distincia e presenciais,
docéncia coletiva ou compartilhada: alguns docentes planejam disciplinas e outros realizam
apenas a mediagdo pedagodgica, com apoio presencial nos polos.

Caracteristica

Nivel do Graduag@o
Curso
fert o . .
O. erta d as Disciplinas concomitantes ocorrendo ao longo do semestre letivo.
disciplinas
Equipe Coordenador do curso, professores (conteudista e gestores), professores mediadores, designer

Polidocente |educacional, pedagogo, apoio administrativo e pedagogico nos polos.

Tecnologias | Ambiente virtual de aprendizagem, webaulas, material digital, animagdes, redes sociais,
Utilizadas plataformas de webconferéncia, etc.

Para cada disciplina um grupo de docentes planeja junto (em geral, dois ou trés), com apoio do

Planejamento . . . . L .
¢ Mo cjiia 30 designer educacional e da equipe do nicleo de EaD. A mediagdo pedagogica ocorre por turmas e
¢ disciplina de oferta, sendo utilizada a mediagéo proativa e reativa com apoio de redes sociais.

Sistema de sistema tutorial de base reativa e proativa, sobre a compreensdo da atuagdo como mediador da
tutoria & aprendizagem, motivador, orientador e avaliador cuja a interag@o se pauta nos principios da
mediacio linguagem dialdgica, clareza, humanizagao, e feedback imediato, na perspectiva do

¢ acompanhamento do desempenho e a regulagdo da aprendizagem.
Local dos Nos campi da institui¢ao (e/ou em ambientes cedidos a partir das parcerias com municipios e/ou
Polos estado).

Estrutura fisica (compartilhada com outros cursos): secretaria, laboratorio de informatica, sala
Estrutura dos | multiuso, laboratério especifico (se for o caso), biblioteca, salas de aula.

Polos Estrutura de pessoal: Apoio administrativo para os alunos nos polos (ou coordenagéo de polo),
apoio pedagodgico para atendimento presencial aos alunos (docentes).

Ocorre nos momentos destinados as praticas de acordo com a previsao nas disciplinas e matriz
curricular e nos termos do projeto integrador e de extensao.

Atendimento |Podendo ser desenvolvidas nas dependéncias do polo de atendimento presencial e mediadas pelo
Presencial docente que realiza o apoio pedagdgico em tal polo, com orientagdes do professor da disciplina.
A quantidade de eventos presenciais depende da organizagdo pedagogica das disciplinas,
pensadas como suporte as atividades e discussoes.

Avaliagdo Avaliagdes virtuais realizadas no AVA (por meio de questionarios, participagdo em foruns,
entrega de trabalhos, etc.) e avaliagdes presenciais realizadas no polo presencial, sendo aplicadas
pelo apoio pedagogico presencial. Podem ser de diferentes formatos como apresentagdo de
trabalho e projetos entre outros, considerando especialmente as praticas interdisciplinares e
articuladas, e o previsto nos projeto integrador e de extensdo. No caso da avaliagdes presenciais,
pode-se ter transmissdo online das apresentagdes aos professores mediadores da disciplina ou
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gravagdo destas pelo apoio pedagdgico presencial, para posterior envio aos professores
mediadores. A periodicidade das avaliagdes depende de calendario e da oferta das disciplinas.

Fonte: Adaptado de BATTESTIN, Vanessa. ZAMBERLAN, Miguel Fabricio; 2020.

Cumpre destacar que o0 Modelo acima citado nio ndo ¢ fixo, fechado em si, mas pode ser adaptado as realidades especificas, tendo
como maior finalidade servir como norteador para aplicagdo das matrizes pedagdgicas. As alteracdes que se fizerem necessarias sempre serdo
precedidas de analise e obedecerdo os ritos previstos nos regulamentos institucionais.

3.1.1. Estratégias de ensino previstas no curso

A principal estratégia de ensino a ser operacionalizada como metodologia de execugdo do curso consiste nos projetos
interdisciplinares: na oferta de 02 (duas) disciplinas por vez, em pares, ¢ com a perspectiva da realizacdo de atividades interdisciplinares
envolvendo os componentes em sequéncia didatica ou projeto interdisciplinar/integrador, inclusive quanto a execug@o de carga-horaria pratica ¢ de
extensdo, quando houver, o projeto de intervengdo, os semindrios curriculares.

Nesse sentido o projeto interdisciplinar e a articulagdo com a proposta de intervengdo pautada na perspectiva de agao-reflexdo-agéo
também vai se orientar para o uso de metodologias ativas. Segundo Moran e Valente (2011), a sociedade vive um momento diferenciado na forma
de ensinar e aprender. A sociedade do conhecimento ¢ baseada em competéncias cognitivas, pessoais e sociais, que ndo se adquirem da forma
convencional, pois demandam proatividade, colaboragdo, personalizagdo e visdo empreendedora. Para tanto, ¢ necessario mudar o curriculo, a
participagdo dos professores, organizagdo das atividades didaticas e reconfiguragdo da nogéo de tempo e espago.

As metodologias ativas sdo estratégias para favorecer aprendizagens significativas na sociedade do conhecimento, pois t€m o
objetivo de formar pessoas reflexivas, com pensamento critico, autonomas, com habilidades para resolver problemas e autogerenciar sua
aprendizagem.

Assim, sdo estratégias de ensino concebidas:
1. Produg@o de Materiais: aulas, tutoriais, e diversas midias;
2. Curadoria de conteudos online em perspectiva de hipertexto e em multiplos formatos e linguagens;

3. Ambiéncias computacionais diversas: AVA, midias e redes sociais e sistemas de conversagdo ¢ autoria colaborativa em base de diferentes
aplicativos;

4. Avaliacdo baseada em competéncias formativas e colaborativas;
5. Utilizagao de midias sociais de longo alcance (WhatsApp, Facebook, Instagram etc.) para estimular e orientar os estudos e projetos;
6. Mediagdo docente ativa e tutoria proativa e reativa;

7. Estratégias de ensino baseadas em projetos, atividades em grupo, praticas contextualizadas, integragao curricular e varias metodologias ativas
de acordo com as especificidades das areas do conhecimento;

8. Promog@o de palestras ou oficinas com convidados docentes ou empreendedores, observando limites de vagas disponibilizadas on line por
meio de gravagdes.

Dentre outras possiveis estratégias a serem executadas visando o melhor aproveitamento do processo de ensino-aprendizagem,
pode-se citar:

I- Ambiente Virtual de Aprendizagem: espago destinado ao aluno para acesso aos materiais didaticos dos componentes,
realizacdo de atividades, interagdo com colegas e professores. Devera contar com um roteiro de navegagdo (algumas diregdes do
que esta disponivel na plataforma), para que o aluno possa, ndao s6 conhecer, mas explorar as ferramentas e recursos disponiveis
para dar apoio a sua jornada em busca do conhecimento;

II- Plano de estudos: cada componente curricular devera disponibilizar uma agenda com as atividades para os alunos,
ajudando na organizag@o deles e facilitando o ciclo de aprendizagem;

11 - Material didatico: sejam e-books, videos online, apostilas, ou quaisquer outros materiais para apoiar o ensino. Deverdo
ser disponibilizados antecipadamente para permitir a explora¢ao do material para tirar dividas posteriores;

v - Webaula: aula de curta duragdo, gravada, disponibilizada via internet, a qual o aluno podera assistir no seu tempo ¢ a
partir de seu proprio computador. A gravagdo de webaulas compde o material didatico e serd obrigatoria para todos os
componentes;

V- Estudos a Distancia e Atividades de Percurso (AP): os estudos a distancia estardo apoiados em atividades
complementares - as atividades de percurso, ¢ no aprofundamento em materiais de apoio. As APs sdo atividades avaliativas
desenvolvidas ao longo da disciplina e realizadas por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem, podendo serem feitas em
grupo e/ou individual;

VI - Avaliagdes presenciais: serdo obrigatorias para a conclusio das disciplinas e do curso e compreende avaliagdo presencial
em cada disciplina da grade do curso. As avaliagdes presenciais seguirdo dias e horarios especificados em calendario académico;

VII-  Excursdes e visita técnica: visita orientada de alunos e professor tutor a ambientes de produgio ou servigos relacionados
ao curso, com vistas a vivéncia prévia das condi¢des de trabalho, e que pode ser computada como aula, quando envolve toda a
turma a qual a aula se aplica.

VIII - Atividade de pesquisa: atividade complementar orientada por professor tutor, a partir de um projeto de pesquisa,
vinculada ou ndo a programas de fomento, como os de Iniciagdo Cientifica.

IX- Projetos Integradores e de Extensdo: O projeto interdisciplinar/ou sequéncia didatica evidenciard a organizacdo
articulada da teoria e atividades praticas a se realizarem nas articulagdes por disciplina a partir de um tema gerador no locus
profissional. Os Projetos ocorrerdo baseados em dois eixos :pratica profissional e praticas comerciais e sociais ¢ constituem um
conjunto de estratégias didatico-pedagdgicas que permitem, no ambito do curriculo, a articulagdo entre teoria e pratica e a
complementacdo dos saberes e das habilidades necessarios a formagdo do estudante, alcangando as a¢des de extensdo. As agdes
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sdo pensadas de acordo com a sequéncia da Matriz pelas disciplinas realizadas em concomitdncia com vistas a conectar os
conteudos em um produto final comum ao modulo.

Portanto, sdo em si uma metodologia de aplicagdo destinada ao desenvolvimento de contetidos relevantes a formagéo profissional,
desenvolvidos em cada mddulo e ao longo do semestre. A abordagem ¢ definida em planejamento coletivo de acordo com as tematicas atuais do
tempo da oferta envolvendo o fazer do profissional de gestdo comercial baseada na analise aplicada dos conteudos por meio de situagdo-problema
dirigida ao regionalismo local. O objetivo de tal atividade ¢ promover a integragdo dos conteudos desenvolvidos nas disciplinas, com foco no eixo
integrador definido pelos professores para o periodo.

X- Projeto Integrador de Intervengdo: O projeto se orienta para a construgéo de agdo-reflexdo-acdo com vistas a intervengao
e se materializa por meio do Trabalho de conclusdo de Curso. A proposta para o Projeto Integrador prevé um momento de
reflexdo da pratica e da realidade do mercado de trabalho com a elaboragdo de uma proposta de intervengdo e melhoria da pratica
observada pelo académico integrando conhecimentos das diversas disciplinas do curso. Compreende observar a realidade do
mercado, identificar oportunidade de intervengdo fazendo a coleta de informagdes, propor solugdo de problemas e ou melhoria e
sendo possivel a aplicagdo, culminando na elaboragdo de artigo técnico/tecnologico descritivo-analitico da realizagdo de todo o
percurso. Esse processo permitird que o cursista conhega as bases epistemologicas, as categorias tedricas e fundamentos, ao
mesmo tempo que atua reflexivamente na concepgdo de estratégias de intervengdo por meio da elaboragdo e execucdo de
projetos que contemplem as areas do conhecimento abordadas no curso e uma abordagem ativa, bem como a pratica de ensino e a
apresentagio dos resultados. E importante frisar que o Projeto Integrador abrange o tripé de sustentagio institucional que se
constitui do Ensino, Pesquisa e Extensao.

Portanto, o desenho do curso propde o seu desenvolvimento tendo como base uma metodologia interativa e problematizadora. Esta
metodologia caracteriza-se pela articulagdo entre conceitos e situagdes problema, levantamento de hipdteses, orientagdes e proposi¢des de
planejamento de situagdes experimentais para sua testagem através do desenvolvimento compartilhado e que culminam em atividades e projetos
interdisciplinares.

Por fim, o aluno deve assistir as aulas e cumprir as atividades de cada componente curricular. O ndo cumprimento do calendario
programado acarretard reprovagdo do aluno nas disciplinas, posteriormente realizar as avaliagdes presenciais e a defesa de TCC, que sdo
obrigatorias. As avaliagdes presenciais seguirdo dias e horarios especificados em calendario académico.

3.1.2. Transversalidade no Curriculo

O estudo de temas transversais converge para a formagao do egresso como sujeito pleno, com formagdo humanistica e de cultura
geral integrada a formagdo profissional, com principios éticos, capaz de interagir e aprimorar continuamente seus aprendizados a partir da
convivéncia democratica com culturas, modos de ser e pontos de vista divergentes. A Etica, 0 Meio Ambiente, a Pluralidade Cultural, os Direitos
Humanos, a Satde, Culturas Africanas e Indigenas, a Diversidade s@o alguns dos temas ser incorporados ao curriculo do curso.

O CST em Gestdo Comercial - EaD optou por incluir os temas mais urgentes entre os contetidos de algumas disciplinas chaves, a
exemplo de Educacdo Ambiental; Direitos Humanos e Diversidade; Culturas Africanas e Indigenas e Pluralidade Cultural, o Trabalho, Cultura
Musical e sua Historia, estas tematicas serdo trabalhadas em varias disciplinas, conforme o quadro a seguir:

Quadro 6 - Transversalidade no curriculo

Componente

. Temas Transversais
Curricular

Multiculturalismo e

.. Direitos Humanos ¢ Diversidade
Direitos Humanos

Lingua Brasileira de

e Pluralidade Cultural
Sinais

Inclusdo Social e Digital |Etica; Pluralidade Cultural

Qualidade de vida no Satde; Trabalho e Consumo

trabalho

Culturas Regionais e Pluralidade cultural; Relagdes Etnico-Raciais; Ensino de Historia e
Sociedades Cultura Afrobrasileira e Indigena;

Arte N Cultura Musical Pluralidade cultural; Ensino de Historia e Arte Musical.

Brasileira

Fonte: IFRO Campus Porto Velho Zona Norte, 2020.

O projeto integrador e extensdo se aliam a esta proposta como medida de amplia¢@o do curriculo buscando o tratamento transversal
das tematicas levantadas além do regionalismo local.

Os demais temas de importancia social, cultural e humanistica devero permear o curriculo deste curso por intermédio da
participagdo dos discentes em semindrios, cursos, minicursos, debates, palestra, projetos de pesquisa e extensao e em outros eventos que poderdo
ser aproveitados para compor atividades académicas complementares a serem integralizadas ao longo do curso.

3.1.3. Estratégias de acompanhamento pedagogico

Na educagdo a distancia a equipe multidisciplinar ¢ imprescindivel para fazer o acompanhamento pedagégico, o termo polidocéncia
pode ser definido como uma categoria de analise da docéncia na EaD, que geralmente € coletiva e partilhada, com o trabalho pedagogico realizado
por distintos profissionais, de maneira colaborativa (MILL,2018).

As estratégias de acompanhamento pedagogico representam instrumentos para a efetiva consolidacdo da proposta curricular,
visando garantir o perfil e competéncias a serem desenvolvidas nos discentes e esta pautada no didlogo. Elas deverdo ocorrer desde o inicio, e ndo
poderdo se restringir a um simples diagnostico sem que haja a aplicacdo imediata de instrumentos de nivelamento quando for detectado qualquer
desnivel de um discente em relagdo ao curso. Quando ndo forem aplicados instrumentos de diagnostico, todos os professores, tutores, coordenacao
de curso e equipe pedagogica multidisciplinar deverdo ser capazes de detectar e de encaminhar os alunos a um atendimento especializado, quando
esses apresentarem dificuldades que meregam atengdo individualizada. O acompanhamento pedagdgico se dara por meio de agdes como:

¢ Organizar projetos interdisciplinares e sequéncias didaticas;
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Desenvolver seminarios curriculares e integradores;

Viabilizar de modo permanente a formagao pedagdgica de utilizagdo reflexiva e construtiva do AVA para professores, tutores e equipe técnica;

Fomentar o planejamento pedagogico colaborativo com professores e tutores;

Acompanhar e avaliar continuamente os processos de ensino e de aprendizagem no dmbito do curso, com levantamento de indicadores, com a

finalidade de realizar as a¢des de intervencdo pedagogica para cada caso diagnosticado;

o Fazer as instrugdes necessarias aos alunos, professores, tutores e equipe de apoio pedagogico;

¢ Solicitar, instruir e avaliar os planos de ensino dos professores antes de cada periodo letivo, por disciplina, de acordo com os regulamentos
especificos do nivel de ensino, bem como manter orientagdes necessarias a correta aplicagcdo dos instrumentos;

¢ Promover as reunides de Colegiado de Curso e demais representantes do ensino, bem como fazer os planejamentos necessarios, fazer
levantamentos, manter estatisticas atualizadas e ter sob controle dados académicos e curriculares, visando subsidiar estudos e interpretagdes,
com finalidades pedagogicas, profissionais e econémico-administrativas;

¢ Promover reunides periddicas com docentes e pessoal de apoio, para a discussao das rotinas e resultados académicos, e, se necessario,

promover momentos de orientagdo no planejamento do professor, para atender as necessidades dos alunos no curso;

Convocar e viabilizar a realizagdo de reunides ordinarias e extraordinarias, para tratar das problematicas de ensino e aprendizagem;

Avaliar formativamente os processos de ensino e aprendizagem, bem como divulgar e discutir os resultados da avaliagdo;

Acompanhar continuamente os processos educacionais e promover as interferéncias necessarias para a garantia da qualidade na formacao;

Acompanhar o processo de avaliacdo da aprendizagem dos alunos e a pratica de sala de aula e, se necessario, fornecer subsidios que permitam

aos professores a melhoria do processo de ensino e aprendizagem, e promover reunides para refletir e analisar os resultados da aprendizagem;

¢ Fomentar o planejamento pedagogico dos professores a partir das praticas de sucesso identificadas;

3.14. Estratégias de Flexibilizagdo Curricular

A matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial — Modalidade EaD foi constituida de forma a priorizar a
integracdo entre ciéncia e tecnologia, cultura e formagao profissional.

A flexibilidade curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial sera desenvolvida através de diversas estratégias
como visitas técnicas, disciplinas optativas, mobilidade estudantil, atividades académicos cientifico-culturais e sociais, que complementam a
formagdo humana e profissional dos estudantes, efc (PDI-2018-2022) bem como por meio da integralizagdo de 100 horas de atividades
complementares que poderdo agregar novos e necessarios conhecimentos ao aluno, que sdo praticas académicas de multiplos formatos, realizadas
dentro ou fora da institui¢@o, que se integram e contribuem na formagao do estudante por estarem relacionadas ao perfil e area de formagao;

Além disso, a inser¢cdo na matriz do componente curricular Projeto Integrador visa oportunizar flexibilidade para a realizagdo de
atividade de extensdo.

As disciplinas optativas também compdem estratégia de flexibilizagdo a medida que terd a disposicdo areas correlacionais para
ampliar o curriculo de acordo com os interesses individuais ou coletivos dos proprios alunos.

A participagdo dos estudantes em programas de mobilidade estudantil admite a realizagdo de atividades de ensino, pesquisa e
extensdo em institui¢do de ensino parceira - nacional e/ou internacional - e, mediante planejamento antecipado e analise de possibilidades pelo
Colegiado de Curso, as atividades desenvolvidas podem corresponder total ou parcialmente a componentes curriculares constantes na organizacao
curricular. A mobilidade estudantil tem regulamento proprio e cada processo ¢ regido por edital especifico.

Admitira, ainda, matricula de alunos do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial em outros cursos do IFRO para
cumprimento de disciplinas equivalentes em que haja retengdo ou por necessidade de cumprimento de curriculo em tempo habil, desde que os
casos sejam admitidos pela Diretoria de Ensino, instruidos pela Coordenagdo do Curso e nos limites estabelecidos pelo Regulamento da
Organizagdo Académica do IFRO.

3.1.5. Estratégias de desenvolvimento de atividades ndo presenciais

As atividades ndo presenciais serfo desenvolvidas por meio de Ambientes Virtual de Aprendizagem, utilizando o Modular Object-
Oriented Dynamic Learning Environment (MOODLE) com recursos de multimidias e garantia de efetiva interagdo, interatividade e
acompanhamento pedagogico continuo.

Serdo utilizadas técnicas que se embasam no didlogo, nas dindmicas pedagdgicas, na formagdo tedrica e no exercicio de atividades
praticas simuladas online, jogos de aprendizagem, entre outros, reconhecendo a natureza e a complexidade do conhecimento a ser aprendido, bem
como as necessidades e o contexto do estudante, baseadas nas premissas da interagdo do sociointercionaismo, interatividade e conectivismo: aluno-
contetido, aluno-ambiente, aluno-aluno, aluno-objeto, aluno -professor, aluno-internet, aluno-mundo, aluno-interface/AVA.

Nesse espago poderdo ser adotadas praticas interdisciplinares entre as disciplinas que ocorram ao mesmo tempo, visando a
compreensdo ampliada dos contetidos abordados, apoiada em tecnologias de informag@o e comunicagdo ¢ a convergéncia de ambiéncias
computacionais diversas interligadas: midias e redes sociais e sistemas de conversacgdo e autoria colaborativa em base de diferentes aplicativos.

Para o atendimento das atividades serdo consideradas:

« formacdo sobre metodologias de ensino inovadoras aos professores e equipe polidocente;

inclusdo de tecnologias que viabilizam abordagens de ensino-aprendizagem ativas;

elaboracdo de sequéncias didaticas construidas em consonédncia com as habilidades e competéncias;

¢ utilizagdo, quando possivel, de programas educativos, por meio de plataformas digitais, como ferramenta no processo formativo, seguidos de
atividades a serem realizadas;

e integragdo da pesquisa e da extensdo ao ensino a distancia;

e realizagdo de atividades on-line sincronas e assincronas;

o adaptagdo de material e AVA para acessibilidade;

o utilizagdo de midias sociais de longo alcance (WhatsApp, Facebook, Instagram etc.) para estimular e orientar os estudos e projetos, desde que
observadas as normativas e organizagdo didatico-pedagdgica para o uso de cada uma;

e acompanhamento de acesso e participagdo no AVA por meio da funcionalidade de Relatorio de atividade no curso, participagdo no curso e
conclusdo das atividades;

¢ verificagdo do desempenho por etapas de conclusdo das atividades propostas nos componentes curriculares;

e interacdo muldirecional:

a) Aluno/professor A interagdo com o professor, sincrona ou assincrona, fornece motivagéo e feedback aos alunos, auxiliando seu
aprendizado;
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b) Aluno/contetido interagdo com objetos de aprendizagem de diversas formas: som, texto, imagens, video e links;

¢) Aluno/aluno: que pode ocorrer sincrona e assincronamente, caracteriza o que se denomina aprendizado colaborativo e
cooperativo, que envolve o aspecto social da educagdo;

d) Professor/professor a proposta metodologica de interdisciplinaridade e disciplinas articuladas com vistas ao desenvolvimentos
de projetos visa possibilitar oportunidades de interagdo entre professores. Além disso a interagdo entre o professor e os
mediadores por meio comunidades virtuais no AVA e redes sociais funcionando como forma ndo apenas de colaboragdo, mas de
assisténcia e insights pedagogicos;

e) aluno/interface: interagdes que ocorrem entre o aluno e a tecnologia, especialmente o AVA, pois ¢ o espago que utiliza para
interagir com o contetido, o professor e os outros alunos;

o utilizagdo de tecnologias distributivas (podcast, webaulas, links), interativas (jogos, aplicativos, videochamadas) e colaborativas (foruns,
editores de texto, formularios on-/ine) entre outros elementos.

Com relagdo ao atendimento aos alunos sobre questdes administrativas, o cendrio ndo ¢ diferente daquele do atendimento
pedagogico, também serd utilizada a combinag@o do atendimento presencial e on-line com os recursos do sistemas eletronico, académico e virtual.

Com relagdo aos recursos tecnologicos de acessibilidade, os alunos com deficiéncias podem contar com roteiros de aprendizagem
diferenciados e provas adaptadas o que permite que o processo de estudo e avaliagdo sejam adequados a sua realidade. Dentre outros o ambiente
virtual de aprendizagem (AVA) estd em vias de atualizacdo e melhoria de oferta de recursos de acessibilidade, no entanto, ja se incluem a
compatibilidade com leitores para acessibilidade e intérprete de LIBRAS. Os recursos de acessibilidade mais especificos poderdo ser
disponibilizados a partir da aplicagdo de instrumento diagndstico e solicitagdo com vistas a garantir que o estudo desses alunos seja viavel.

3.1.5.1. Atividades de tutoria

Os professores-mediadores sdo aqueles que tem como responder com exatiddo sobre o desempenho, as caracteristicas, as
dificuldades, desafios e progressos de cada um deles. Também fazem o acompanhamento das atividades dos cursistas, utilizando o AVA do curso,
para esclarecer duvidas e prestar outras informagdes. (MATTAR, 2012).

A mediagdo pedagdgica na oferta de componentes curriculares a distancia define-se pela atuagdo docente no processo de ensino a
distancia, esclarecendo duvidas, promovendo espagos de construgdo colaborativa do conhecimento, participando de processos avaliativos,
orientando e corrigindo atividades, entre outras (MOORE, 1989).

No Curso de Gestdo Comercial o sistema tutorial busca a base reativa e proativa, sobre a compreensao da atuacdo como mediador
da aprendizagem, motivador, orientador e avaliador cuja a interacdo se pauta nos principios da linguagem dialdgica, clareza, humanizagdo, e
feedback imediato, na perspectiva do acompanhamento do desempenho e a regulagdo da aprendizagem. O atendimento se concretiza on-line: via
chat, videoconferéncia, e-mail, féorum, redes sociais além de outros mecanismo de comunicagdo e também por acompanhamento no polo
presencial;

Para desempenhar as atribui¢des da mediagdo os tutores também devem congregar algumas competéncias essenciais :

¢ Mediar a comunicacdo de contetidos entre o professor e os estudantes, acompanhando as atividades discentes, conforme o cronograma do
curso;

¢ Conhecer o projeto pedagogico do curso, o material didatico e o conteudo especifico dos contetidos sob sua responsabilidade, a fim de auxiliar
os estudantes no desenvolvimento de suas atividades individuais e em grupo;

e Apoiar o professor da disciplina no desenvolvimento das atividades docentes;

¢ Interagir buscando incentivar o protagonismo e a participagio;

¢ Organizar acompanhamentos de acordo com as necessidades de aprendizagem;

¢ Comunicar-se, de forma permanente, com os estudantes, os professores e os gestores pedagogicos;

¢ Elaborar relatorios mensais de acompanhamento dos alunos e encaminhar a coordenagéo de tutor;

e Colaborar com a coordenagdo do curso na avalia¢do dos estudantes;

¢ Responder prontamente as diividas e solicitagdes dos académicos;

Incentivar a participagio;

Humanizar a mediagao tecnologica e o processo de aprendizagem;

Elaborar relatdrios periodicos de acompanhamento dos alunos;

Com vistas a garantir estas condigdes podem ser possibilitados a tutoria pela gestdo do curso e do IFRO:

acompanhamento da pratica de mediagao;

formacdo administrativa e pedagogica;

orientagdo didatica;

estabelecimento de métricas de qualidade na atuagéo a partir da mineragdo de dados e logs de acesso ao AVA entre outros recursos;

Assim, compreende-se que a tutoria deve motivar os alunos a progredir no curso, como também estimular a responsabilidade,
comprometimento, disciplina e organiza¢do da sala de aula nos momentos presenciais. O tutor presencial também participa dos foruns das
disciplinas junto com os docentes responsaveis pelas disciplinas, professores que realizam a mediagdo a distancia, tutores a distancia e alunos.

A equipe de tutores sera selecionada por meio de edital especifico para esta finalidade quando for o caso.

3.1.6. Curriculariza¢do da Extensao

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial optou por curricularizar 10% de sua carga-horaria destinada a Extensdo
(além daquela ja destinada para atividades complementares), com base legal na Resolugdo CNE/CES 07/2018, e ainda no documento Diretrizes
para a Curricularizagdo da Extensdo na Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica/CONIF, bem como na Regulamento da
Curricularizagdo da Extensdo nos Cursos de Graduagdo do Instituto Federal de Educag@o, Ciéncia e Tecnologia de Rondénia (IFRO)
RESOLUCAO N° 8/REIT/CONSUP/IFRO/2019 e suas atualizagdes ou supervenientes. A curricularizagio da extensdo tem a finalidade de
promover a integragdo entre ensino, pesquisa e extensdo ao longo da trajetéria académica no respectivo curso; desenvolver uma relagdo interativa
entre professores, técnicos administrativos e académicos no desenvolvimento das atividades de extensdo; atender a comunidade externa como
processo de aplicacdo de solugdes académicas ou institucionais a questdes do meio social, especialmente junto a grupos em vulnerabilidade
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socioecondmica e/ou ambiental; indugdo do desenvolvimento sustentavel, especialmente no universo dos arranjos produtivos, sociais e culturais
locais (APLs); e preparar os académicos para sua atua¢do no mundo do trabalho, conforme as dindmicas do meio social e seu perfil de formagao.

Para os 4 semestres, sdo destinadas cargas-horarias as disciplinas para que juntas possam desenvolver, ao final de cada periodo
letivo, projetos integradores e agdes de extensdo junto a comunidade. Para constar, este projeto orienta que as agdes sejam integradas e
interdisciplinares, a medida do possivel e considerando a tematica de cada projeto.

Para o desenvolvimento do Ensino, da Pesquisa e da Extensio Com o objetivo de implementar o ensino, a pesquisa € a
extensdo, o IFRO promove eventos que tratam de temas relacionados a esses pilares institucionais para o aprimoramento ainda maior de atuagéo.

1. Encontro das Equipes Dirigentes de Ensino, com o objetivo de discutir as tematicas relevantes ao processo de ensino e aprendizagem que
perpassam pelo acesso, permanéncia e éxito, as regulamentagdes, a (re)organizagdo dos cursos técnicos para atender a demanda social, entre
outras, além de promover a aproximacdo da Reitoria e os campi entre si e desenvolver atividades de integragdo. Participam deste evento, além
da equipe da Pré-Reitoria de Ensino: os Diretores de Ensino, os chefes de Departamento/Coordenadores de Apoio ao Ensino, os chefes de
Departamento/Coordenadores de Assisténcia ao Educando, os Coordenadores de Registros Académicos;

2. Encontro do Ensino, Pesquisa e Extenséo - ENPEX — com o propoésito de discutir e encaminhar situagdes estruturantes do ensino, pesquisa e
extensdo, com base nos principios pedagdgicos e organizacionais do IFRO. Participam deste evento as equipes das Pro-Reitorias de Ensino,
Extensdo e Pesquisa, Inovagdo e Pds- Graduagdo e os representantes maiores dos respectivos setores nos campi do IFRO;

3. Encontro das Equipes Multiprofissionais da Assisténcia Estudantil — com o objetivo de discutir as politicas e programas, bem como a
implementagao da assisténcia estudantil no &mbito do IFRO como meio de ampliar as possibilidades de permanéncia e €xito no processo
educativo, inser¢do no mercado de trabalho e exercicio pleno da cidadania. Participam do evento, além da Diretoria de Assuntos Estudantis e
Coordenacao de Assisténcia Estudantil da Reitoria: Pedagogo(a) Orientador(a) Educacional, Psicologo(a), Assistente Social e Chefe de
Departamento/Coordenador(a) de Assisténcia ao Educando dos Campi;

4. Encontro das Equipes de Biblioteca — Evento de carater politico e formativo que visa preparar os coordenadores de biblioteca e seus auxiliares
para garantir o pleno funcionamento, com atendimento as regras especificas para o setor, a utilizacdo de sistema automatizado de gestdo, e o
atendimento a comunidade académica e geral;

5. Congresso de Ensino, Pesquisa e Extensdo do IFRO - CONPEX;

6. Eventos nos Campi: os campi estabelecem em seus calendarios académicos eventos como seminarios, feiras, exposigdes, entre outros, para a
discussd@o de temas relevantes e agdes de ensino, pesquisa e extensdo envolvendo toda a comunidade académica e geral:

—

. Praticas de extensdo no ambito de disciplinas do curso, como oficinas, workshops, minicursos, cursos de extensdo, cursos de formagao inicial
e/ou continuada, dentre outras;

2. Praticas de extensdo por meio de componentes especificos de extensdo na matriz curricular, que nio se confundem com disciplinas nem com
estagios, exceto as preparatdrias de extensao;

3. Programas, projetos ou atividades de extensdo envolvendo os académicos;

4. Eventos, como semindrios, workshops, foruns, encontros, feiras, dias de campo, semanas tematicas, dentre outros;
5. Atividades esportivas;

6. Atividades artisticas, como concursos, exposigoes;

7. Prestacdo de servigos, como campanhas, analises laboratoriais, assessorias, dentre outras, além de visitas técnicas ou gerenciais que envolvam
orientagdes ao setor visitado e/ou resultem na aplicagdo de solu¢des para a comunidade externa;

8. Outras atividades, conforme o Regulamento de Extensdo do IFRO.

3.1.7. Outras Atividades Previstas para o Curso

Com o objetivo de implementar o ensino, a pesquisa e a extensdo, o IFRO promove eventos que tratam de temas relacionados a
esses pilares institucionais para o aprimoramento ainda maior da atuagéo do Instituto.

Sdo promovidos eventos Culturais, Sociais, Artisticos, Cientificos, Tecnologicos e Esportivos. Estes compreende agdes com a
participagdo da comunidade externa e interna. Sdo estimulados ainda a realizar atividade como: Visitas Técnicas; Visitas Gerenciais; Rela¢des
Interinstitucionais; etc.

O principal evento de divulgagdo cientifica e integracdo entre servidores e alunos do IFRO ¢ o Congresso de Ensino, Pesquisa e
Extensdo (CONPEX) do IFRO, em que séo ofertadas palestras, minicursos, oficinas, apresentacdo de trabalhos na forma oral e em painéis, entre
outras atividades.

3.2 ESTRUTURA CURRICULAR

A constitui¢@o do curriculo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial na Modalidade de Educacéo a Distancia pauta-se
na resolugdo CNE/CP 3, de 18 de dezembro de 2002, do Conselho Nacional de Educagdo (CNE), que trata das Diretrizes Curriculares Nacionais
Gerais para a Organizagdo e o Funcionamento dos Cursos Superiores de Tecnologia. Atende a Resolugdo n® 1, de 11 de margo de 2016 que
Estabelece Diretrizes ¢ Normas Nacionais para a Oferta de Programas e Cursos de Educacdo Superior na Modalidade a Distancia, a Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (LDB), n® 9.394/1996; ¢ ao Decreto n® 9.057, de 25 de maio de 2017, que considera a Educagdo a
Distancia como a modalidade educacional na qual a mediagdo didatico-pedagodgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a
utilizagdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da educagdo que estejam em lugares e
tempos diversos.

Os componentes curriculares do curso foram organizados em cinco dimensdes, a saber: 1) componentes de formagao basica; 2)
componentes de formagdo complementar; 3) componentes de formagédo tecnologica; 4) componentes de formagdo humanistica; e 5) componentes
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de formagao suplementar. Apesar dessa divisdo, os componentes foram organizados de forma sequencial, progressiva e dialogica.

Na dimens@o dos componentes de formagao basica, as disciplinas e conteudos a serem trabalhados comporéo o alicerce académico
do aluno ingressante, preparando-o para o contato com os conceitos mais profundos e de preparagao profissional, humanistica e complementar.

Na dimensdo dos componentes de formagdo complementar, as disciplinas e contetidos ministrados compordo conhecimentos
alicergados na dimenséo de formagéo basica a fim de ampliar e de aprofundar a base cientifica e os fundamentos académicos do aluno.

Na dimensao dos componentes de formagdo tecnologica, as disciplinas e os conteudos dardo o direcionamento académico do curso,
cuja meta principal ¢ a formacédo tecnologica e a preparagdo do futuro egresso. Os fundamentos das disciplinas que compreendem esta dimenséo
devem dialogar de forma transversal, multidisciplinar, transdisciplinar e interdisciplinar com os conhecimentos preconizados nas disciplinas das
dimensoes de formagdo basica, complementar, humanistica e suplementar, através de suas ementas ¢ de projetos de ensino, pesquisa ¢ extensdo a
serem desenvolvidas ao longo do curso.

Na dimensdo dos componentes de formagdo humanistica, as disciplinas deverdo humanizar a relagdio homem-maquina-homem. O
discente do curso deve ter preparagdo tecnologica e humanistica a fim de se preparar para um exercicio profissional que prime pela isonomia e pelo
maximo respeito a dignidade da pessoa humana, tratando todos com igualdade de condigdes.

Na dimens@o dos componentes de formagdo suplementar, o aluno fara Trabalho de Conclusdo de Curso, com o devido suporte
necessario que o tornard habil para a confecgdo de produtos visando tornar a vida mais confortavel e as organizagdes mais dindmicas e
tecnologicamente mais acessiveis, fisica e virtualmente, além de ter a op¢do de vivéncia em projetos de atividades complementares e opcao de
realizagdo de Estagio Supervisionado como possivel vitrine e caminho para o futuro mercado de trabalho.

A flexibilidade deste curso estd nas disciplinas optativas, por meio das quais o aluno escolherd, segundo o seu interesse de
formagdo, aquelas que melhor flexibilizam seu conhecimento; e pela opg¢do de realizagdo de Componentes do Nucleo Suplementar. Além disso,
todas as disciplinas que compdem os modulos do curso possibilitam ao discente, no final de cada modulo, certificagdes intermediarias, o que
contribui de forma fundamental para o nivelamento dos discentes as exigéncias de mercado, oportunizando assim uma inser¢do mais rapida no
mercado de trabalho.

A interdisciplinaridade dar-se-4 diretamente por intermédio das disciplinas de Metodologia de Pesquisa e Iniciagdo Cientifico-
Tecnologica e Projeto Integrador e de Extensdo, englobando todas ou parte das disciplinas segundo a demanda dos temas e o interesse da equipe de
professores, e indiretamente por todos os contetidos abordados.

Em face ao exposto, considera-se que este PPC tenha sido elaborado de forma a favorecer o aluno e o professor, procurando
assegurar-lhes a mais ampla acessibilidade pedagogica e atitudinal. A organizacdo pedagodgica e administrativa proposta por este projeto visam
promover a teoria aliada a pratica na formacao ampla do futuro egresso, asseverando-lhe as necessarias competéncias e habilidades para exercicio
da profissdo e para as relagdes subjetivas de transformag¢ido do meio no qual esta inserido.

Buscando estabelecer associagdes conceituais ¢ metodologicas, o conjunto de disciplinas que compdem as unidades curriculares é
articulado de forma a demonstrar o sequenciamento delas, explicitando a interdisciplinaridade necesséaria a formagao plena do profissional de
Tecnologia em Gestdo Comercial. A estrutura curricular tem entdo a seguinte distribuicao:

Quadro 7: Da Estrutura Curricular

COMPONENTES DE FORMACAO BASICA

Comunicagdo e Linguagem
Educa¢do Empreendedora
Informatica Aplicada
Matematica Basica e Aplicada
Teoria das Organizagdes

COMPONENTES DE FORMACAO COMPLEMENTAR

Desenvolvimento Regional
Direito I

Direito II

Economia e Mercado
Introdug@o a Contabilidade
Licitagdes e Contratos
Matematica Financeira

COMPONENTES DE FORMACAO TECNOLOGICA

Contabilidade Gerencial

Gestdo da Qualidade

Gestdo de Inovagdo e Sustentabilidade Empresarial

Gestdo de Micro e Pequenas Empresas

Gestao Estratégica de Marketing

Gestao Estratégica de Pessoas

Gestao Estratégica da Produgao e Logistica

Metodologia de Pesquisa e Inovagao Cientifico-Tecnologica

COMPONENTES DE FORMACAO HUMANISTICA

Arte e Cultura Musical Brasileira
Culturas Regionais e Sociedades
Economia Brasileira

Etica nas Relagdes Comerciais
Fundamentos do Trabalho

Gestao de Inovagdes Tecnologicas
Inclusdo Social e Digital

Lingua Brasileira de Sinais
Licitagdes e Contratos
Multiculturalismo e Direitos Humanos
Qualidade de Vida no Trabalho

COMPONENTES DE FORMACAO SUPLEMENTAR
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Atividades Complementares
Trabalho de Conclusdo de Curso

Fonte: Campus Porto Velho Zona Norte (2020)

Esta estrutura expressa a sugestdo institucional de curriculo e integra a proposta semestral de cumprimento de disciplinas, para a
integralizagdo do curso pelo aluno, no tempo definido neste Projeto Pedagogico. A organizagdo da estrutura das disciplinas que serdo oferecidas
busca interrelacionar, contrastar, complementar e ampliar os conhecimentos a ser formado no egresso.

O curso apresenta estrutura curricular e contelidos programaticos previamente definidos que serdo estudados de forma
interdisciplinar, multidisciplinar e transdisciplinar para atender a formacdo do perfil do profissional egresso, conforme se verifica na Figura 1
abaixo:

Figura 1 - Representacio Grafica do curso em relacio ao perfil do egresso.

|12 Semestre | [22 Semestre || 32 Semestre | (42 Semestre
Teoria das Organizacd Gestdo de Micro e Pequenas Economia e Mercado Gestdo Estratégica de Marketing
. eoria das Organizagdes . e - . i £
(1-3-5-6-8) S (23-4-7-9) (2-3-4-5-6-8)
. Matemtica Basica e Aplicada { g ) . Contabilidade Gerencial . Gestdo da Oualidade
. Direitol (3-5-7-8)
(2-4-6-7) (2-3-4-6-7) (2-3-4-5-6-8)
. Educagio Empreendedora - Matematica Fnanceira . Metodologia de Pesquisa e - Desenvolvimento Regional
1-2-3-4-5-8-9) (2-3-6-7) Inoracdo Cientifico-Tecnologica (2-3-4-7-9)
Infy atica Aplicad: Gestdo Estratégica de Pessoas {2-4-7)
[l 'rformatica aplicada - £l Jl Direito 1l (3-5-7-8)
(2-4-6) (2-3-4-5-6-8) . Gestio Estratégica de Produgio e
. Comunicagdo e Linguagem - Introdugdo & Contabilidade Logistica (2-3-1-5-6-8) Etica nas Relagfes Comerciais
(F-4-7-9) (2-3-6-7) . Gestio de Inovacio e (3-4-5-8)
: . sustentabilidade Empresarial T
| Dptatival _: Optativa ll (2-3-9-5-6-8) | _' Optativa IV
| Optativa Il
Perfil desejado do egresso
Legenda:
[l componentesde Formagio Basica 1. Articular e decidir sobre asvendas emnegécios 2. Realizar estudos de viahilidade econémica,
diversos. financeira e tributéria.

Componentes de Formacio
“% Complementar

] Componentes de Formagdo 3. Elaborar analises comerciais considerando as ] :
Tecnoldgica i R o e R e frineertls 4. Planejar pesquisas de mercado.
Componentes de Formagio
" Humanistica
5. Desenvolver relacionamentos pds-venda com e : ~ o
d optativa - 6. Gerenciar sistemas de informagdes comerciais.
J op clientes.
7. Definir métodos de formacao de pregos,
considerando aspectos tributarios, de custos, da 8. Gerenciar a d&rea comercial de uma organizagéo.

concorréncia e do valor para o cliente

9, Avaliar e emitir parecer técnico em sua area de
formagiio

Fonte: Campus Porto Velho Zona Norte (2020)

A estrutura curricular do curso, preservando a sua articulagdo, busca mecanismos capazes de lhe permitir um grau de flexibilidade,
possibilitando ao aluno desenvolver/trabalhar vocagdes, interesses e potenciais especificos, criando-se condigdes de tempo para pesquisas
bibliograficas e autoaprendizagem, por meio de adequado planejamento da carga horaria semestral. A articulagdo entre os componentes
curriculares do CST em Gestdo Comercial ¢ demonstrada na figura 2, pelo co6digo de cada componente.

Figura 2 - Rede de Articulacio entre as disciplinas componentes do curso.
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Fonte: Campus Porto Velho Zona Norte (2020)

Os contetidos curriculares buscam desenvolver a capacidade pessoal de mobilizar, articular e colocar em agdo conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho do Gestor
Comercial e pelo desenvolvimento tecnoldgico. Para tanto, ¢ incentivada a proposicdo e realizacdo de pesquisas ¢ a aplicagdo de resultados, em
perspectiva extensionista, historica, cultural, politica, ideoldgica, tecnoldgica e teodrica, com a finalidade, entre outras, de identificar e gerir, em
praticas efetivas, elementos mantenedores, transformadores e geradores de relagdes sociais e étnico-raciais que fortalecam ou enfraquegam
identidades, reproduzam ou criem novas relagdes de poder fazendo das tecnologias e da informacéo os melhores caminhos para a sublimagido do
homem.

3.2.1. Matriz Curricular

A composicdo efetiva do curriculo pleno do curso oferece a possibilidade de oferta de um total de 35 disciplinas, sendo 11 delas
optativas, de livre op¢do do aluno, devendo o aluno cursar obrigatoriamente 24 disciplinas, distribuidas em 4 semestres, totalizando 1600 horas
obrigatdrias, respeitando a carga horaria estabelecida no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia. Além disso, o aluno tera a opgao
de realizagdo de Atividades Complementares e Estagio Supervisionado, que deverdo ter sua carga horaria acrescida a carga horaria minima,
quando de sua realizagdo, assim como a carga horaria do TCC, seguindo as normativas vigentes do Conselho Nacional de Educagdo. O Projeto
Integrador e de Extensdo € transversal com a finalidade de possibilitar ao estudante intervir em sua pratica de modo reflexivo e consciente.

As atividades de extensdo serdo realizadas presencialmente junto a comunidade externa, na regido de oferta do curso. Serdo
orientadas por professores e, de forma colaborativa, por técnicos administrativos em educagdo em articulagdo com a gestdo do Polo/Municipios e
com a gestdo dos Campi de oferta, contemplando a realidade de cada localidade.

As horas de extensdo estdo integradas a Matriz Curricular distribuida entre os componente e sua operacionalizagdo se da de modo
preponderante por meio dos Projetos de Integradores e de Extensdo e Projetos Integradores de Intervengdo como previsto nos itens IX e X das
Estratégias de Ensino. Durante a oferta das disciplinas ¢ médulos o plano de ensino ou projeto por componente ou conjunto de componentes
curriculares apresentara a descri¢do ¢ o delineamento metodologico das atividades respectivas que forem previstas e sua execugao.

Além destas, compde as atividades praticas de extensdo no ambito das disciplinas do curso, como oficinas, workshops, minicursos,
cursos de extensdo, cursos de formagdo inicial e/ou continuada, dentre outras possibilidades previstas no Regulamento proprio da Curricularizagdo
da Extensao e demais normativas correlacionadas.

Quadro 8: Matriz curricular

MATRIZ CURRICULAR
CST em Gestao Comercial - EaD
Campus Porto Velho Zona norte
A carga-horaria dos componentes se apresenta em horas-rel6gio, mas os modulos aulas tem duragdo de 50 minutos.
Cédigo Carga Carga Carrgz.l Carga Car,gz.l
s . . . Horéaria . Horaria
Semestre Disciplinas da Créditos | Horaria | Horaria Horaria
e e L. Lo de Total em
Disciplina Teoérica | Pratica = Total
Extensio hora-aula
Teoria das Organizagdes TO 4 72 - 8 80 96
Mat.ematlca Basica e MBA 4 7 B ] 80 26
Aplicada
R Educagdo Empreendedora  |EE 4 52 20 8 80 96
! Informatica Aplicada IF 4 52 20 8 80 96
Comunicagdo e Linguagem |CL 4 36 - 4 40 48
Optativa | ELT-1 4 36 - 4 40 48
Subtotal I 24 320 40 40 400 480
Gestdo de Micro e Pequenas GMPE 4 7 ) ] 80 96
Empresas
Direito I DIR-I 4 72 - 8 80 96
Matematica Financeira MF 4 60 12 8 80 96
o po e
2 Gestao Estratégica de GEP 4 60 12 3 30 96
Pessoas
Introdugdo a Contabilidade |IC 4 36 - 4 40 48
Optativa 11 ELT-II 4 36 - 4 40 48
Subtotal 11 24 336 24 40 400 480
Economia e Mercado EM 4 72 - 8 80 96
Contabilidade Gerencial CG 4 72 - 8 80 96
Metodologia de Pesquisa e
Iniciagdo Cientifico- MPICT 4 52 20 8 80 96
Tecnologica
Gestao Estratégica
o
3 da Produg@o e Logistica GEPL 4 60 12 8 80 %
Gestao de Inovagdo e
Sustentabilidade GISE 4 36 - 4 40 48
Empresarial
Optativa IIT ELT-IIT 4 36 - 4 40 48
Subtotal III 24 328 32 40 400 480
40 Gestao ‘Estrateglca de GEM 4 60 12 3 30 96
Marketing
Gesto da Qualidade GQ 4 60 12 8 80 96
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Desenvolvimento Regional |DR 4 72 - 8 80 96
Direito 11 DIR-II 4 72 - 8 80 96
gg;’z‘e‘;;saﬁelaqaes ERC 4 36 - 4 40 48
Optativa IV ELT-IV 4 36 - 4 40 48
Subtotal IV 24 336 24 40 400 480
Total da Carga Horaria das Disciplinas 96 1320 120 160 1600 1920
Atividades Académicas Complementares AAC 2 - - - 100 120
Trabalho de Conclusdo de Curso TCC 2 - - - 100 120
TOTAL GERAL Dé[f]?SIE)GA HORARIA DO B 1320 120 160 1800 2160

Fonte: Campus Porto Velho Zona Norte (2020)

Em consonéncia com as orientagdes Diretrizes Curriculares Nacionais e do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia,
o0 presente projeto busca-se oportunizar a flexibilizagdo por meio da implementacdo de disciplinas optativas (quadro 9) de livre escolha do aluno
segundo seus interesses individuais e/ou coletivos, que visam capacitar os futuros gestores na compreensdo das relagdes étnico raciais e dos
direitos do homem, que sejam inseridos nas inovagdes tecnologicas atentos com a qualidade de vida.

Quadro 9: Das Disciplinas Optativas

s Carga Carga Carga Carga Car,gi.l
Disciplinas . . 3. o . P . Horéaria
. Cédigos | Créditos | Horaria | Horaria Horaria de | Horaria
Optativas , . Lo = Total em
Tedrica Pratica Extensao Total
hora-aula
M‘ultilculturahsmo € MDH 4 36 ) 4 40 48
Direitos Humanos
Inglés Instrumental II 4 36 - 4 40 48
Lingua Brasileirade | jppas |4 36 . 4 40 48
Sinais
Economia Brasileira EB 4 36 - 4 40 48
Inclusdo Social e Digital |ISD 4 36 - 4 40 48
Qualidade de Vida no )
Trabalho QVT 4 36 4 40 48
Gestao ,d(? Inovagdes GIT 4 36 ) 4 40 48
Tecnologicas
CulFuras Regionais e CRS 4 36 ) 4 40 48
Sociedades
Arte e Cultura Musical ACMB 4 36 4 40 48
Brasileira
Licitagdes ¢ Contratos LC 4 36 4 40 48
Fundamentos do Trabalho |FT 4 36 4 40 48
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Fonte: Campus Porto Velho Zona Norte (2020)

3.3.
33.1.

AVALIACAO
Avaliagdo do Processo de Ensino e Aprendizagem

A avaliagdo da aprendizagem tem como principio o desenvolvimento de competéncias, da capacidade de construir conhecimentos
técnicos, tecnologicos e gerenciais, a partir das necessidades observadas na pratica social e profissional.

O aspecto da avaliagdo do processo ensino aprendizagem no curso de Tecnologo em Gestdo Comercial privilegiard o fazer
interdisciplinar a partir da consideragdo de critérios qualitativos do aprendizado, por meio de atividades que contextualizem o mundo do trabalho e
as vivéncias organizacionais.

Compreende-se a avaliagdo como uma atividade que fornece informagdes e questdes para que se possa refletir sobre o melhor
caminho a ser construido durante a formag@o do profissional, tentando resgatar o potencial de cada um dos estudantes. A avaliagdo € vista como
um processo indispensavel para o replanejamento das agdes educativas.

Ela ndo ocupa um espago tnico e especifico, com o propdsito de avaliar o que o estudante produziu, mas faz parte de um processo
continuo e permanente, permitindo avangos sem ferir as normas pré-estabelecidas institucionalmente quanto ao momento e formas de registrar os
resultados obtidos pelos estudantes.

A avaliagdo na perspectiva da regulagdo da aprendizagem (PERRENOUD, 2010) serd realizada considerando os seguintes
principios:

¢ parte integrante do processo educativo e acontecera ao longo do curso, de modo a permitir a reflexdo-agao-reflexao;
¢ concebida como instrumento de a apropriagdo do conhecimento e o desenvolvimento de competéncias e habilidades.
e processo continuo e concomitante as atividades interligado as estratégias de aprendizagem;

¢ recurso metodologico de reorientagdo do processo ensino-aprendizagem:

Assim entendida, seu papel também ¢é diagnosticar as facilidades e as dificuldades dos alunos, como também servir de instrumento
para o educador aperfeigoar seu trabalho pedagdgico, com foco na garantia da qualidade de ensino (IFRO, 2018, p.62).

Na educagéo a distancia, o modelo de avaliacdo do estudante deve considerar seu ritmo e estilo de aprendizagem, de forma a ajuda-
lo a desenvolver desempenhos ascendentes de competéncias, descritas por conhecimentos, habilidades e atitudes observaveis no contexto da EaD,
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possibilitando-lhe alcangar os objetivos propostos por meio de instrumentos individuais e coletivos, priorizando a organiza¢do métodos baseados
na produgdo coletiva e 0 desenvolvimento de projetos tanto para as atividades no AVA quanto as presenciais.

Desta forma, as avaliagdes ocorrerdo ao longo de cada componente curricular, preferencialmente articuladas e de modo
interdisciplinar quando serdo avaliadas as competéncias que os estudantes estdo desenvolvendo; serdo feitas por meio da participacdo em
atividades previstas no Ambiente Virtual de Aprendizagem e nas avaliagdes presenciais.

Compde-se entdo de avaliagdes virtuais realizadas no AVA (por meio de questionarios, participacdo em foruns, entrega de trabalhos,
etc.) e avaliagdes presenciais realizadas no polo presencial, sendo aplicadas pelo apoio pedagogico presencial. Podem ser de diferentes formatos
como apresentagdo de trabalho e projetos entre outros, considerando especialmente as praticas interdisciplinares e articuladas, e o previsto nos
projeto integrador e de extensdo. No caso da avaliagdes presenciais, pode-se ter transmissdo online das apresentagdes aos professores mediadores
da disciplina ou gravacdo destas pelo apoio pedagdgico presencial, para posterior envio aos professores mediadores. A periodicidade das
avaliagdes depende de calendario e da oferta das disciplinas.

A avaliacdo da aprendizagem nos exames presenciais devera priorizar a aplicabilidade do conhecimento, e das habilidades e
competéncias desenvolvidas ao longo das disciplinas; deve considerar a apropriagdo dos conteudos, a apropriagdo e aplicagdo da concepcéo
metodologica de métodos e técnicas participativos e suas variagdes, ¢ apropriagdo e a aplicagdo de modelo de participagdo coletiva.

As atividades avaliativas previstas no projeto integrador e extensdo serdo desenvolvidas interdisciplinarmente e computado de
acordo com a proposta prevista para o modulo as ofertas em concomitancia. Para a avaliagdo da aprendizagem, deverdo ser utilizados, em cada
componente curricular, dois ou mais instrumentos de avaliagdo, elaborados pelo professor. Um sendo as Atividades de Percursos que o aluno fez ao
longo da disciplina. O outro, devera ser uma Atividade Avaliativa Presencial a ser realizada no Polo, conforme Decreto n® 9.057/2017.

Para fins de acompanhamento do processo avaliativo percebido na concepg¢do formativa, para além da afericdo do desenvolvimento
das habilidades e competéncias e como regulagio da aprendizagem o Curso de Gestdo Comercial define algumas estratégias:

e Adogdo de atividades interdisciplinares como elaboragdo de trabalhos comuns, seminarios, projetos interdisciplinares e sequéncias didaticas,
estudos de casos e outros que envolvam varias disciplinas;

¢ Interface tedrico-pratica por meio da analise dos contetidos curriculares e das praticas pedagogicas especialmente pela aplicagdo dos projetos
integradores e de extensdo, que buscam abordagem transversal e a integragdo entre as unidades e entre as disciplinas, ampliando as rela¢des
estabelecidas entre elas;

¢ Analise do aproveitamento dos alunos, como indicador do desempenho para replanejamento das atividades de ensino.

Os percentuais das avaliagdes e atividades de percurso estdo assim distribuidos na composigéo da nota final:
a) As atividades de percurso no AVA (AP): correspondem a 40 pontos da nota final;
b) A Avaliagdo Presencial (AP): corresponde a 60 pontos da nota final.

Este e demais critérios estdo definidos no Regulamento da Organizagdo Académica dos Cursos de Graduag@o, que atende ainda,
dentre outros, aos principios relativos a notas e frequéncia.

A promogdo ou retengdo do aluno se dara por disciplina. Sera considerado aprovado na disciplina o aluno que obtiver nota de
aproveitamento igual ou superior a 60,0 (sessenta), em consonancia com o que esta escrito no Regulamento da Organizacdo Académica.

Ao longo do periodo letivo, o aluno que apresentar dificuldades e resultados que possam impedi-lo de atingir a nota minima
estabelecida devera ser envolvido em atividades complementares que lhe favorecam a superar suas dificuldades. O aluno que ndo obtiver média
regular suficiente para sua promogao tera direito a realizar exame final.

O exame final consistird numa avaliagdo Unica, escrita, presencial, por disciplina, que contempla os contetidos julgados pelo
professor titular da disciplina como de maior importancia para os cursistas no periodo letivo, aplicada apenas aqueles que ndo obtiveram média por
disciplina igual ou superior a 60 pontos. Para ser considerado promovido apds exame final, o aluno devera obter média final igual ou superior a 50
pontos, de acordo com o Regulamento de Organizagdo Académica - ROA.

A média final (MF) sera calculada pela soma do resultado da multiplicagdo da média por disciplina (MD) por seis com o resultado
da multiplicacdo do exame final (EF) por quatro, seguindo-se com a divisdo da mesma soma por dez, conforme a seguinte féormula: MF = (MD x 6
+ EF x 4)/10.

Aos alunos que, por razdes justificadas, ndo puderem comparecer a realizagdo da Avaliagdo Regular Presencial ou do Exame Final
Presencial serd oportunizado a realizagdo de Avaliacdo em Segunda Chamada, conforme regras vigentes no Regulamento da Organizagdo
Académica.

Da mesma forma, os alunos tém a oportunidade de solicitar Revis@o de Avaliagdo sempre que julgarem que ocorreu falha ou erro na
corregdo de alguma Atividade de Percurso ou Avaliagdo Presencial. As solicitagdes deverdo seguir os procedimentos definidos no Regulamento da
Organizagdo do IFRO para os cursos de Graduagao.

3.3.2. Avaliagao do Curso

O processo de avaliagdo do curso ¢ conduzido institucionalmente pela Comissdo Propria de Avaliagdo do IFRO (CPA), que gera os
dados necessarios para avaliagdo e cabe a equipe do curso, Coordenagao, Colegiado e NDE, juntamente com os estudantes, efetuarem o tratamento
dos dados gerados pela CPA.

Esta avaliagdo devera favorecer ao aperfeicoamento da qualidade do servigo prestado e dos processos de ensino e aprendizagem e a
consolidagdo de praticas pedagodgicas que venham a reafirmar a identidade académica e institucional, particularmente o aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais. Os critérios de avaliagdo sdo definidos em regulamento especifico da CPA.

O processo de avaliacdo ¢ uma forma de prestacdo de contas a sociedade das atividades desenvolvidas pela Instituigdo, a qual atua
comprometida com a responsabilidade social e com o desenvolvimento sustentavel da regido.

O acompanhamento e avaliagdo do Projeto Pedagdgico do Curso resulta, principalmente, de um trabalho integrado entre o
Colegiado de Curso, o Nucleo Docente Estruturante, a Comissdo Propria de Avaliagdo e os demais segmentos do IFRO que, de posse dos
resultados, desenvolvem agdes de construgdo e reconstrugdo do curso e de seu Projeto Pedagdgico visando a criagdo de uma atmosfera propicia ao
desenvolvimento social do saber historicamente construido.

3.4. PRATICA PROFISSIONAL

34.1. A pratica profissional integrada ao Curriculo
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A pratica profissional integrada ao curriculo podera ser executada de forma presencial ou a distancia, disciplinar ou interdisciplinar,
relacionando teoria e pratica, viabilizando agdes que conduzam ao aperfeicoamento profissional e técnico-cientifico dos discentes.

O acompanhamento de execugdo da carga-horaria pratica ¢ responsabilidade da Coordenagdo de Curso, em conjunto com as equipes
de tutoria, de apoio pedagogico e multidisciplinar, podendo ser utilizados recursos do proprio Ambiente Virtual de Aprendizagem, assim como
gameficagao, visitas técnicas, uso de laboratorios, uso de softwares online e outras estratégias a critério do professor.

Qualquer que seja o tipo de atividade pratica, esta devera estar descrita no plano de ensino do professor da disciplina, quando da sua
oferta.

34.2. Pratica profissional supervisionada

Além da pratica profissional obrigatdria, integrada ao curriculo e indissocidvel da execugdo dos componentes curriculares, ¢
facultado ao discente a realizagdo de Pratica Profissional Supervisionada, de carater ndo-obrigatério, denominada Estagio Profissional
Supervisionado, podendo ser executado a qualquer tempo durante o periodo de integralizagéo do curso.

Ao optar pela realizagdo do Estagio Profissional Supervisionado, o aluno devera seguir os procedimentos administrativos vigentes
para seu aproveitamento e a carga-horaria realizada, quando solicitada, sera acrescida a carga-horaria total do curso no Histdrico Escolar..

As atividades programadas para o estdgio devem manter uma correspondéncia com os conhecimentos tedrico-praticos adquiridos
pelo estudante no decorrer do curso. O estagio supervisionado atende a Lei n°11.788, de 25 de setembro de 2008, que prevé assinatura de termo de
compromisso tripartite, (educando, a parte concedente do estagio e a institui¢do de ensino), orientagéo (por professor das areas especificas do curso
e profissional supervisor do local de realizag@o do estagio), avaliagdo, acompanhamento e apresentagdo de relatorios. A propria instituicdo também
podera conceder vagas para estagio aos alunos deste curso, observando as normativas em vigor para 0 momento.

Para este curso, ¢ permitida a equiparacdo como Estagio Supervisionado de atividades de extensdo, extensdo tecnologica, monitoria,
pesquisa ou iniciagdo cientifica e tecnologica, desde que observados os regulamentos vigentes sobre os procedimentos necessarios a equiparagio.
As atividades de extensdo curricularizadas nos componentes da matriz curricular ndo poderdo ser aproveitadas para fins desta equiparagao.

3.5. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Em conformidade com as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizagdo e o funcionamento dos cursos superiores de
tecnologia e com os regulamentos do IFRO, ¢ obrigatorio ao aluno do CST em Gestdo Comercial EaD, a realizagido de trabalho de conclusdo de
curso (TCC).

Os trabalhos de concluséo de curso (TCCs) consistem em praticas a serem desenvolvidas pelo aluno e orientadas por um professor
do IFRO. Envolve elaboragio de projeto de pesquisa, aplicagdo de pesquisa e produgdo de um artigo cientifico, a ser defendido presencialmente no
Polo diante de banca examinadora, podendo ser realizada via videoconferéncia.

A partir do ingresso do aluno no terceiro semestre do curso, as atividades de TCC devem ser iniciadas na oferta da disciplina de
Metodologia Cientifica e, em sequéncia, serdo orientados por professores indicados pela coordenacgdo. A elaboracdo e defesa do TCC sdo
requisitos parciais para a obtengédo do titulo de Tecndlogo em Gestdo Comercial. As normas constam no Regulamento dos Trabalhos de Conclusio
de Curso de Graduagdo, instituido pelo IFRO.

Devera ser implementada uma intervengdo empreendedora inovadora, relacionando a triade econdmico-social-ambiental no
contexto organizacional e outras tematicas tratadas ao longo do Curso, em uma empresa de micro ou pequeno porte da cidade onde o curso ¢
ofertado. O trabalho podera ser feito individualmente ou em grupos de até 3 (trés) alunos e devera ser apresentado em forma de artigo tecnologico,
abordando plano, método, atores envolvidos, resultados esperados x realizados etc., e deve ser apresentado em banca oral. As atividades de TCC
devem ser iniciadas na oferta da disciplina Metodologia de Pesquisa e Iniciagdo Cientifico-Tecnologica e desenvolvidas ao longo do restante do
curso, sempre que oportunamente, em continuidade a pratica desenvolvida na propostas do Projeto Integrador e Extensao.

O TCC ¢ mediado pelo professor orientador e compreende 2 etapas. Embora de caracter continuo e articulado as etapas envolvem o
planejamento ¢ a implementagdo de agdes destinadas a produzir avangos ¢ melhorias nos processos organizacionais/gerenciais do comércio, bem
como a avaliacdo dessas agdes, seguindo as seguintes etapas:

¢ Etapa 1: consiste na elaboragdo do Projeto de Intervencdo, partindo do conhecimento da realidade e dos seus saberes experienciais aliado as
bases profissionais construidas durante o curso.

o Etapa 2: consiste na aplicagdo e avaliagdo da proposta de intervencgdo e na apresentagao do resultado que podera ocorrer presencialmente ou
mediados por tecnologias em formato sincrono.

3.6. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As Atividades Complementares, por seu turno, visam possibilitar o reconhecimento, por avaliagdo, de habilidades e competéncias
do aluno, inclusive adquiridas fora do ambiente escolar, hipoteses em que o aluno alargard o seu curriculo com experimentos e vivéncias
académicas, internos ou externos ao curso, ndo se confundindo com o estagio curricular supervisionado.

Assim, se orientam a estimular a pratica de estudos independentes, transversais, de interdisciplinaridade, de permanente e
contextualizada atualiza¢do profissional especifica, sobretudo nas relagdes com o mundo do trabalho, notadamente integrando-as as diversas
peculiaridades regionais e culturais, e se constituem em componentes curriculares enriquecedores e fomentadores do perfil do formando.

A competéncia profissional do egresso ha de resultar da integragdo de varias competéncias distintas, além da exclusivamente
cientifica, a saber, a critica, a técnica, a relacional, a de atuagdo pratica e a humanistica, desenvolvendo interesses pelos aspectos sociais, culturais,
politicos e econdmicos da comunidade a qual pertence.

Deste modo, as Atividades Complementares constituem um conjunto de praticas de extensdo, por participagdo e/ou execucdo, em
projetos e eventos desenvolvidos dentro e/ou fora da IES e que promovam o aprimoramento da formagdo académica do aluno, bem como
estabelecam a relagdo educativa indispensavel entre a teoria e a pratica, como complementagdo das atividades curriculares pré-estabelecidas,
conforme estabelecido na Instrugdo Normativa n° 8, de 22 de setembro de
2011.

As atividades complementares serdo implementadas e incrementadas durante todo o curso, como mecanismos de aproveitamento de
conhecimentos ja construidos pelo estudante. Elas se constituirdo de estudos e praticas independentes realizadas pelos alunos, presenciais ou a
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distancia, conforme previsdo na Instru¢do Normativa do IFRO.

Para que o académico se sinta estimulado a usufruir destas vivéncias o CST em Gestdo Comercial, na sua matriz curricular,
oportuniza a integralizacdo de Atividades Complementares. Estas atividades, deverdo ser realizadas fora do horario do curso normal e fora dos
componentes curriculares obrigatdrios, somando carga horaria minima de 100 horas.

As atividades complementares serdo validadas com apresentagao de certificados ou atestados, contendo numero de horas e descrigdo
das atividades desenvolvidas. Serdo coordenadas pelo Coordenador do Curso que seguira o regulamento devidamente elaborado para este fim.

3.7. A INCLUSAO E APOIO AO DISCENTE
3.7.1. Inclusao Educacional

A inclusdo educacional consiste na ideia de ndo fazer distingdo das pessoas em fungdo de suas diferengas individuais, sejam elas
organicas, sociais ou culturais. Assim sendo, ¢ importante evidenciar a abrangéncia da inclusdo educacional atualmente quando se olha pela
perspectiva da diversidade. A educagdo ¢ direito tanto das pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades,
bem como a outros grupos que por um tempo foram excluidos como: os indigenas, os quilombolas e outros grupos em situagdo de vulnerabilidade.
No caso do primeiro grupo citado, a instituigdo, dentro de sua estrutura organizacional, tem o Nucleo de Atendimento a Pessoa com Necessidade
Educacional Especifica — NAPNE, cuja atuacdo estd embasada em regulamento especifico, além do uso de tecnologia assistiva para efetivar
acessibilidade educacional ao publico da educagdo especial. Na perspectiva de efetivar politicas publicas de inclusdo na area educacional, o IFRO
se baseia nos seguintes temas de cunho ambiental, social e humanistico:

a) Relagdes étnico-raciais, nos termos das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo das Relagdes Etnico-Raciais e para
o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, com fulcro na Lei n° 9.394/96, com redag@o dada pela Lei n°
10.639/2003 e pela Lei n°® 11.645/2008, e Resolugdo n° 1/2004/CNE/CP, fundamentada no Parecer n° 3/2004/CNE/CP;

b) Educacdo em direitos humanos, com fundamento nas Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos, conforme
disposto no Parecer n® 8/CNE/CP, de 6 de marco de 2012, que originou a Resolu¢do n° 1/CNE/CP, de 30 de maio de 2012.
Amparar-se também no Plano Nacional de Educagdo em Direitos Humanos, disponibilizado pelo Ministério da Educagdo, em 24
de fevereiro de 2018;

c¢) Possibilidade de discussdo de temas transversais, nos termos dos Pardmetros Curriculares Nacionais, que tratam com
especificidade desta questdo, com énfase para aqueles que tratam de minorias, diversidade, sexualidade, género, entre outros;

d) Formas de acesso as institui¢cdes federais, asseguradas pela Lei n°12.711, de 29 de agosto de 2012. A inclusdo educacional
ofertada pelo IFRO atende tanto o aspecto da diversidade como da educag@o especial (pessoa com deficiéncia, transtorno global
do desenvolvimento e altas habilidades).

A Resolugdo n. 02/CNE, de 11 de setembro de 2001, define: Art. 5° Consideram-se educandos com necessidades educacionais
especiais os que, durante o processo educacional, apresentarem:

I- dificuldades acentuadas de aprendizagem ou limitagdes no processo de desenvolvimento que dificultem o
acompanhamento das atividades curriculares, compreendidas em dois grupos: a)aquelas ndo vinculadas a uma causa orgénica
especifica; b)aquelas relacionadas a condi¢des, disfungdes, limitagdes ou deficiéncias;

II - dificuldades de comunicagdo e sinalizagdo diferenciadas dos demais alunos, demandando a utilizagdo de linguagens e
codigos aplicaveis;

111 - altas habilidades/superdotagdo, grande facilidade de aprendizagem que os leve a dominar rapidamente conceitos,
procedimentos e atitudes.

A Educagdo Inclusiva das pessoas com necessidades educacionais especificas implica necessariamente em tratar também da
Educag@o Profissional. Um aspecto relevante que nominamos como instrumento fundamental para o exercicio desse direito, a educagédo, e do
direito ao trabalho, ou perpassando pela educagdo profissional, trata-se da acessibilidade. Procurando adequar-se a modernidade inclusiva e ao
mundo de diversidades que se organizam em grupos de minorias excluidas, o IFRO vem desenvolvendo politicas inclusivas para atender as
camadas sociais excluidas dos sistemas educacionais, com o intuito de nivela-las aos demais membros da sociedade.

O tratamento profissional ofertado a pessoa com necessidade educacional especifica deve estar de acordo com sua vocagdo. Este
fundamento esta refletido também na LBI, no art. 28, XVIII, que trata do acesso a Educag@o Superior e Educacdo Profissional Tecnologica em
igualdade de oportunidades.

O IFRO tem demonstrado que pode fazer a diferenca, oferecendo a sociedade uma educag@o isondmica para todos. Todos os seus
campi tém procurado incluir os mais diversos sujeitos socialmente constituidos, para que fagam parte do Sistema Nacional de Educagdo Basica,
Técnica, Tecnoldgica e Superior, promovendo assim o “bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas
de discriminagdo” (CF, art. 3°, IV), pautando-se, sempre, pelo zelo aos principios constitucionais de respeito a dignidade humana, da liberdade de ir
e vir e da igualdade entre todos.

3.7.1.1. Das Condigées de Acesso para Pessoas com Necessidades Especiais ou mobilidade reduzida

O IFRO norteia-se pelo que preconiza a Lei Federal N° 10.098 de 19 de dezembro de 2000 e demais legislagdes para definir suas
politicas de atendimento as condigdes de acessibilidade. Com fulcro na lei, sdo estabelecidas normas gerais e critérios basicos para a promogédo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, mediante a eliminagdo de barreiras e de obstaculos nas vias e
espagos publicos, no mobiliario urbano, na construgo e reforma de edificios e nos meios de transporte e de comunicagao.

Ademais, as politicas e agdes do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia, em todos os campi, para a
acessibilidade de pessoas com necessidades especiais sdo implementadas conforme o disposto na NBR 9050/2004 da Associag@o Brasileira de
Normas Técnicas.

O IFRO esta se adaptando para proporcionar condigdes de acesso e utilizagdo de todos os seus ambientes ou compartimentos para
pessoas com necessidades especificas ou com mobilidade reduzida, inclusive adaptacdo de sala de aula, biblioteca, auditérios, ginasios e
instalagdes desportivas e laboratdrios, areas de lazer, estacionamentos e sanitarios.

Em atendimento a Lei Federal n. ° 10.098/2000 e ao Decreto 5.296/2004, o Campus dispde de:

1. Estacionamento e/ou acesso adequado e reservado, proximo as edificagdes, para portadores de necessidades especiais;
2. Em toda edificagdo, com mais de um pavimento, existira acesso facilitado por rampa, calgada rebaixada e/ou elevador;
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3. Sanitarios em todos os pavimentos, para pessoas com deficiéncia, com equipamentos e acessorios;
4. Largos corredores, facilitando a locomogao e acesso aos varios ambientes;
5. Locais de reunido com espagos reservados, facilitando a acessibilidade.

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia esta se adaptando para adquirir equipamentos que favoregam a
acessibilidade para alunos com deficiéncia visual, a fim de facilitar o ensino e aprendizagem a todos os alunos. Os atendimentos obedecerdo ao
disposto no Regulamento dos Nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas do IFRO.

Historicamente, as pessoas com necessidades educacionais especificas tém sido alvo de discriminagdo e preconceito em todos os
aspectos da vida comunitdria. Nos Ultimos trinta anos, porém, tem-se observado uma mudanga substancial em uma longa trajetdria, que tem
episodios que vao desde o aniquilamento e isolamento em instituigdes especificas — muitas vezes tidas como “depdsitos” — até a conquista de
direitos assegurados em documentos oficiais em ambito nacional e internacional. Segundo a Pesquisa Nacional de Saude (PNS), do IBGE, em sua
ultima edi¢do no ano de 2013, no Brasil existiam 13.737 milhdes de pessoas com algum tipo de deficiéncia ou incapacidade (que engloba as
deficiéncias fisica, visual, auditiva e intelectual), 6,8% da populagao brasileira (segundo a estimativa populacional do IBGE para o ano de 2013).
Na regido norte, 933.000 pessoas, 5,5% da populagdo da regido; e no Estado de Rondonia, 78.000 pessoas, 4,5% da populagdo rondoniense
(PNS/IBGE, 2013).

Um marco significativo que demonstra o avango das conquistas dos movimentos de surdos, por exemplo, estd mencionado no
Decreto 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que regulamenta a Lei 10.436, de 24 de abril de 2002, dispondo sobre a Lingua Brasileira de Sinais —
Libras, e o art. 18 da Lei Federal n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que trata da acessibilidade de pessoas com necessidades especificas.

E possivel a construcdo de novos sentidos para o trabalho de educagdo no campo da diferenca, a partir do momento em que a
educagdo possa ser compreendida como um processo amplo, de gestdo participativa e comprometida com as multiplas necessidades e
possibilidades inerentes ao campo da inclusdo. O IFRO esta se adaptando para adquirir equipamentos e pessoal que favorecam a acessibilidade e
permanéncia de alunos com deficiéncia auditiva.

3.7.1.2. Da Protegdo aos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista

Com fundamento no disposto na Lei 12.764, de 27 de dezembro de 2012, o IFRO, por intermédio do seu Nucleo de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE), a fim de prestar a devida e necesséaria prote¢do aos direitos da pessoa com
transtorno do espectro autista. Conforme o disposto na Resolugdo n° 35/REI-CONSUP/IFRO, de 02 de junho de 2020, o NAPNE prestara
assessoramento para o atendimento educacional dos educando com deficiéncia, colaborando com o processo de acesso, procedimentos para a
permanéncia e possibilidade de saida com sucesso do curso. Quando constatada a necessidade sera providenciado um mediador como apoio ao
discente com Transtorno do Espectro Autista para auxilid-lo no desenvolvimento com éxito das atividades académicas.

3.7.1.3. Das Politicas de Educagdao em Direitos Humanos

Em 1948, a Organizagdo das Nagdes Unidas editou e apresentou ao mundo a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos a fim de
garantir que todos os seres humanos pudessem “invocar os direitos e as liberdades proclamados [...], sem distingdo alguma, nomeadamente de raga,
de cor, de sexo, de lingua, de religido, de opinido politica ou outra, de origem nacional ou social, de fortuna, de nascimento ou de qualquer outra
situagdo.”

A partir de entdo, foi desencadeado um processo de mudanga no comportamento dos individuos e dos grupos sociais em todo o
planeta. Diversos outros instrumentos, cartas, tratados, pactos foram criados a fim de dar garantia e de ampliar as ja existentes nos diversos paises
em redor do mundo.

No Brasil, os direitos humanos estao garantidos na Constituicdo Federal (1988), em seu artigo 5°, paragrafos 2° e 3°, nos quais esta
consignado que:

§ 2° Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo nado excluem outros decorrentes do regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados
internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

§ 3° Os tratados e convengdes internacionais sobre direitos humanos que forem aprovados, em cada Casa do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés
quintos dos votos dos respectivos membros, serdo equivalentes as emendas constitucionais.

Além de recepcionar a legislagdo e os tratados internacionais sobre direitos humanos, no caput do artigo 5° da CF (1988) esta escrito
que “Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a segurancga e a propriedade [...]”.

A legislagdo brasileira é perfeita no que se refere ao oferecimento de garantias individuais e coletivas; no entanto, a pratica ndo imita
a teoria, visto que as denominadas minorias sociais vivem marginalizadas em face de uma excluso que, a cada dia, torna-se mais e mais evidente.

Visando minorar os diversos atentados contra os direitos individuais e coletivos e alavancar politicas que avancem rumo a um futuro
de igualdade e de respeito a dignidade da pessoa humana, o Ministério da Mulher , da Familia e dos Direitos Humanos; o Ministério da Educacdo;
0 Ministério da Justica e a UNESCO, por meio do Comité Nacional de Educagdo em Direitos Humanos, instituiram o Plano Nacional de Educagio
em Direitos Humanos (PNEDH) com os objetivos gerais de:

1. destacar o papel estratégico da educagéo em direitos humanos para o fortalecimento do Estado Democratico de Direito;

2. enfatizar o papel dos direitos humanos na constru¢do de uma sociedade justa, equitativa e democratica;

3. encorajar o desenvolvimento de agdes de educagdo em direitos humanos pelo poder publico e a sociedade civil por meio de agdes conjuntas;

4. contribuir para a efetivagdo dos compromissos internacionais e nacionais com a educagio em direitos humanos;

5. estimular a cooperago nacional e internacional na implementaggo de a¢des de educagdo em direitos humanos;

6. propor a transversalidade da educacgio em direitos humanos nas politicas publicas, estimulando o desenvolvimento institucional e
interinstitucional das ag¢des previstas no PNEDH nos mais diversos setores (educagdo, saide, comunicagdo, cultura, seguranga e justiga, esporte

e lazer, dentre outros);

7. avangar nas acdes e propostas do Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH) no que se refere as questdes da educagdo em direitos
humanos;
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8. orientar politicas educacionais direcionadas para a constitui¢do de uma cultura de direitos humanos;
9. estabelecer objetivos, diretrizes e linhas de agdes para a elaboragdo de programas e projetos na area da educagéo em direitos humanos;
10. estimular a reflexdo, o estudo e a pesquisa voltados para a educagdo em direitos humanos;

11. incentivar a criagdo e o fortalecimento de institui¢des ¢ organiza¢des nacionais, estaduais e municipais na perspectiva da educagdo em direitos
humanos;

12. balizar a elaboragdo, implementagdo, monitoramento, avaliag@o e atualiza¢do dos Planos de Educa¢do em Direitos Humanos dos estados e
municipios;

13. incentivar formas de acesso as agdes de educacéo em direitos humanos a pessoas com deficiéncia.

Os direitos humanos ja figuram como disciplinas obrigatoérias, como optativas e também como conteudos de disciplinas que tratam
de questdes humanas e sociais nos cursos da educagéo basica, técnica, tecnologica e superior do Instituto Federal de Educac@o de Rondonia e serdo
abordados no curso por meio de temas transversais (ou interdisciplinar) e de modo especifico com a disciplina optativa Multiculturalismo e
Direitos Humanos (Quadro 9), o qual pretende, nos anos vindouros, ampliar as discussdes em nivel de poder contribuir, sobremaneira, com a
formagdo humanista da sociedade na qual esta inserido e atua como agente de transformagao social.

3.7.1.4. Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relagdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-
brasileira, Africana e Indigena

O Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia em seu Plano de Desenvolvimento Institucional, faz mengao as
Diretrizes Nacionais para a Educagdo em Direitos Humanos, conforme o disposto no Parecer CNE/CP n° 8/2012, que originou a Resolucdo
CP/CNE n.1 de 30/05/2012 e também as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educagio das Relagdes Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria e
Cultura Afro-brasileira e africana e indigena, conforme o disposto na Lei n° 11.645 de 10/03/2008, na Resolugdo CNE/CP n° 01, de 17 de junho de
2004 e na Lei n° 10.639, de 09 de janeiro de 2003.

Embora ndo haja uma politica esbogada num plano ou programa especifico para tratar dos direitos humanos, ¢ certo que o tema vem
se tornando, a cada dia, mais e mais frequente nas discussdes dos comités, conselhos e comissdes constituidas para pensar o futuro do IFRO.

Dentro da matriz curricular, além da transdisciplinaridade do tema, o NDE propds a inclusdo da disciplina Multiculturalismo e
Direitos Humanos, além da disciplina de Culturas Regionais e Sociedades, em que busca trabalhar as diferengas e diversidades socioculturais,
aspectos culturais e educacdo afrodescendente, indigena e as politicas de agdo afirmativas. Dessa forma, os direitos humanos ja figuram
transdisciplinar entre as disciplinas obrigatorias, bem como disciplina optativas, ampliando as discussdes em nivel de poder contribuir,
sobremaneira, com a formagéo humanista da sociedade na qual esta inserido e atua como agente de transformagéo social.

3.7.2. Apoio ao Discente

O apoio ao discente ¢ prestado de diversas formas e por variados segmentos no ambito do IFRO, de acordo com a necessidade de
cada aluno. O aluno conta com o atendimento da Coordenagéo de Apoio ao Educando (CAED), da Coordenagdo de Registros Académicos (CRA),
no que compete a estes setores, e também com o apoio do Coordenador do Curso, que esta a sua disposi¢do em horarios pré-fixados em murais e
disponiveis no site da IES.

Para os alunos que precisam ser ouvidos nas suas duvidas, reclamagdes ¢ sugestdes ha a Ouvidoria, que tem atendimento presencial
e pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). A Ouvidoria é segmento importante no atendimento e apoio ao discente e esta regulamentada
em documento proprio.

Sdo oferecidos aos discentes, através Coordenagdo de Assisténcia ao Educando — CAED uma equipe multiprofissional treinada e
especializada para atendimentos de suporte ao ensino. Sdo oferecidos os servigos especiais, dentro de suas necessidades e especificidades as
seguintes agdes:

¢ Atendimento Psicologico: A psicologia escolar pode auxilid-lo na avaliag@o e diagnostico de dificuldades de aprendizagem, orientagio
vocacional, ou encaminhamentos de casos clinicos que necessitem de um atendimento especializado. O discente pode solicitar o atendimento
diretamente a Coordenacdo de Assisténcia ao Educando — CAED ou mesmo através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

e Atendimento Enfermeira: As a¢des de Enfermagem compreendem principalmente a orientagdo para prevengdo de doengas e promogao da
saude, através de palestras, orienta¢des individuais e coletivas. O discente pode solicitar o atendimento diretamente a Coordenagao de
Assisténcia ao Educando — CAED ou mesmo através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

¢ Atendimento Assistente Social: O profissional em Servigo Social, pode auxiliar o discente na superacdo de todas as formas de preconceitos e
desigualdades de classe social, cultural, origem, género e raga/etnia. Além disso podera contribuir para inclusdo em programas de Assisténcia
Estudantil, através de estudos/diagndsticos socioecondmicos. O discente pode solicitar o atendimento diretamente a Coordenagéo de
Assisténcia ao Educando — CAED ou mesmo através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

¢ Orientagdo Educacional: As a¢des de Orientagdo Educacional visam contribuir para o desenvolvimento harmonioso e equilibrado nos aspectos
fisico, mental, emocional, moral, estético, politico, social, educacional e profissional. O discente pode solicitar o atendimento diretamente a
Coordenagéo de Assisténcia ao Educando — CAED ou mesmo através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

Além dos servigos acima, a Coordenacdo de Assisténcia ao Educando oferece uma Politica de assisténcia Estudantil (PAE) para
facilitar o ingresso e permanéncia do aluno na institui¢do, consolidar o apoio a formagdo académica integral, contribuir para o enfrentamento das
desigualdades sociais, reduzir as taxas de retengdo e evasdo e promover a inclusido social pela educagdo, articulada com as demais politicas do
Instituto.

O PAE ¢ composto por 8 (0ito) programas, que sdo oferecidos aos alunos nos Polos:

1. Programa de Atencdo a Satide e Apoio Biopsicossocial - PROASAB: O Programa objetiva trabalhar na perspectiva da promocao da saude,
prevencdo de doengas e agravos, assisténcia médica, odontoldgica e psicossocial inicial aos estudantes do IFRO;
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2. Programa de Acompanhamento Académico e Suporte ao Ensino — PROASEN: O Programa tem como proposito desenvolver a¢des voltadas ao
atendimento do estudante com baixo desempenho académico, com necessidades educacionais especificas ou em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, visando seu €xito no processo educativo;

3. Programa de Desenvolvimento Técnico-Cientifico - PRODETEC: O Programa objetiva, por meio da articulagdo dos eixos ensino, pesquisa e
extensdo, o fomento ao desenvolvimento técnico-cientifico do estudante do IFRO. A efetivagdo do programa se dara por meio de auxilio
financeiro para a participacdo do estudante em eventos/atividades técnico-cientificos (inscrigao/passagem/hospedagem/alimentagao),
publicagio (livros, revistas, periodicos) ou outras a¢des que contribuam para sua formagdo intelectual, académica e profissional;

4. Programa de Monitoria: O programa de Monitoria se desenvolve por meio de atividades de estudantes no apoio aos professores de disciplinas
que requeiram contribui¢do de colaboradores com adequados niveis de conhecimento, habilidades no relacionamento interpessoal e
predisposic@o ao desenvolvimento de planos de trabalho;

5. Programa de Concessdo de Auxilio Transporte — PROCAT: O Programa objetiva assegurar condi¢des de locomogao do estudante
socioeconomicamente vulneravel residente na cidade, na zona rural ou outros municipios circunvizinhos, visando sua permanéncia e conclusio
dos estudos;

6. Programa de Concesséo de Auxilio ao Estudante Colaborador — PROCAE: O Programa tem o objetivo de inserir o estudante, prioritariamente
socioeconomicamente vulneravel, em atividades de educagéo (tedrico/pratica) realizadas nas dependéncias do IFRO, em horarios compativeis
com suas atividades académicas. O programa visa a integragdo social e a vivéncia de situa¢cdes complementares ao ensino que oportunizem o
desenvolvimento de atitudes e habilidades de formagao cidada. A inser¢do do estudante no Programa esta vinculada a participagdo em processo
seletivo especifico e seus participantes receberfio um auxilio financeiro para manutengao de seus estudos;

7. Programa de Auxilio a Moradia Estudantil - PROMORE: O Programa objetiva a viabilizagdo de moradia/aluguel ao estudante
socioeconomicamente vulneravel oriundo de outras cidades ou da zona rural e necessite residir temporariamente no municipio sede do campus
para terem ampliadas suas condigdes de acesso, permanéncia e €xito no processo educativo;

8. Programa de Auxilio Complementar - PROAC: O Programa tem o objetivo de prover auxilio financeiro ao estudante socioeconomicamente
vulneravel e que ndo tenha suas necessidades atendidas em outros programas de Assisténcia Estudantil propostos.

Ha segmentos especializados no acompanhamento dos alunos que, por natureza de sua formagio basica, apresentam desniveis de
conhecimento em relagdo aos demais componentes do grupo. Para este objetivo, € proposto aos alunos, atividades de estratégias de nivelamento,
que tem como objetivo, recuperar as deficiéncias de formacdo dos ingressantes. Neste sentido, o Nucleo de Atendimento a Pessoas com
Necessidades Especificas (NAPNE) ¢ o principal 6rgdo de atendimento e de apoio ao académico no tocante as suas dificuldades especiais de
adaptagdo e de aprendizagem.

3.8. TECNOLOGIAS DE INF ORMACAO E COMUNICACAO (TICS) NO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM
3.8.1. Multimeios didaticos

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia dispde de um conjunto de recursos de informatica disponiveis
para a comunidade académica. Os equipamentos estdo localizados, principalmente, nas instalagdes administrativas, biblioteca, laboratoérios de
informatica, laboratdrios especificos, salas de professores, salas de coordenag@o em cada unidade de ensino.

Disponibiliza de laboratérios de informatica equipados com computadores conectados a internet. Além disso, incorpora,
constantemente, os avangos tecnologicos as atividades académicas. Em todas as dependéncias comuns da IES ¢ disponibilizado servigo de wireless
aos estudantes. A IES incentiva o corpo docente a incorporar novas tecnologias ao processo ensino-aprendizagem, promovendo inovagdes no
ambito dos cursos.

As tecnologias de informacdo e comunicagdo implantadas no processo de ensino-aprendizagem e previstas no Projeto Pedagogico
do Curso incluem, especialmente, o uso da imagem e a informatica como elementos principais. E estimulado o uso, entre os professores, de
ferramentas informatizadas que permitam o acesso dos alunos aos textos e outros materiais didaticos em midias eletronicas, como o Portal de
Periodicos CAPES, para acessos as revistas eletronicas.

Os recursos tecnologicos para os discentes do curso nos polos de apoio sdo garantidos de acordo com os critérios minimos
estabelecidos na assinatura do Termo de Convénio e Cooperagdo com os municipios e Polos parceiros.

3.8.2. Recursos de informatica

A utilizag@o dos recursos de informatica se da ao longo de todo o processo de ensino-aprendizagem, de acordo com a necessidade de
cada agdo envolvida, conforme abaixo:

a) Execucdo do Projeto Pedagodgico do Curso: Sistema de Gestdo Académica — SGA; SUAPE; SEI; Sistema Integrado de
Planejamento; E-mail institucional; Site do IIFRO/Pagina do Campus/Pagina do Curso; Pacotes de Aplicativos (processador de
texto, planilhas eletronicas, etc);

b) Acessibilidade digital e comunicacional: AVA/MOODLE; E-mail institucional; SGA - Portal do Aluno; Aplicativo IFRO
Mobile; Site do IIFRO/Pagina do Campus/Pagina do Curso; Sistema de Bibliotecas — GNUTECA;

c¢) Interatividade entre docentes, discentes ¢ tutores: AVA/MOODLE; E-mail institucional; SGA - Portal do Aluno; SGA - Portal
do professor;

d) Acesso a materiais: AVA/MOODLE; Bases de Dados CAPES; Repositorio Institucional (em construgéo); links externos.

3.8.3. Ambiente Virtual de Aprendizagem

Uma das metodologias utilizadas nos cursos de Ensino a Distancia (EaD) ¢ o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), na
plataforma Moodle, por meio do qual serdo viabilizadas atividades que visem o ensino-aprendizagem, com acesso a materiais didatico-
pedagogicos, ferramentas assincronas e sincronas, midias educacionais, além de ferramentas de comunicagdo que propiciem as inter-relacdes
sociais.
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No AVA sio disponibilizados recursos para consulta de material didatico, textos complementares, realizar atividades didaticas e
outras atividades relacionadas ao curso. E uma ferramenta acessada com senha individual, que funcionard como ambiente de apoio a
aprendizagem.

A plataforma congrega as ferramentas de interacdo e realizacdo das atividades de percurso disponiveis no moodle e propostas para o
desenvolvimento de atividades contextualizadas e de experiéncia pratica ao longo do processo de formag¢do. Somam-se a0 processo 0s recursos
pedagodgicos necessarios ao ensino a distancia, tais como: videos, animagdes, simulagdes, /inks, atividades interativas com professores, tutores e
alunos, biblioteca virtual e conteudo da web, possibilitando aos cursistas o desenvolvimento da autonomia da aprendizagem e, ainda, a facilidade
na busca de informagao e constru¢do do conhecimento.

Além da plataforma online, os académicos terdo a disposi¢do o aplicativo do Moodle. A ferramenta permite o acesso a todos os
conteudos disponiveis na plataforma, proporcionando maior interatividade, uma vez que o aluno tera o AVA.

Ainda ¢ disponibilizado o acesso aos servigos de: informagdes académicas, notas, calendarios, informagdes pedagogicas,
cronogramas, arquivos disponiveis, slides das web aulas, materiais complementares, contatos.

3.8.3.1. Principios de Organizagdo Didatica e Metodologica no AVA
A organizagdo didatica e metodoldgica dos materiais do AVA requer algum principio que carecem observagdo como prevé Behar
(2009):

1. linguagem dialogica — é um aspecto fundamental ¢ uma das primeiras orienta¢des recebidas pelo professor. A simula¢do de um didlogo com o
aluno ndo s6 motiva o estudante, mas facilita a sua aproximagéo com o conteudo e com o professor, visto que se propde a, até certo ponto,
substituir o didlogo;

2. hipertexto e conectividade — elas podem ter o objetivo motivar o estudo, suavizar o contato com o conteudo, reiterar o tema em estudo,
aprofundar discussdo e outros objetos virtuais de aprendizagem;

3. pequenas unidades acompanhadas ou ndo de atividades de percurso que favorecem a sua retomada. — o contetido é sempre dividido em topicos
e ao final de cada topico o tema em discussdo ¢ retomado;

4. itens como apresentagdo, objetivos da aula e resumindo - que levam o aluno a ter consciéncia constante do conteido e das habilidades que esta
desenvolvendo a cada aula;

5. indicagdo de leituras complementares — essas leituras s@o textos que o aluno pode consultar para complementar o contetido estudado e podem
ser de qualquer natureza: artigos, revistas, filmes, etc.; em geral, pedimos ao professor que indique o link, se o material for eletrénico ou que
permita a digitalizago, se o material for impresso em papel, de forma que esse material complementar possa ser recebido pelo aluno;

6. referéncias — incluem todo o material utilizado, citado ou ndo, pelo professor para a elaboragdo da aula;

7. glossario — item opcional, por meio do qual se pode dar destaque a conceitos fundamentais que ndo estejam explicados ao longo daquela aula
especifica. S@o elementos importantes para uma a construgdo do conhecimento.

A organizagdo metodologica inclui outros elementos e pode agregar diferentes ferramentas e demais instrumentos com vistas a
contribuir no desenvolvimento da aprendizagem e na construgdo das competéncias e habilidades do profissional de Gestdo Comercial.

3.9. ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS

A Politica de Acompanhamento de Egressos ¢ constituida de agdes, projetos e atividades, articuladas entre o ensino, pesquisa ¢
extensdo, que visam ao cadastramento, ao acompanhamento, a formag¢do continuada, a inclusdo e inser¢do no processo produtivo, ao
encaminhamento para o mundo do trabalho e a manuteng¢ao do vinculo institucional com os antigos estudantes.

Sera obedecida a Resolugdo n® 45/CONSUP/IFRO, de 11 de setembro de 2017, que dispde sobre os procedimentos, finalidades,
organizacdo e o funcionamento da Politica de Acompanhamento de Egressos do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia,
definindo que:

Art. 13° O acompanhamento dos egressos sera realizado com cada turma, apds o primeiro semestre de conclusdo do curso, estendendo-se, pelo
menos, até o quinto ano apds a sua conclusao.

Art. 14° As informagdes que dardo subsidio ao acompanhamento dos egressos serdo coletadas por meio de questionario eletronico,
disponibilizado no Portal do Egresso.

().

Art. 16° Os Departamentos de Extensdo em articulagdo com os demais departamentos, por meio de mensagens eletronicas, solicitardo aos
egressos o preenchimento do questionario, seis meses ap6s a conclusdo do curso e anualmente até que se completem cinco anos.

Art. 17° As informagdes obtidas serdo disponibilizadas periodicamente no Painel de Indicadores do IFRO e atualizadas semestralmente.

Art. 18° Bianualmente as informagdes serdo organizadas em forma de relatorio, que darfo origem aos indicadores para uso da Institui¢do na
gestdo administrativa e académica.

3.10. INTEGRACAO ENTRE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Os documentos institucionais (PDI, Regimento do IFRO, Regulamento de Extensdo, dentre outros), preveem a indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo. Especialmente o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), coloca as politicas de Ensino, Pesquisa e
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Extensdo como complementares e indivisiveis que se retroalimentam no processo de ensino-aprendizagem e que estdo contempladas na proposta
do curso.

O PDI do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Rondoénia afirma que o ensino deve ser desenvolvido conforme os
principios de liberdade de pensamento, reflexdo critica, atendimento solidario, agdo responsavel, constru¢do de competéncias, preparagdo para a
cidadania, formag@o para o mundo do trabalho e a continuidade de estudos, tendo-se sempre em vista a formagdo global do educando associada as
especificidades do curso e a valorizag@o das peculiaridades regionais.

Como forma de democratiza¢do do acesso ao ensino publico, gratuito e de exceléncia, o IFRO adota politica de implementagdo das
acoes afirmativas aplicadas pela institui¢do, tanto através da Lei n® 12.711/2012 como pela reserva de vagas as pessoas com deficiéncia; adesdo aos
sistemas nacionais de selecdo de estudantes; de interiorizagdo por meio da abertura de campus e de novos polos de educacdo a distancia. Todas
estas agoes estdo contempladas neste PPC.

Para a ampliagdo das possibilidades de permanéncia e éxito no processo educativo, o desenvolvimento dos programas de assisténcia
estudantil visa ao atendimento as demandas universais de ensino, pesquisa e extensdo ¢ as demandas oriundas da vulnerabilidade socioeconomica
vivida pelos estudantes. Como parte dessa politica, estd a implementacdo de um sistema para o levantamento do perfil do estudante com a
celeridade necessaria para a concessao de auxilios no inicio do periodo letivo.

O IFRO fomenta e implementa atividades de pesquisa em todos os seus campi, com o envolvimento dos alunos, e requer que sejam
desenvolvidos, de modo sistematico, além dos programas de iniciag@o cientifica, pesquisa de alto nivel que atenda as necessidades locais de cada
unidade. Com o intuito de efetivagdo de seus programas de pesquisa, o IFRO incentiva aos discentes e aos docentes interessados em praticas
investigativas, concede bolsas de iniciagdo cientifica aos discentes e promove seminarios online e presenciais com pesquisadores de nome nacional
para incentivar a importancia da investigacdo cientifica.

Além disso, o IFRO tem uma politica de extensdo que inclui cursos, programas e outras atividades com a participagdo de docentes,
discentes e técnicos administrativos, desenvolvendo estratégias que possibilitam maior inser¢éo institucional com a sociedade local e regional. Para
tanto, as atividades extensionistas estdo pautadas em diretrizes que permitem a institui¢do atender, com eficacia, as necessidades de carater
educacional, cultural e social tragadas em seu Plano de Desenvolvimento Institucional.

Os programas e projetos de extensdo, desenvolvidos no ambito das unidades de ensino representam um importante veiculo de troca
e interagdo entre a IES e a comunidade em que ela esta inserida e atua como agente de transformagao social. As atividades de extensdo evidenciam
para a sociedade o potencial académico do IFRO no atendimento de necessidades educacionais, sociais e culturais da comunidade local e regional.

No ambito do curso, além da carga-horaria de extensdo curricularizada, poder@o ser desenvolvidas atividades de extensdo como a
oferta de Cursos de Formacéo Continuada para alunos e comunidade, programas e projetos de extensdo, visitas técnicas ou gerenciais, feiras e
outras agdes, Unicas ou com periodicidade estendida, conforme projeto, visando o estreitamento do curso com o mercado ¢ a inser¢ao dos alunos
no ambiente profissional.

As atividades de pesquisa e extensdo aos Polos propostas pela instituigdo ou pelos estudantes, ocorrem de acordo com as vias
institucionais complementadas pelas possibilidades de operacionalizacdo utilizando os recursos tecnoldgicos ¢ da informagdo e comunicagdo,
podendo inclusive serem orientadas de modo remoto ou presencial.

3.10.1. Integracéo com a rede publica e empresas

O estabelecimento de parcerias entre instituigdes das redes municipal, estadual e federal é entendido como agdo fortalecedora da
Educag@o Profissional e Tecnologica com vistas a ampliagdo do atendimento a sociedade, especialmente, aquelas demandas reconhecidamente
resultantes de exclusdo.

O Instituto Federal de Educag@o, Ciéncia e Tecnologia de Ronddnia adota como principal politica de articulag@o o estabelecimento
de parcerias com empresas ¢ institui¢des publicas, sociedades de economia mista, autarquias ou qualquer setor da economia que haja capital
publico, sejam eles pertencentes a qualquer uma das trés esferas — municipal, estadual ou federal —, para a prospec¢do de vagas de estagio,
realizagdo de visitas técnicas, atividades de pesquisa in loco, etc. Além disso, havera visitas técnicas, palestras, consultorias, projetos de extenséo,
acompanhamento de egressos e outras atividades de articulagdo que possam desenvolver parcerias para a melhoria da formagdo do Tecndlogo em
Gestado Comercial e a participagdo dos campi no fomento do crescimento socioecondmico do Estado.

3.11. CERTIFICACAO
3.11.1. Certificado de conclusao de curso

Apds o cumprimento integral da matriz curricular que compde o curso, integralizadas dentro do periodo maximo estabelecido neste
PPC, seréa conferido ao egresso o Diploma de Tecndlogo em Gestdo Comercial, a ser registrado conforme o Regulamento de Certificados e
Diplomas do IFRO, conforme a RESOLUCAO N° 87/2016/CONSUP/IFRO e suas alteragdes.

S6 serdo concedidos os diplomas aos alunos que concluirem todas as disciplinas e praticas profissionais previstas para o curso,
incluindo-se atividades complementares e trabalhos de conclusdo de curso, dentro do periodo de integralizagdo previsto, conforme legislagdo
vigente.

4. EQUIPE DOCENTE E TUTORIAL PARA O CURSO
4.1. REQUISITOS DE FORMACAO

Os pré-requisitos de formag@o necessarios para atuar no curso sio aqueles estabelecidos pela Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional (Lei n.° 9.394/1996) e regulamentagdes do Ministério da Educagao (MEC).

No quadro 10 a seguir, constam os requisitos minimos por disciplina, sendo contudo necessario que o professor que atuard como
docente no curso deve possuir titulagdo de no minimo especialista.

Quadro 10. Requisitos de formacao por disciplina

N° Disciplina Formagao Escolar Minima Requerida
1 Arte e Cultura Musical Brasileira Graduagdo em Artes ou Musica
2 Comunicagdo e Linguagem Graduagdo em Letras - Portugués
3 Contabilidade Gerencial Graduagdo em Contabilidade
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4 Culturas Regionais e Sociedades Graduag@o em Sociologia, Filosofia ou Artes
5 Desenvolvimento Regional Graduagdo em Economia
6 Direito I Graduagdo em Direito
7 Direito II Graduagdo em Direito
8 Economia Brasileira Graduagdo em Economia
9 Economia e Mercado Graduagdo em Economia
10 |Educagio Empreendedora Graduag.ao em Administracdo, Contabilidade ou
Economia
11 |Etica nas Relagdes Comerciais Gra,d.uagao em Filosofia ou Sociologia ou Ciéncia
Politica
12 |Fundamentos do Trabalho Graduagdo em Filosofia ou Sociologia
13 |Gestao da Qualidade Graduagdo em Administragdo
14 Gestdo de Inovagdo e Graduagdo em Administragdo, Contabilidade ou
Sustentabilidade Empresarial Economia
15 |Gestdo de Inovagdes Tecnolégicas Graduag.ao em Adm11}1§traqao, Contabilidade,
Economia ou Informatica
16 Gestdo de Micro e Pequenas Graduagdo em Administragdo, Contabilidade ou
Empresas Economia
~ - . Graduagdo em Administragdo, Marketing ou
17 |Gestao Estratégica de Marketing Publicidade e Propaganda
18 | Gestdo Estratégica de Pessoas Graduagdo em Administragdo ou Recursos
Humanos
19 Gestao Estratégica da Produgéo e Graduagdo em Administragdo ou Engenharia de
Logistica Produgao
20 |Inclusio Social ¢ Digital Graduag.aq em I:Zconomla, Sociologia, Informatica
ou Administragido
21 |Informatica Aplicada Graduagdo em Informatica
22 |Inglés Instrumental Graduagao em Letras - Inglés
23 |Introdugdo a Contabilidade Graduagdo em Contabilidade
24 |Licitagdes e Contratos Graduagdo em Administragdo ou Direito
. o . Graduagdo em qualquer area do conhecimento com
25 |Lingua Brasileira de Sinais formagdo especifica em LIBRAS
26 |Matematica Basica e Aplicada Graduagdo em Matematica ou Estatistica
27 |Matematica Financeira Graduagdo em Matematica ou Estatistica
28 Metosiologla de Pc?squlsa ¢ Inovagdo Graduagdo em qualquer area do conhecimento
Cientifico-Tecnologica
29 Multiculturalismo e Direitos Graduagdo na area de Ciéncias Humanas ou Direito
Humanos
30 |Qualidade de Vida no Trabalho Graduagdo em qualquer area do conhecimento
31 |Teoria das Organizacdes Graduagdo em Administragdo

Fonte: Campus Porto Velho Zona Norte (2020)

4.2. DOCENTES PARA O CURSO

A equipe de professores que ministrardo as disciplinas do curso estd composta pelos docentes do Campus Porto Velho Zona Norte,
conforme Quadro 11:
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Quadro 11: Regime de trabalho do corpo docente do curso

Nome Regime de Trabalho CH/RT Link Lattes
Alberto Bruno de Oliveira Viana Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE |http://lattes.cnpq.br/6476165847424288
Aloir Pedruzzi Junior Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE | http://lattes.cnpq.br/2134251239464716
Anabela Aparecida Silva Barbosa Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE |http://lattes.cnpq.br/2900527189559181
Angelina Maria de Oliveira Licorio Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE | http://lattes.cnpq.br/5999105777814994
Ana Claudia Dias Ribeiro Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE |http://lattes.cnpq.br/4976640769881483
Artur Virgilio Simpson Martins Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE |http://lattes.cnpq.br/3385394494218843
Caren Stéla Maximo Batista Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE | http://lattes.cnpq.br/5822659013275197
Carlo Filipe Evangelista Raimundo Dedicacao Exclusiva 40 horas/DE |http://lattes.cnpq.br/0636888564115823
Céssia Luciana de Melo Lima Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE |http://lattes.cnpq.br/5889216149779101
Denise Ton Tiussi Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE | http://lattes.cnpq.br/1033101348753780
Guilherme Tadaki Tazo Gaspar Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE |http://lattes.cnpq.br/6260029530041613
Jonimar da Silva Souza Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE | http://lattes.cnpq.br/8622996107812924
Juliana Braz da Costa Dedicagdo Exclusiva 40 horas/DE | http://lattes.cnpq.br/3374333343939724
Kenia Silva Martins Freitas Dedicag@o Exclusiva 40 horas/DE |http://lattes.cnpq.br/2528532703275515
Lady Day Pereira de Souza Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE | http://lattes.cnpq.br/5124807480964020
Marcos Aurélio Borchardt Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE | http://lattes.cnpq.br/1960604312632470
Marialva de Souza Silva Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE | http://lattes.cnpq.br/8671382699396472
Maray del Carmen Silva Rodrigues Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE |http://lattes.cnpq.br/1325114725599688
Rafael Nink de Carvalho Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE |http://lattes.cnpq.br/7380590877571021
Valdeson Amaro Lima Dedicagao Exclusiva 40 horas/DE |http://lattes.cnpq.br/2186520755838978
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Fonte: IFRO, Campus Porto Velho Zona Norte (2020)
4.2.1. Experiéncia Profissional e titulagdo do quadro docente do curso
Quadro 12 - Lista dos professores que irdo atuar no curso e suas titulacdes.
EXPERIENCIA NA DOCENCIA | EXPERIENCIA
(em anos) PROFISSIONAL
DOCENTE < FORA DA
TITULACAO Educacio | Educagiio | Educa¢io | pOCENCIA
a Distincia| Basica | Superior (em anos)
A.l berto Bruno de Oliveira Especialista em Logistica 3 3 3 11
Viana
Aloir Pedruzzi Junior Mestrado em Administragdo 4 4 4 10
Anabela Aparecida Silva Mestrado em Educagio 7 20 5 2
Barbosa
A.n g,e!ma Maria de Oliveira Mestrado em Administragdo 4 4 20 30
Licorio
Ana Claudia Dias Ribeiro Mestrado em Letras 8 17 6 2
Artu1f Virgilio Simpson Mestrado em Administra¢ao 4 9 5 3
Martins
Caren Stéla Maximo Batista |Especialista em Gestdo de Projetos 2 2 2 17
Ca_rlo Filipe Evangelista Mestrado em Educagio 4 9 9 15
Raimundo
Céssia Luciana de Melo Lima Espf:(:lahsta em Metodologia do 3 20 1 -
Ensino Superior
Denise Ton Tiussi Mestrado em Administragdo 4 6 7 2,5
Guilherme Tadaki Tazo Especialistg em Gestao de'z Pessoas,
Desenvolvimento Gerencial e 2 2 2 4
Gaspar .
Coaching
Jonimar da Silva Souza Mestrado em Administragao 7 12 7 3
Juliana Braz da Costa Mestrado em Ciéncias da Computagao |8 13 13 -
Kenia Silva Martins Freitas Esp ema} 1sta~em E(%u(‘:agio Infantil e 3 30 3 30
Alfabetizagdo / Musica
Lady Day Percira de Souza Mestrado em Desenvolvimento 9 9 9 7
y Lvay Regional e Meio Ambiente
Marcos Aurélio Borchardt Mestrado em Administragdo 1 2 12 3
Marialva de Souza Silva Espemahz.agio em Metgdologlas . 3 3 3 3
Ativas aplicadas ao Ensino Superior
Maray del Carmen Silva Mestrado em Administragdo 4 5 10 22
Rodrigues
Rafael Nink de Carvalho Mestrado em Matematica 8 16 9 -
Valdeson Amaro Lima Doutorado em Administragdo 3 3 6 4
Fonte: IFRO, Campus Porto Velho Zona Norte (2020)
422, Indice de qualificagio dos docentes do curso
Quadro 13 - Correlagdo entre o quantitativo de profissionais e sua titulacio e area de formacao.
B NA AREA DO CURSO | EM OUTRAS AREAS
TITULACAO | QTDE | % DO TOTAL
QTDE | % DO TOTAL | QTDE | % DO TOTAL
Doutorado 1 5% 1 5% 0 0
Mestrado 13 65% 8 40% 5 25%
Especializagio |6 30% 3 15% 3 15%
TOTAL 20 100% 12 60% 8 40%
Fonte: IFRO, Campus Porto Velho Zona Norte (2020)
43. EQUIPE MULTIDISCIPLINAR

A interagdo na educacdo a distancia ultrapassa a relagdo entre professor, tutor e aluno. Existem necessidades de interagdo do
individuo com o sistema, a partir de sua maquina, com os recursos necessarios para a realizagdo de atividades, com servigos de apoio ao discente e
outras instancias institucionais. Tentar fazer com que essa dindmica seja bem sucedida faz parte do papel da instituicdo de ensino.

Para tanto, existe a necessidade de uma equipe de apoio multidisciplinar que, para o curso, engloba os técnicos lotados nos setores:

¢ Departamento de Apoio ao Ensino - abrange as Coordenagdes que atuam nos processos de instrugdo e acompanhamento do ensino e
aprendizagem no ambito dos Cursos Técnicos e de Graduag@o, composto por Pedagogas com fungéo de supervisdo e apoio pedagdgico;

¢ Coordenacdo de Educacéo a Distancia - responsavel pela execugdo das atividades do ensino a distancia no campus, realizando, em consonancia
com o Departamento de Apoio ao Ensino, o planejamento, a organizagéo a avaliagdo dos processos de ensino aprendizagem e instrugio das
praticas relacionadas a oferta de cursos nesta modalidade;
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¢ Departamento de Produgdo de EaD - responsavel por organizar, planejar, orientar, desenvolver, adaptar ou produzir e revisar conteudos
multimidia - impressos, audiovisuais ou virtuais - que se apliquem como objetos de aprendizagem, composto por Analista de T1, Diagramador
e Técnicos Audiovisuais;

¢ Coordenacdo de Apoio ao Educando - responsavel pela elaboragado, coordenacéo e execucdo de planos, programas e projetos de assisténcia
estudantil, assessoramento pedagogico e promogao social, visando o desenvolvimento fisico, psiquico e social dos discentes do campus, por
meio de agdes que favoregcam a permanéncia e éxito no processo de formagdo, composta por Psicologo, Enfermeiro, Assistente Social e
Pedagoga com fungdo de orientagdo pedagdgica;

Além disso, a equipe multidisciplinar comporta o corpo de tutoria, selecionado para este fim, e a Coordenacdo de Curso,
responsaveis pelo acompanhamento das atividades por parte de professores e alunos.

4.4. POLITICA DE APERFEICOAMENTO, QUALIFICACAO E ATUALIZAGAO

O IFRO ¢ uma institui¢do que oferece cursos desde a educagao basica até a pos-graduagio stricto sensu. Tem, pois, como previsdo,
ampliar o leque de oferta de cursos de aperfeicoamento e especializagdo, de modo a aproveitar as potencialidades de sua equipe e,
consequentemente, amplid-las. A formacdo em nivel de mestrado e doutorado é um requisito fundamental nas institui¢des com essa abrangéncia.
No IFRO, os quadros de especializagdo devem ser implementados com a urgéncia decorrente da propria demanda social na regido, que carece de
formagéo superior para atuagdo nas areas de educagdo, ciéncia e tecnologia.

A formac@o continuada, como politica de ensino e de extensdo, visa a amplia¢do do nivel de escolaridade dos docentes e pessoal de
apoio administrativo. Essa formagdo atendera a Politica de Capacitagdo de Servidores do IFRO, envolvendo tanto os cursos de elevacdo vertical
dos niveis de escolaridade quanto aqueles que sejam complementares e especificos as necessidades apresentadas pontualmente. Além dos cursos,
sd0 previstos, na mesma politica, a participagdo dos servidores em outros eventos formadores, como congressos, foruns, simpodsios, seminarios,
coloquios e diversas outras formas de encontro. A partir dos interesses demonstrados objetivamente pelos servidores, o IFRO tem investido em
logistica de liberagao e no custeio da participagdo de docentes, técnicos administrativos em educagdo e gestores nos eventos de formagdes locais,
nacionais e internacionais. Sdo pelo menos dois editais anuais de fomento a capacitagdo, participagdo em eventos, afastamento em servigo para
cursos de pos-graduacdo Stricto Sensu e outras iniciativas.

5. GESTAO ACADEMICA
5.1 COORDENACAO DO CURSO

A Coordenagio do Curso esta vinculada diretamente ao Departamento de Apoio ao Ensino (DAPE) e trabalhara em articulagdo com
os demais setores de apoio para atendimento as necessidades dos estudantes e dos professores e conforme as demandas e caracteristicas do curso. E
realizada por um profissional com elevado grau de formagao, experiéncia profissional e académica e disponibilidade de tempo para as atividades
de avaliag@o, acompanhamento, instrugdo e apoio relacionadas ao curso. O discente pode solicitar o atendimento diretamente a Coordenagdo de
Curso ou mesmo através do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Ao final de cada ano, a Coordenagdo de Curso deve elaborar o Plano Anual de Trabalho — PAT do ano subsequente, com as
propostas de agdes que serdo executadas no curso no referido ano. O PAT deve estar refletido no “Plano de A¢8o”, ferramenta que proporciona o
acompanhamento pelas chefias superiores. Os indicadores de desempenho da coordenacdo sdo obtidos por meio da Avaliagdo Institucional
realizada pela CPA.

O Coordenador deve responsabilizar-se pela gestdo académica do curso e atender a requisitos de atuacdo dispostos pelo MEC no
Instrumento de Avaliagdo de Reconhecimento de Cursos, que envolvem disponibilidade adequada de tempo a coordenacdo, experiéncia de trabalho
docente no nivel superior, boa relagdo com docentes e discentes e participagdo nos colegiados afins. As competéncias do coordenador estdo
previstas no Regulamento da Organizac¢do Académica dos Cursos de Graduagdo do IFRO e no Regimento Interno do Campus.

Para que um docente seja indicado ou se candidate a Coordenador de curso, devera ter experiéncia profissional de 5 anos, sendo, no
minimo 3 anos completos na educagdo superior; ter titulagdo minima de mestre e possibilidade de se dedicar o maior numero possivel de horas a
coordenagdo, ter regime de trabalho de dedicacdo exclusiva, considerando o numero de alunos do curso conforme instrumento de avaliagdo do
INEP/MEC, no item 2.4.

Na falta de docente que atenda ao perfil acima, podera ser indicado ou eleito a coordenag@o de curso, professor com titulagdo ndo
inferior a especialista.

5.2. COLEGIADO DO CURSO

O Colegiado do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial - EaD ¢ um 6rgdo consultivo que poderéd deliberar sobre
assuntos relativos a ensino e aprendizagem no ambito do curso, nos termos da Resolugdo CONSUP/IFRO N° 7/2018 e suas alteragdes. E composto
pelos seguintes membros:

1. Coordenador (a) do curso;;
2. Docentes em exercicio no curso;
3. Discente regular do curso escolhido entre os seus pares para o mandato de um ano;

O Colegiado de Curso sera presidido pelo respectivo Coordenador do Curso e, na sua auséncia ou impedimento, a presidéncia sera
exercida pelo seu substituto legal.
Os membros Colegiado de Curso retinem-se:

I- ordinariamente, no inicio do periodo letivo e, posteriormente, a cada dois meses, mediante convocagdo por escrito, por
seu presidente, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis;

II- extraordinariamente, mediante convocagdo por escrito, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis, por seu
presidente ou por 2/3 (dois tergos) dos seus membros.
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As convocagdes para as reunides ordindrias e extraordinarias e outras comunicagdes serdo encaminhadas por correspondéncia
eletronica aos membros, acompanhadas da pauta e dos materiais para aprecia¢do, devendo o membro confirmar o recebimento.

A reunido do Colegiado de Curso deve iniciar com a presenga da maioria simples (cinquenta por cento mais um) dos seus membros,
estabelecida como quérum regimental. Nas reunides extraordindrias, somente sdo discutidos e votados os assuntos que motivaram a convocagao,
sendo vedadas outras matérias que ndo aquelas explicitadas na convocagéo.

O colegiado realiza avaliagdo periddica sobre seu desempenho, para implementagdo ou ajuste de praticas de gestdo, e possui
competéncias de:

I - deliberar sobre a necessidade de atualizagdo/reformulagdo do projeto pedagogico de curso a partir da legislagdo vigente e de
estudos de pesquisa de demanda realizadas;

II - aprovar em primeira instancia o projeto pedagdgico do curso considerando as normas institucionais e a legislagdo nacional
vigente;

IIT - planejar, executar ¢ avaliar eventos ¢ agdes especificas de curso previstas no calendario académico e projeto pedagogico de
curso;

IV - planejar e executar a¢des do curso de forma interdisciplinar;

V - assessorar a coordenagdo do curso na organizagdo e conducdo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso, pratica profissional
supervisionada (estagio ou atividade equiparada) e atividades académico-cientifico-culturais;

VI - estudar a possibilidade de oferta de disciplina ou turma especial e encaminhar a Dire¢do de Ensino;

VII - planejar e implementar agdes com vistas a ampliagdo das possibilidades de permanéncia e €xito no processo educativo;
VIII - propor projetos de incentivo a capacitagdo dos docentes do curso;

IX - propor investimentos na infraestrutura do curso, como laboratorios, salas, etc.

X - propor projetos de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso;

XI - deliberar acerca de qualquer atividade relacionada ao atendimento dos discentes;

XII - manifestar-se sobre temas de ordem didatico-pedagodgica que lhe sejam submetidos por quaisquer outras instancias;
XIII - decidir entre os pares a constitui¢ao do Nucleo Docente Estruturante para o curso, no caso dos cursos de graduacao;

XIV - analisar em primeira instdncia os casos omissos em matéria didatico-pedagdgica no ambito do curso que representa.

5.3. NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Conforme resolucdo da Comissao Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES) n° 01, de 17 de junho de 2010, o Nucleo
Docente Estruturante de um curso de graduagdo constitui-se de um grupo de docentes, com atribui¢des académicas de acompanhamento, atuante
no processo de concepgdo, consolidacdo e continua atualizagdo do projeto pedagogico do curso.

O NDE deve ser constituido por membros do corpo docente do curso, que exercam lideranga académica no ambito do mesmo,
percebida na produgdo de conhecimentos na area, no desenvolvimento do ensino, e em outras dimensdes entendidas como importantes pela
instituicdo, e que atuem sobre o desenvolvimento do curso.

O Nucleo Docente Estruturante deve ser integrado por professores responsaveis pela (re)formulagdo das propostas pedagogicas e
que estejam efetivamente encarregados da implementacdo e desenvolvimento do curso no que concerne as atividades de docéncia, orientacdo de
pesquisa, estagio e extensdo, atualizacdo do Projeto Pedagdgico, entre outras. Sdo atribuigdes do Nucleo Docente Estruturante, entre outras:

I- contribuir para a consolidagdo do perfil profissional do egresso do curso;
II - zelar pela integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino constantes no curriculo;
I - indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de necessidades da

graduag@o, de exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area de conhecimento do curso;
IV - zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduagao.

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) ¢ composto conforme as orientagdes da Resolucdo n® 1/2010 da Comissdo Nacional de
Avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES). O funcionamento do Nucleo Docente Estruturante ¢ demais disposi¢cdes atendera a disposigdo
resolutiva em vigor.

5.4. ASSESSORAMENTO AO CURSO
54.1. Diretoria de Ensino

Vinculada a Dire¢ao-Geral, € o drgdo executivo responsavel pelo planejamento, avalia¢@o, instrugdo e acompanhamento do processo
pedagogico-administrativo e do controle académico, especialmente no dmbito dos Cursos Técnicos ¢ de Graduacdo, presenciais ¢ a distancia,
devendo alinhar suas atividades com as diretrizes emanadas da Dire¢do-Geral e da Pro-Reitoria de Ensino (PROEN).

Esta diretoria conta com as seguintes se¢des de apoio:

¢ O Departamento de Apoio ao Ensino 6rgdo que abrange as Coordenagdes que atuam nos processos de instru¢do e acompanhamento do ensino e
aprendizagem no ambito dos Cursos Técnicos e de Graduagao;

¢ A Coordenacédo de Assisténcia ao Educando, vinculada a Diretoria de Ensino, ¢ o setor responsavel pela elaboragdo, coordenagio e execugio
de planos, programas e projetos de assisténcia estudantil, assessoramento pedagogico e promogao social, visando o desenvolvimento fisico,
psiquico e social dos discentes do campus, por meio de agdes que favoregam a permanéncia e €xito no processo de formacao;

¢ A Coordenagao de Registros Académicos € o setor que faz o recebimento, conferéncia, guarda, elaboragdo e expedi¢do de documentos
relativos a vida académica do aluno no Campus, incluindo a expedi¢do diplomas, historicos, declaragdes, dentre outros;

¢ A Coordenagéo de Biblioteca, ¢ o setor com a finalidade de prestar atendimento aos publicos interno e externo ao campus, especialmente pela
disponibilizagdo de acervos bibliograficos, documentais e iconograficos em seus suportes fisico, digital e virtual.
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54.1.1. Niicleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas

O NAPNE ¢ um setor de assessoramento para o atendimento educacional de estudantes que apresentem necessidades educacionais
especificas. O Nucleo tem por objetivo a promogao de agdes educacionais, a partir do respeito as diferengas e a igualdade de oportunidades, que
visem a superagdo das barreiras atitudinais, arquitetonicas, comunicacionais ¢ de informagao, tecnoldgicas, sist€émicas e educacionais.

O NAPNE tem por finalidade colaborar com os processos de acesso, procedimentos para a permanéncia e possibilidade de saida
com sucesso em cursos de educacdo profissional e tecnologica dos estudantes com necessidades educacionais especificas. A equipe nomeada para
compor o nucleo colabora com o corpo docente e Coordenagdo de Curso quanto a:

e atendimento especializado/especifico;

¢ adaptagdo curricular e metodologica (parte tedrica e parte pratica); avaliagdo diferenciada conforme a necessidade especifica apresentada;
tecnologias assistivas; apoio/acompanhamento pedagdgico;

produgdo de material didatico. possibilidade de ampliagdo do prazo méaximo de integralizagdo do curso (apds analise do conselho);

» terminalidade especifica (ver resolugdo 2/2013/CNE/CEB).

L]
L]
Caso seja necessario, o atendimento podera ser realizado virtualmente.

5.4.2. Departamento de Extenséo

Orienta os agentes das comunidades interna e externa para o desenvolvimento de projetos de extensdo, considerando a relevancia
destes ¢ a viabilidade financeira, pedagdgica e instrumental do campus. Participa de atividades de divulgagdo e aplicagdo dos projetos, sempre que
oportuno e necessario; oferece orientagdo vocacional aos alunos.

Em geral, o Departamento de Extensdo apoia a administragdo, a Diretoria de Ensino e cada membro das comunidades interna e
externa no desenvolvimento de projetos que favorecam ao fomento do ensino e da aprendizagem. Usa como estratégia a projecdo, a instrugéo, a
logistica, a intermediagdo e o marketing.

Ligado ao Departamento de Extensdo esta a Coordenagdo de Integragdo entre Escola, Empresa e Comunidade (CIEEC) e
Coordenacdo de Formagao Inicial e Continuada. A Coordenacdo de Integragdo entre Escola, Empresa e Comunidade, que cumpre as atividades de
rotina relativas ao estagio, como: levantamento de vagas de estagio, credenciamento de empresas, encaminhamento ao mercado de trabalho e
estabelecimento de relagdo quantitativa e qualitativa adequada entre alunos e docentes orientadores; desenvolve planos de intervengdo para
conquista do primeiro emprego; acompanha egressos por meio de projetos de integragdo permanente; constrdi bancos de dados de formandos e
egressos; faz as diligéncias para excursdes e visitas técnicas, entre outras fungdes. A Coordenagdo de Formagdo Inicial ¢ Continuada articula a
elaboragdo, acompanha a execugdo e avalia os projetos de formacdo inicial e continuada em ambito interno e externo, entre outras atividades
inerentes ao Departamento de Extensao.

5.4.3. Departamento de Pesquisa, Inovagao e Pos-Graduagao

Atende as necessidades da institui¢do também de forma articulada, relacionando a pesquisa ¢ a inovagdo com as atividades de
ensino; responde pela necessidade de informagéo, organizagdo e direcionamento das atividades afins, atentando-se para as novas descobertas ¢ o
desenvolvimento de projetos de formagdo e aperfeigoamento de pessoas e processos. Atualmente, possui duas coordenagdes subordinadas a esse
departamento: Coordenagdo de Pesquisa e Inovagdo e Coordenagao de P6s-Graduacao.

A Coordenacdo de Pesquisa e Inovacdo trabalha com programas de fomento, como o Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo
Cientifica (PIBIC), PIBIC Junior e outros, além de projetos especificos de desenvolvimento da pesquisa, no ambito interno ou ndo, envolvendo
alunos, professores e a comunidade externa.

A Coordenagdo de Pos-Graduag@o trabalha com o desenvolvimento institucional de programas de pds-graduagdo, visando articular
as areas de atuag@o do campus com a proposi¢do de cursos de pds-graduacdo voltados aos segmentos que possibilitem o desenvolvimento de novas
competéncias, tanto institucionais quanto pessoais para alunos e servidores da instituicdo.

54.4. Equipe Técnico-Pedagogica

A Equipe Técnico-Pedagogica ¢é responsavel pela coordenagéo das agdes didatico-pedagdgicas que acontecem na institui¢ao escolar.
E um trabalho de lideranga que ajuda a instituicdo a desempenhar melhor o seu processo de ensino-aprendizagem, em fungdo de uma educagio de
qualidade oferecida aos alunos.

Equipe Técnico-Pedagogica atende alunos, orientando-os para um melhor aproveitamento das atividades escolares, além de serem
responsaveis pela coordenagdo, implantagio e implementagio da proposta pedagégica do estabelecimento. E responsavel pela coordenagio das
acoes didatico-pedagogicas que acontecem na instituicdo, funcionando como um elo que une as partes envolvidas no ensino e aprendizagem dos
alunos, estabelecendo uma ponte entre dire¢do, professores, alunos e pais, formando uma rede interligada por interesses comuns. Essa equipe ¢
composta pela Diretoria de Ensino, orientador educacional, pedagogo, técnico em assuntos educacionais, Corpo Docente e Responsavel pela
Biblioteca.

. INFRAESTRUTURA
6.1. INFRAESTRUTURA FISICA E RECURSOS MATERIAIS

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia estd em processo de expansdo de sua infraestrutura, com
garantia dos ambientes e recursos para a realizagdo do curso. Os setores de atendimento possuem equipamentos ¢ mobilidrios adequados, além de
pessoal de apoio para a manutencdo e organizagdo dos espacos e instrumentos de trabalho.

O Campus Porto Velho Zona Norte esta localizado na Avenida Governador Jorge Teixeira, 3146 Setor Industrial, Porto Velho — RO.
Possui area de implantagdo de aproximadamente quinze mil metros quadrados e uma area total construida com cerca de sete mil metros quadrados.
Tendo ciéncia do tripé que sustenta o ensino na Rede Técnica e Tecnologica Federal, o campus desenvolve atividades de ensino, pesquisa e
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extensdo, prioritariamente em agdes de Educagdo a Distancia, em razdo da caracteristica de sua criagdo, que ¢ atuar na promogao e produgdo de
cursos EaD. Assim, realizou mais investimentos na estrutura de laboratorios e estidios para a transmissao de aulas na modalidade EaD.

O campus possui diversas edificagdes, localizadas ao longo de sua area de implantagéo, sendo caracterizadas conforme lista abaixo:
¢ 13 salas de aula: todas equipadas com 1 projetor multimidia, 40 carteiras individuais, com acabamento em plastico e brago de apoio com
acabamento em formica, um quadro de vidro, ar-condicionado Split, cortinas tipo persianas, 1 mesa individual, 1 cadeira estofada e 1 televisor.
Esses locais atendem as necessidades institucionais e do curso, apresentando manutengao periddica, conforto, disponibilidade de recursos de

tecnologias da informagdo e comunicag@o adequados as atividades a serem desenvolvidas, flexibilidade relacionada as configura¢des espaciais,
oportunizando distintas situa¢des de ensino-aprendizagem;

¢ 1 bloco para atividades em EaD: composto por 2 estudios de gravagao e produgdo de videos e sala de apoio técnico;

¢ 1 sala de coordenagdo de tutoria: composta por estagdes de trabalho com equipamentos de informatica e acesso a internet e demais materiais de
apoio necessario ao exercicio das atividades;

¢ 1 sala de professores, com estagdes de trabalho individuais, espaco para atendimento aos alunos e armarios para guarda de materiais;
o | biblioteca, com acervo fisico e virtual de titulos relacionados ao curso;

e 4 laboratorios de informatica com computadores e softwares atualizados;

e 1 espago para as estacdes moveis de ensino da rede E-TEC (3 contéineres).

e Além dessas infraestruturas consideradas essenciais para o funcionamento da unidade, o campus conta ainda com outros espagos técnicos e
administrativos que compdem a sua estrutura e um estacionamento descoberto para a guarda de veiculos de funcionarios e visitantes, com
controle de acesso através de guarita.

6.2. INFRAESTRUTURA DE ACESSIBILIDADE AS PESSOAS COM NECESSIDADES EDUCACIONAIS ESPECIFICAS
6.2.1. Acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida

O IFRO, Campus Porto Velho Zona Norte, adapta-se para proporcionar condigdes de acesso e utilizagdo de todos os seus ambientes
ou compartimentos as pessoas com necessidades especificas ou com mobilidade reduzida, devendo atender o estabelecido na NBR 9050/2004 da
Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

6.2.2. Acessibilidade para alunos com deficiéncia visual

Diante da matricula de aluno(a) com deficiéncia visual, o campus providenciard os recursos e/ou equipamentos que favoregam a
acessibilidade, a fim de facilitar o ensino e aprendizagem a todos os alunos, com a colaboragdo do NAPNE do Campus.

6.2.3. Acessibilidade para alunos com deficiéncia auditiva

Diante da necessidade, serdo solicitados servidores ou prestadores de servigo para a tradugéo e interpretacdo da Lingua Brasileira de
Sinais - LIBRAS, bem como recursos ou equipamentos de tecnologia assistiva que favorecam a acessibilidade aos alunos, a fim de facilitar o
ensino e aprendizagem, com a colabora¢do do NAPNE do Campus.

6.3. INFRAESTRUTURA DE INFORMATICA
6.3.1. Laboratérios

O campus possui em funcionamento cinco laboratérios de informatica, sendo dois de formagéo basica e trés de formagao especifica,
cada um com sua especialidade: redes de computadores, computagdo grafica e sistemas de informag@o, podendo serem utilizados por docentes e
alunos do curso de acordo com a necessidade.

Todos os laboratorios de informatica contam com computadores, no breaks, softwares atualizados, acesso a internet e interface com
diversas midias, para oferecer suporte as aulas, aos estudos autdnomos dos alunos, ao desenvolvimento de metodologias de pesquisa na internet e a
outras formas de desenvolvimento de estudo que os docentes definirem como pertinentes em seus planos.

6.3.2. Plano de Atualizacio Tecnolégica e Manutencio dos Equipamentos

A atualizacdo tecnoldgica e a manutengdo de equipamentos correspondem as agdes do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), do Plano de agdo do campus e do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo, que prevé a aquisi¢do de equipamentos. Todavia, a
atualizag@o podera ser desenvolvida também por meio de a¢cdes complementares pelos servidores do IFRO, enquanto a manutengdo ficara a cargo
tanto de técnicos especializados quanto dos que manuseiam os equipamentos nos processos de formagdo académica.

6.4. BIBLIOTECA

O campus oferece uma biblioteca aos alunos, em ambiente climatizado e organizado, contendo espagos com computadores com
acesso a internet e acervo bibliografico basico com livros, CDs ¢ DVDs. Entende-se que esse acervo deve ser objeto de estudo e disponibilizado
aos alunos para a fundamentagdo tedrica de suas atividades estudantis e profissionais.

Além disso, docentes e alunos poderdo contar com uma biblioteca virtual, com livros, revistas, artigos em formato digital, links,
videos, faixas de audio e objetos de aprendizagem, que podem ser acessados de qualquer lugar.
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Os alunos tém acesso ao Portal de periddicos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e a outros
bancos de periddicos publicos e privados, nacionais e internacionais.

A Biblioteca funciona com um sistema completamente informatizado, possibilitando facil acesso aos acervos. O sistema
informatizado propicia a reserva de exemplares cuja politica de empréstimos prevé um prazo de 7 (sete) dias para docentes, discentes e técnico-
administrativos, além de manter pelo menos 1 (um) exemplar para consultas na propria Instituicdo. O acervo esta dividido por assuntos,
facilitando, assim, a procura por titulos com conteudos semelhantes. Possui exemplares de livros e periddicos que contemplem todas as areas de
abrangéncia do curso.

O funcionamento da Biblioteca esta amparado internamente pela Resolug@o n® 21/CONSUP/IFRO, de 06 de junho de 2015.

7. TECNOLOGIA DE EAD
7.1. PRODUGAO EM EaD

O Campus Porto Velho Zona Norte do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia, serda o Campus responsavel
pela gestdo, desenvolvimento e oferta das disciplinas e dos materiais necessarios ao aprendizado dos académicos. Serd responsavel também pela
operacionalizagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) em EaD, bem como pela gestdo da producdo das diversas midias educacionais.

O Campus contara com o apoio de setores de apoio pedagdgico e técnico administrativo especializado, para o atendimento as
demandas especificas da area de producdo do material pedagogico e com disponibilizagdo aos académicos no ambiente de aprendizagem. Estes
setores sdo:

1. Coordenagdo de Design Visual e Ambientes de Aprendizagem: Elabora, modela e gerencia ambientes virtuais de aprendizagem, desenvolvendo
outras atividades inerentes a coordenacdo. A Coordenagdo de Design Visual e Ambientes de Aprendizagem (CDVAA) ¢ responsavel pelo
desenvolvimento, inovagdo e manutencéo de tecnologias, infraestruturas e equipamentos tecnologicos, além de apoiar os cursos e servidores do
IFRO nos processos da EaD;

2. Coordenagdo de Educacao a Distancia: Gerencia os polos quanto aos aspectos administrativos e pedagogicos, articulando-se com os diretores
dos Campus e coordenadores de polos;

3. Coordenagio de Geragdo e Produgio Audiovisual: E responsavel pela obtengio dos recursos materiais necessarios a realizagiio dos programas,
bem como pelos locais de encenagdo ou gravagao, pela disponibilidade dos estudios e das locacdes, inclusive instalacdo e renovagdo de
cenarios. Além de planejar e providenciar os elementos necessarios a produgdo. Coordena os processos de pré-producio, producdo e pos-
producdo de conteudos mididticos audiovisuais;

4. Coordenacdo de Material e Design Instrucional: Esta coordenag@o possui por finalidade o planejamento, organizagao, formatacdo e
desenvolvimento de metodologias de ensino, materiais didaticos e atividades pedagogicas para Educagdo a Distancia. Coordena os processos
de pré-producéo, produgio e pos-produgdo de contetidos midiaticos impressos e/ou em formato digital;

5. Revisor Textual: Analisa, revisa e emite parecer quanto aos conteiidos de areas especificas, assim como a estrutura semantica, morfoldgica,
sintética e estilistica.

7.2. PRODUCAO DE MATERIAL DIDATICO
A produgdo de material didatico sera feita pelos proprios professores do IFRO e segue o fluxo definido na Figura 3:
Figura 3 - Fluxo de producio de material
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Fonte: IFRO, 2020

Além disso, a producdo envolve a padronizagdo dos elementos que compordo o ambiente virtual de cada disciplina, devendo ter pelo
menos os itens abaixo:

¢ Carta de Navegacdo contendo:

o Texto de boas vindas ao aluno;

o Apresentacdo da disciplina e do curso;
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o Apresentagdo da ementa da disciplina;
o Apresentagdo do objetivo geral da disciplina;
o Citar os conteidos que serdo trabalhados na aula e como eles irdo contribuir para a formagéo do aluno;
o Citar os objetivos da aula;
¢ Atividades de Percurso (contetidos da atividade e prazos);
e Chaves de respostas;
e Material base e complementar:
o Apostila, livro, video-aula, etc.
o Plano de Ensino

o Material de apoio.

7.3. FERRAMENTAS DE APRENDIZAGEM

As ferramentas de interagdo do ambiente virtual de aprendizagem sdo muito importantes neste processo da construcdo do
conhecimento. Ele conta com varias ferramentas tecnologicas que permitem a organizagdo do curso. Sdo ferramentas sincronas e assincronas,
sendo as sincronas aquelas que os participantes estdo conectados no ambiente simultaneamente, ja as ferramentas assincronas € o oposto, isto &, os
interlocutores interagem no sistema tempos diferentes. As principais ferramentas disponiveis aos cursista AVA sdo dentre outras questionario, chat,
forum, ligdo, tarefa, pasta, glossario, arquivo, rotulo além de demais recursos complementares e externos em ampliagdo da ambiéncia virtual:

Além das ferramentas proprias do Ambiente Virtual de Aprendizagem, os alunos também poderdo contar com:

e Multimeios - Serdo disponibilizados softwares, videos educativos e periddicos que estardo disponiveis nos espagos virtuais destinados a este
fim;

¢ Refratario/Repositorio de Materiais Digitais Pedagogicos — Desenvolvido pelos parceiros, em rede, este espago aglutina materiais produzidos e
disponiveis nas areas das disciplinas do curso. Este ambiente visa instrumentar o aluno no desenvolvimento de sua formagao;

¢ Biblioteca Virtual - Livros e periodicos estardo disponiveis na biblioteca virtual do IFRO, com amplo acesso de forma remota por todos os
alunos do curso.

7.4. ESTRUTURA DOS POLOS

O Curso contara com Polos de Apoio Presencial (PAPs) para atender os alunos matriculados nas cidades onde for ofertado o curso.
Sdo unidades administrativas e pedagdgicas que devem oferecer uma estrutura minima para atendimento aos académicos do curso. Para tanto, se
constituem em um espago privilegiado de acolhimento, desenvolvimento de atividades curriculares, interagdo entre professor-aluno, aluno-aluno e
demais sujeitos, bem como para contribuir em um atendimento personalizado, quando necessario ou solicitado pelo aluno.

O credenciamento e gestdo de Polos no ambito do IFRO compete a Diretoria de Educagao a Distancia, ligado ao Gabinete do Reitor,
e no Campus, a Coordenagdo de Educagéo a Distancia.

Para ofertar o suporte necessario, o polo de apoio presencial conta com um Coordenador de Polo, que ¢é responsavel pelo
acompanhamento e coordena as atividades do polo; responsavel pela aplicacdo das atividades avaliativas presenciais de cada disciplina, na
realizagdo de atividades praticas e de oferecer suporte ao aluno na interagdo com os demais individuos do processo de ensino e aprendizagem.

O Coordenador do Polo tera contato direto com a Coordenagdo do Curso e a Coordenagdo de Educagdo a Distancia. Todas as
atividades e agdes rotineiras da gestdo do curso, deverdo ser formuladas em um manual de procedimentos proprios a ser desenvolvidos pela
Diretoria de Educag@o a Distancia.

Destarte, como requisito de credenciamento, cada Polo de Apoio Presencial possui infraestrutura fisica, tecnologica e pedagogica
para propiciar um suporte adequado aos alunos na realizacdo das atividades online, o acompanhamento e orientagdo de estudos, as praticas
laboratoriais e as avaliagdes presenciais.

8. BASE LEGAL

Entre os documentos legais mais importantes e recorrentes para a orientagdo da pratica educacional, constam os que seguem, no
entanto, devem ser considerados todos aqueles que, ja existentes ou a serem criados ¢ homologados, forem determinados como pardmetros para a
atividade nas institui¢des publicas de ensino da Rede Federal:

Documentos da Legislagdo Nacional:
1. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988;
2. Lei 10.098/2000: estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade das pessoas com necessidades especificas;
3. Lein.® 11.788/2008: dispde sobre o estagio;
4. Lein.° 11.892/2008: cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia;
5. Lein.° 9.394/1996: estabelece as Diretrizes e Bases da Educag@o Nacional;

6. Lein® 12.711/2012: trata do ingresso nas universidades federais e nas instituicdes federais de ensino técnico de nivel médio e da outras
providéncias;
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7. Resolugdo CNE/CP n° 3/2002: Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizagdo e o funcionamento dos Cursos Superiores
de Tecnologia;

8. Lei n°11.645 de 10/03/2008: Diretrizes Curriculares Nacionais para Educagdo das Relagdes Etnico Raciais e para o Ensino de Historia e
Cultura Afrobrasileira e Indigena;

9. Resolugdo CNE/CP n°01 de 17 de junho de 2004;

10. Parecer No 564 CNE/CES de 10/12/2015: Diretrizes ¢ Normas Nacionais para a oferta de Programas e Cursos de Educac@o Superior na
Modalidade a Distancia.

Normativas Internas:

1. Instrugdo Normativa 1/2011 da Pro-Reitoria de Ensino: trata do ingresso dos alunos de outras instituigdes por meio de apresentagdo de
transferéncia;

2. Instrugdo Normativa 3/2011 da Pro-Reitoria de Ensino: da antecipagdo de disciplinas da matriz curricular do curso;

3. Instru¢do Normativa 4/2011 da Pré-Reitoria de Ensino: do aproveitamento de estudos;

4. Instrugdo Normativa 5/2011 da Pro-Reitoria de Ensino: do ingresso para portadores de diploma;

5. Instrucdo Normativa 6/2011 da Pro-Reitoria de Ensino: do excedente de vagas;

6. Instrucdo Normativa 7/2011 da Pré-Reitoria de Ensino: do acompanhamento pedagogico de estagios;

7. Instrucdo Normativa 8/2011 da Pré-Reitoria de Ensino: das atividades académicas complementares;

8. Resolugdo n°® 17/2018/CONSUP/IFRO: Dispde sobre o Regulamento da Organizagdo Acad€mica dos Cursos de Graduagdo (ROA);

9. Resolugdo n°® 79 2016: Dispde sobre o Regulamento de Estagio dos Cursos Técnicos de Nivel Médio e Cursos de Graduagio do Instituto
Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Rondénia — IFRO;

10. Resolugdo n° 11/2017/CONSUP/IFRO: Dispde sobre a aprovagdo do Regulamento de Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) dos Cursos de
Graduagio do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia — IFRO;

11. Resolugdo n° 1/2017/CONSUP/IFRO: Dispde sobre o Regulamento Disciplinar Discente do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia de Rondonia — IFRO;

12. Resolugdo n° 30/2001/CONSUP/IFRO: Regulamento dos Nucleos de atendimento as pessoas com necessidades educacionais especificas
(NAPNEs) do IFRO;

13. Resolucdo n° 14/2015/CONSUP/IFRO: Dispde sobre o Regulamento de Mobilidade Estudantil do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia de Rondodnia — [FRO;

14. Resolugdo n° 16/2015/CONSUP/IFRO: Dispde sobre o Regulamento dos Grupos de Pesquisa do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia de Rondonia - IFRO;

15. Resolugdo n°® 21/2015/CONSUP/IFRO: Regulamenta o funcionamento das bibliotecas no ambito do IFRO;

16. Resolugdo n® 45/2017/CONSUP/IFRO: Dispoe sobre a aprovagdo da Politica de Acompanhamento de Egressos do Instituto Federal de
Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia - IFRO;

17. Resolugdo n° 26/2015/CONSUP/IFRO: Regulamenta o Programa Institucional de Pesquisa-PIP do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia de Rondonia;

18. Resolugédo n° 29/2018/CONSUP/IFRO: Dispde sobre a aprovagéo do PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional 2018/2022 do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia — IFRO;

19. Resolucdo n° 71/2018/CONSUP/IFRO: Dispde sobre a aprovacdo da Politica de Sustentabilidade e normatiza a elaborag@o dos Planos de
Logistica Sustentavel no IFRO;

20. Resolugdo n° 97/2016/CONSUP/IFRO: Dispde sobre o Regulamento de Elaboragdo e Reformulagdo de Projetos Pedagdgicos e de Suspensio
Temporaria e Extingdo de Cursos do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia — IFRO;

21. Resolugdo n°® 8/REIT/CONSUP/IFRO/2019. Dispdes sobre a aprovacdo do Regulamento da Curricularizagdo da Extensdo nos Cursos de
Graduagdo do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia (IFRO);

22. Resolugdo n ° 7/CNE/CES/MEC/2018. Estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educagio Superior Brasileira e regimenta o disposto na
Meta 12.7 da Lei n° 13.005/2014.

Outras normativas internas e legislagdes nacionais, embora ndo listadas acima, deverdo ser respeitadas na oferta do curso.
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10. APENDICE: PLANOS DE DISCIPLINA

10.1. PRIMEIRO SEMESTRE
Disciplina: Teoria das Organiza¢des Cédigo: TO
CH Teoérica: 72 CH Pratica: - CH Extensio: 8 CH Total: 80
Ementa:

Concepgdes sobre Administragdo e Organizagdes. Historia das Organizagdes; As Teorias
Administrativas e seu contexto historico: Teoria Cientifica; Teoria Burocratica; Teoria Classica; Teoria
das Relagdes Humanas; Teoria Estruturalista; Teoria Neoclassica; Teoria Comportamental; Teoria
Contingencial; Teoria Geral de Sistemas; Governanga nas Organizagdes; Metodologia de produgdo
japonesa.

Objetivo Geral

Compreender a evolugdo da ciéncia da administrag@o e seus impactos nas organizagdes.

Objetivos Especificos

Entender o contexto em que surgiram as varias teorias administrativas;
Apontar a contribui¢do de cada teoria na evolugdo das organizagdes e da sociedade;

Discutir a aplicaco e a evolugdo da administracdo nos tempos modernos e os métodos de produgdo
japonesa;

Entender o processo de Governanga Corporativa nas organizagdes.

Referéncias basicas:

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de; AMBONI, Nério. Fundamentos de Administragdo: para cursos
de Gestdo. Sdo Paulo: Elsevier Campus, 2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a Teoria Geral da Administracdo. 8. ed. rev. e atualizada. Rio de
Janeiro: Campus, 2011.

MOTTA, Fernando C. Prestes. Teoria geral da administragdo. 3. ed. Sdo Paulo, SP: Cencage Learning,
2008.
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Referéncias complementares:

BILHIM, Jodo. Teoria Organizacional: estruturas e pessoas. 6. ed. Lisboa: ISCSP, 2008.

FARIA, José Henrique de. Analise critica das teorias e praticas organizacionais. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

MAXIMIANO, Antdnio Cesar Amaru. Fundamentos da Administragdo: manual compacto para cursos
de formac@o tecnoldgica e sequenciais. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

MOTTA, Fernando C. Prestes. Teoria das Organizagdes. 2. ed. So Paulo: Pioneira Thomsom Learning,
2001.

RICCIO, Vicente. Administragdo Geral. 1. ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2012.

OHNO, Taiichi. O Sistema Toyota de Produgdo; Além da produgdo em larga escala. Trad. Cristina
Schumacher. Porto Alegre: Bookman, 2005.

Disciplina: Matematica Basica e Aplicada Cédigo: MBA
CH Teérica: 72 CH Pratica: - CH Extensao: 8 CH Total: 80
Ementa:

Razdo, Propor¢do, Porcentagem, Grandezas Diretamente e Inversamente Proporcionais, Regra de trés
Simples, Valor do dinheiro no tempo, Juros Simples e Compostos, Taxas de juros proporcionais e
equivalentes.

Objetivo Geral

Proporcionar ao aluno uma analise critica das operagdes financeiras que faz uso, dando-o o poder de
optar e decidir o que melhor lhe convém diante de suas expectativas, interpretando e refletindo sobre as
opgdes que o mercado oferece.

Objetivos Especificos

Compreender a razdo como uma comparagdo entre duas grandezas numa ordem determinada e a
propor¢do como uma igualdade entre duas razdes;

Reconhecer e resolver problemas envolvendo variacdo entre grandezas, aplicando porcentagem e regra
de trés simples;

Desenvolver os conceitos do valor do dinheiro no tempo e calcular aplica¢des a juros simples e
compostos.

Referéncias basicas:

MATHIAS, Washington Franco; GOMES, José Maria. Matematica Financeira: com + de 600 exercicios
resolvidos e propostos. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

POMPEQO, José Nicolau, HAZZAN, Samuel. Matematica Financeira. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica Financeira. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.

Referéncias complementares:

ALVES, Vilmar dos Santos. Matematica Financeira: técnico em finangas. Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia; Universidade Federal do Mato Grosso - Cuiaba : UFMT, Porto Velho:
IFRO, 2014. (DISPONIVEL ON LINE)

CRESPO, Antonio Arnot. Matematica comercial e financeira facil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

NETO, Alexandre. Matematica Financeira e suas Aplicagdes. 12. ed. Sdo Paulo Atlas, 2012.
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SAMANEZ, Carlos Patricio, Matematica Financeira-Aplicagdes a analise de investimentos. 5. ed. Séo
Paulo: Pearson, 2010.

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira objetiva e aplicada. 6. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2003.

VERAS, Lilia Ladeira. Matematica Financeira. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

Disciplina: Educagdo Empreendedora Cédigo: EE
CH Teérica: 52 CH Pratica: 20 CH Extensao: 8 CH Total: 80
Ementa:

Educagdo empreendedora: resgate do histdrico e dos principios constituintes. Contextos
empreendedores. Desenvolvimento de negdcios e carreiras empreendedoras. Lideranca, atitude e
caracteristicas do comportamento empreendedor. Tipos de empreendedorismo. Educacdo, trabalho e
empreendedorismo. Mercado, inovag@o e empreendedorismo por meio de experimentagao.
Metodologias vivenciais: Ciclo de Aprendizagem Vivencial (CAV), Pesquisa-agdo. Planejamento,
modelo e plano de negocios.

Objetivo Geral

Conhecer habilidades e competéncias relacionadas ao perfil empreendedor.

Objetivos Especificos

Identificar os contextos empreendedores, desenvolvimento de negodcios e carreiras empreendedoras;
Discutir a importancia da educacdo empreendedora;

Identificar a lideranca, atitude e caracteristicas do comportamento empreendedor;

Reconhecer as Metodologias vivenciais;

Relacionar a importancia do planejamento, modelo e plano de negocios;

Referéncias basicas:

DRUCKER, Peter F. Inovagao e Espirito Empreendedor - Pratica e Principios. Sdo Paulo: Saraiva.
2016.

HISRICH, Robert D; PETERS, Michael P; SHEPHERD, Dean A. Empreendedorismo. 9* Edi¢do. Porto
Alegre: Bookman, 2014.

DORNELAS, José. Empreendedorismo transformando ideias em negdcios — 7* edi¢do. Sdo Paulo:
Empreende/Atlas, 2017.

Referéncias complementares:

BESSANT, J.; TIDD, J. Inovagdo e empreendedorismo. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.

BROSE, Markus. Metodologia participativa : uma introdugdo a 29 instrumentos /Markus Brose (Org.).
— 2. ed. — Porto Alegre: Tomo Editorial, 2010.

DOLABELA, Fernando. Oficina do empreendedor. Sdo Paulo: Ed. Sextante, 2011.

DOLABELA, Fernando. O segredo de Luisa. -- 30. ed. rev. e atual. — Sdo Paulo : Editora de Cultura,
2006.

DORNELAS, José. Empreendedorismo para visionarios: desenvolvendo negocios inovadores para um
mundo em transformagao. la. edi¢do Rio de Janeiro: Empreende / LTC, 2014.

PESCE, Bel. A menina do vale: como o empreendedorismo pode mudar sua vida. editora: Enkla. 2015.
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Disciplina: Informatica Aplicada Cédigo: 1A
CH Teérica: 52 CH Pratica: 20 CH Extensao: 8 CH Total: 80
Ementa:

Sistema computacional. Sistema operacional (SO) e suas aplicagdes. Internet. Ferramentas de
comunicac¢do na web. Softwares para escritorio. Servigos na nuvem. Tecnologia da Informagdo nos
negocios. E-business. Sistemas de Informag@o Operacionais, Gerenciais e Estratégicos (SIO, SIG e
SIE). Gerenciamento de Relacionamento com o Cliente (CRM). Sistemas de Informagdes em
Marketing (SIM). Enterprise Resources Planning (ERP). E-Commerce. Ferramentas e Tecnologias
aplicadas ao negdcio.

Objetivo Geral

Aplicar as tecnologias de informagao no ambito da gestdo comercial para potencializar a produtividade
nos negocios.

Objetivos Especificos

Desenvolver habilidades para usar as ferramentas de tecnologias essenciais para o funcionamento do
computador;

Utilizar softwares para escritorio, ferramentas e tecnologias aplicadas ao negécio;

Usar a internet e plataformas tecnologicas para o E-Commerce.

Referéncias basicas:

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price; TANIWAKI, Célia. Sistemas de informagéo gerenciais.
Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2014.

MARCULA, Marcelo; BENINI FILHO, Pio Armando. Informatica: conceitos e aplicagdes. Séo Paulo:
Erica, 2013.

REZENDE, Denis Alcides; ABREU, Aline Franga. Tecnologia da informagéo aplicada a sistemas de
informagdo empresariais. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

Referéncias complementares:

ALBERTIN, ALBERTO LUIZ. Comércio Eletronico: modelos, aspectos e contribui¢des de sua
aplicagdo. 6° ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

FITZGERALD, J. Comunicagdes de dados empresariais e redes. 10 ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011.
KOTLER, Philip et al. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Rio de Janeiro: Sextante, 2017.

MICELL André L.; SALVADOR, Daniel O. Planejamento de marketing digital. Rio de Janeiro:
Brasport, 2017.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica — Conceitos Basicos. 8 ed. Ed. Campus, 2011.

Disciplina: Comunicagao e Linguagem Cédigo: CL
CH Teérica: 36 CH Pratica: - CH Extensao: 4 CH Total: 40
Ementa:

Linguagem e comunicagdo. Reflexdo sobre a lingua e seus usos em diferentes situagdes cotidianas.
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Aprofundamento da competéncia escritora e leitora. Tipologias textuais. Leitura de diversos géneros e
tipologias textuais. Articuladores inter e intra frasais, substituigdo vocabular, pronominalizagdo e elipse.
Paragrafo. Coesdo e coeréncia textuais. Aspectos linguisticos e gramaticais aplicados a producéo
textual. Producdo, Revisdo e Reescrita de Textos. Redagdo comercial e oficial: carta comercial, oficio,
requerimento, ata, procuracdo, relatorio e declaracao.

Objetivo Geral

Aplicar o conhecimento interdisciplinar adquirido no curso de Gestdo Comercial ao estudo pratico de
fatos gramaticais, da leitura e escrita, adotando uma producdo transdisciplinar frente as leituras e
producdes textuais que servirdo de base para o exercicio profissional enquanto tecndlogo de Gestao
Comercial.

Objetivos Especificos

Compreender os diferentes usos da lingua, relacionando-os aos seus contextos sociocomunicativos;
Ler e analisar géneros textuais, a partir de suas fun¢des sociocomunicativas;

Produzir os distintos géneros textuais, considerando os aspectos composicionais, linguisticos e
discursivos em sua elaboragao.

Referéncias basicas:

BELTRAO, Odacir; BELTRAO, Maritisa. Correspondéncia, linguagem e comunicacdo. 24. ed. Sio
Paulo Atlas, 2011.

FARACO, Carlos Alberto. Praticas de texto para estudantes universitarios. 24. ed. Rio de Janeiro:
Vozes, 2014.

KOCH, Ingedore Grunfeld Villaga. Coeréncia textual. 18. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2014.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués Instrumental: para cursos de contabilidade, economia e
administracdo. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

Referéncias complementares:

ANDRADE, Maria Margarida; HENRIQUES, Antonio. Lingua Portuguesa: Nogdes Basicas para os
cursos superiores. 9.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

BRASIL, Presidéncia da Republica. Manual de Redacéiio da Presidéncia da Repiiblica. 3 ed. Brasilia:
Presidéncia da Republica, 2018. Disponivel em:_https:/bit.ly/1noxZwD. Acesso em: 11 mai. 2020.

CEREJA, William Roberto. Gramatica reflexiva: texto, semantica e interagdo. 4. ed. Sdo Paulo:
Atual, 2009.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Reda¢io Empresarial. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

SEGUNDO SEMESTRE

Disciplina: Gestdo de Micro e Pequenas Empresas Codigo: GMPE
CH Teorica: 72 CH Pritica: - CH Extensio: 8 CH Total: 80
Ementa:

A importancia econémica e social das micro e pequenas empresas (MPE’s) no desenvolvimento do
pais. Tipologia das micro e pequenas empresas ¢ perspectivas empresariais: indastria, comércio e
servigo. Aspectos do mercado local, regional, nacional e de exportacdo. Aspectos financeiros. Aspectos
legais. Empresas familiares e sucessdo. Técnicas administrativas aplicadas as MPE’s: estrutura,
organizagdo e métodos, recursos humanos, produgdo, materiais, vendas. Instituigdes, politicas publicas
e programas de apoio para as micro e pequenas empresas. MPEs e as licitagdes publicas.

Objetivo Geral

45/70


https://bit.ly/1noxZwD

25/09/2020

https://sei.ifro.edu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1112188&infra_sist...

SEI/IFRO - 1027915 - Resolugao

Desenvolver a compreensdo de conceitos essenciais, principios, técnicas e processos dos modelos
modernos e tecnologicos de gestdo das micro e pequenas empresas (MPE’s).

Objetivos Especificos

Identificar as tipologias, as perspectivas e os aspectos empregados para micro e pequenas empresas;

Descrever as principais técnicas administrativas e estratégias utilizadas pelas micro e pequenas
empresas € o uso da Administragdo estratégica da informagao;

Compreender os tipos, o perfil e a importancia do relacionamento com os clientes para o sucesso das
micro e pequenas empresas.

Referéncias basicas:

DOS SANTOS, Anselmo Luis et al. (Org.). Micro e pequenas empresas: mercado de trabalho e
implicag@o para o desenvolvimento. Rio de Janeiro: Ipea, 2012.

LEMES JUNIOR, Antonio Barbosa; PISA, Beatriz Jackiu. Administrando Micro ¢ Pequenas Empresas.
1. ed. Campus, 2010.

TACHIZAWA, Elio Takeshy; FARIA, Marilia De Sant'anna. Criagdo de novos negbcios: gestdo de
micro e pequenas empresas. 2. ed. Sdo Paulo: Editora FGV, 2012.

Referéncias complementares:

MORETTO, A. et al. (Org.). Economia, desenvolvimento regional ¢ mercado de trabalho do Brasil.
IDT, BNB, CESIT/UNICAMP, 2010.

CASAROTTO FILHO, N.; PIRES, L. H. Redes de pequenas e médias empresas ¢ desenvolvimento
local. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

DE PAULA, José Carlos; MARTINS, Telmo Santos. Gestao de Créditos para Micro e Pequenas
Empresas. 1. ed.. IOB, 2012.

Disciplina: Direito I Cédigo: DIR-I
CH Teérica: 72 CH Pratica: - CH Extensiao: 8 CH Total: 80
Ementa:

Introdugdo ao estudo do Direito. Nogdes de pessoas, bens e fatos juridicos. Empresa: empresario
individual e sociedades empresarias. Registro de empresa. Elementos de identificacdo de empresa.
Dissolugdo, Liquidacdo e Extingdo da Pessoa Juridica. Demais Topicos de Direito

Empresarial. Direitos do Consumidor. Politica Nacional de Relagdes de Consumo. Direitos Basicos do
Consumidor. Qualidade de Produtos e Servigos, Prevengao e Reparagdo dos Danos. Praticas
Comerciais. Protegdo Contratual. San¢des Administrativas.

Objetivo Geral

Compreender as normas e principios da legisla¢@o aplicada ao campo empresarial e as relagdes de
consumo, seus elementos e fundamentos inerentes a atuagdo do profissional da area de Gestdo
Comercial.

Objetivos Especificos

Entender a influéncia do ordenamento juridico brasileiro nas relagdes pessoais, no exercicio da
cidadania e no exercicio profissional do Gestor Comercial;

Identificar as normas relacionadas ao Direito Civil e Empresarial.
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Conhecer a legislagao consumerista e sua relagdo com a atuagdo do Gestor Comercial.

Referéncias basicas:

ALMEIDA, Fabricio Bolzan de. Direito do Consumidor Esquematizado. Coordenagdo Pedro Lenza. 6
ed. - Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Codigo Civil.

CHAGAS, Edilson Enedino das. Direito Empresarial Esquematizado. 5% ed. Sdo Paulo: Saraiva
Educacdo, 2018.

MAMEDE, Gladston. Manual de Direito Empresarial. 14*. Sdo Paulo, Editora Atlas. 2020.

Referéncias complementares:

BRASIL. Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil de 1988.

BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias.

DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro. Sao Paulo: Saraiva, 2015.

GARCIA, Leonardo de Medeiros. Codigo de Defesa do Consumidor Comentado: artigo por artigo. -
13. ed. rev. ampl. e atual- Salvador: JusPODIVM, 2016. 640p.

TARTUCE, Flavio; NEVES, Amorim Assumpgdo. Daniel Manual de direito do consumi}ior: direito
material e processual. 6. ed. rev., atual. e ampl. — Rio de Janeiro: Forense; Sao Paulo: METODO, 2017.

TEIXEIRA, Tarcisio. Direito empresarial sistematizado: doutrina, jurisprudéncia e pratica. 7. ed. Sdo
Paulo: Saraiva Educac¢ao. 2018.

VIDO, Elisabete. Curso de Direito Empresarial. 8. edi¢do. Editora Saraiva. 2020.

Disciplina: Matematica Financeira Cédigo: MF
CH Teérica: 60 CH Pratica: 12 CH Extensio: 8 CH Total: 80
Ementa:

Contexto das finangas e a matematica: inflagdo, risco, incerteza, utilidade e oportunidade. Descontos
simples e compostos. Séries de pagamento. Amortizagdo de empréstimos. Sistemas de amortizagdes.
Depreciagdo de valores.

Objetivo Geral

Desenvolver o raciocinio logico financeiro e aplica-lo nas disciplinas correlatas, proporcionando ao
aluno um embasamento tedrico-pratico sobre a fungdo financeira na empresa, podendo tomar decisdes
sobre as melhores alternativas de investimentos e financiamentos.

Objetivos Especificos

Aplicar descontos simples e compostos;
Realizar célculos envolvendo o conceito de séries de pagamento, custo e amortizagdo de empréstimos;

Aplicar e analisar as operagdes realizadas no sistema financeiro brasileiro.

Referéncias basicas:

POMPEQO, José Nicolau, HAZZAN, Samuel. Matematica Financeira. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.
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PUCCINI, Abelardo Lima. Matematica Financeira: objetiva e aplicada. 9. ed. Sdo Paulo: Elsevier
Campus, 2011.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra Vieira. Matematica Financeira. 7.ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.

Referéncias complementares:

ALVES, Vilmar dos Santos. Matematica Financeira: técnico em finangas. Instituto Federal de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia; Universidade Federal do Mato Grosso - Cuiaba : UFMT, Porto Velho:
IFRO, 2014. (DISPONIVEL ON LINE)

CRESPO, Antonio Arnot. Matematica Financeira Facil. 14.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

MATHIAS, Washington Franco; GOMES, José Maria. Matematica Financeira: com + de 600 exercicios
resolvidos e propostos. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

NETO, Alexandre. Matematica Financeira e suas Aplicagdes. 12. ed. Sdo Paulo Atlas, 2012.

SAMANEZ, Carlos Patricio, Matematica Financeira-Aplicagdes a analise de investimentos. 5. ed. Sao
Paulo: Pearson, 2010.

VERAS, Lilia Ladeira. Matematica Financeira. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

Disciplina: Gestao Estratégica de Pessoas Codigo: GEP
CH Teérica: 60 CH Pratica: 12 CH Extensao: 8 CH Total: 80
Ementa:

A evolucdo das areas de recursos humanos e o novo mundo do trabalho. O impacto da globalizagdo no
mundo do trabalho. O processo de mudanga. Qualidade de vida no trabalho. Produtividade e Qualidade
nas organizagdes do século XXI. Estratégia organizacional e estratégia de Gestdo de Pessoas.
Treinamento e Desenvolvimento de pessoas. Plano de desenvolvimento e formagdo de talentos. Gestao
por competéncias Sistemas de Avaliagdo de desempenho humano. Cultura Organizacional e Clima
Organizacional. Gestdo de conflitos. Gestdo de pessoas em empresas inovadoras.

Objetivo Geral

Analisar os conceitos sobre estratégia em recursos humanos, identificando a teoria e as praticas
referentes a politica de gestdo de pessoas nas organizagoes.

Objetivos Especificos

Identificar os principais conceitos e ferramentas referente a Gestao Estratégica de Pessoas nas
Organizagdes;

Compreender a importancia da Gestdo Estratégica de Pessoas;

Reconhecer os elementos essenciais para a eficacia da Gestdo de Pessoas.

Referéncias basicas:

VERGARA, Sylvia Constant. Gestéo de Pessoas. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
ROBBINS, Stephen. Comportamento Organizacional. Rio de Janeiro: LTC, 1999.

ULRICH, Dave. Recursos Humanos Estratégicos. 1. ed. Sdo Paulo, Futura, 2000.

Referéncias complementares:

Ana Paula Arbache, Denize Athayde Dutra (Organizadoras). Recursos humanos: transformando pela
gestdo. Editora FGV. 2018.
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BARBIERI, Ugo Franco. Gestéo de Pessoas nas Organizagdes: praticas atuais sobre o rh estratégico.
Sao Paulo: Atlas, 2012.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organiza¢des —10* Ed. Sao Paulo:
Campus. 2015.

DUTRA, Joel Souza. Competéncias: Conceitos, Instrumentos e Experiéncias . Sdo Paulo: Atlas, 2016.

AGUIAR, Maria Aparecida Ferreira. Psicologia aplicada a administragdo: uma abordagem
interdisciplinar. Sdo Paulo: Saraiva UNI, 2010.

Disciplina: Introducdo a Contabilidade Disciplina: IC
CH Teorica: 36 horas CH Pratica: - CH Extensao: 4 CH Teorica: 80
Ementa:

A Contabilidade como instrumento de gestdo comercial. Os usuarios das informagdes contdbeis.
Processo de normatizacdo contabil no Brasil. A contabilidade e sua aplicag@o; O patrimdnio; Contas;
Me¢étodo de escrituragdo contabil. Razonete e balancete; Apuracdo do resultado e regimes de
contabilidade; Principais demonstrativos contabeis.

Objetivo Geral

Compreender os sistemas contabeis por meio dos demonstrativos padronizados, interpretando seus
resultados e utilizando a contabilidade como fonte de informagdes para a tomada de decisdes gerenciais
nas organizagoes.

Objetivos Especificos

Conhecer os fundamentos da ciéncia contabil;
Compreender a dindmica e a utilidade dos Demonstrativos e dos relatorios contébeis;

Identificar o ciclo contébil e seu funcionamento para utilizagdo na tomada de decisdo;

Referéncias basicas:

CREPALDI, Silvio Aparecido. Curso basica de Contabilidade. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

IUDICIBUS, Sergio de. Manual das sociedades: aplicavel as demais sociedades. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2013

MARION, José Carlos. Contabilidade basica. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

MONTOTO, Eugenio. Contabilidade geral ¢ avangada esquematizado® , 5. ed. — Sao Paulo : Saraiva
Educacdo, 2018.

PADOVEZE, Clovis Luis. Manual de Contabilidade Basica: contabilidade Introdutoria e Intermediaria-
texto e Exercicios. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

SANTOS, Fernando de Almeida. Contabilidade com énfase em micro, pequenas e médias empresas.
Sdo Paulo: atlas, 2014.

Referéncias complementares:

BORINELLI, Mario Luiz; PIMENTEL, René Coppe. Curso de Contabilidade para Gestores, Analistas
e Outros Profissionais. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

BRASIL, Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976. Lei das companhias de capital aberto ou sociedade
por acoes.

CARVALHO, Mércia; GUIMARAES, Guilherme; CRUZ, Claudia. Contabilidade geral - uma
abordagem interativa Sdo Paulo: Atlas, 2019.
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IUDICIBUS, Sérgio de. et al. Contabilidade introdutdria. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

TERCEIRO SEMESTRE

Disciplina: Economia e Mercado Codigo: EM
CH Teoérica: 72 CH Pratica: - CH Extensao: 8 CH Total: 80
Ementa:

Fundamentos de economia. Introdug@o a macroeconomia. Introdugido a microeconomia. Economia
Monetaria. Comércio internacional. Economia regional.

Objetivo Geral

Compreender a dindmica da economia de mercado.

Objetivos Especificos

Identificar os principais instrumentos de politica economica;
Expressar aspectos do cendrio socioecondmico com os agregados macroecondmicos;

Descrever a estrutura da economia regional.

Referéncias basicas:

BECKER, Dinizar F. (org.) WITTMANN, Milton L. (org.). Desenvolvimento regional: abordagens
interdisciplinares. 2 ed. Santa Cruz do Sul, RS: EAUNISC, 2008.

CANO, Wilson. Introdugdo a Economia: uma abordagem critica. 3. ed. Sdo Paulo: Ed. UNESP, 2012.

OLIVEIRA, Ovidio Amélio de. Historia desenvolvimento e colonizagao do estado de Rondonia. 5 ed.
Porto Velho, RO: Dindmica Editora, 2004.

ROSSETTI, José Pascoal. Introdugdo a economia. 20. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

SILVA, Marco Anténio da. Estratégias para atuagdo em comércio exterior. Sdo Paulo: Ed. SENAC Séao
Paulo, 2017.

Referéncias complementares:

MAIA, Jayme de Mariz. Economia internacional e comércio exterior. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

ROSSETTI, José Pascoal. Introdugdo a economia: livro de exercicios. 4 ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2004.

SOUZA, Nali de Jesus. Economia Basica. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

TEIXEIRA, Marco Anténio Domingues. Historia Regional (Rondénia). 4 ed. Porto Velho, RO:
Rondoniana, 2003.

ULTRAMARI, Clovis. Desenvolvimento local e regional. 2 ed. Curitiba, PR: Tbpex, 2011.

Disciplina: Contabilidade Gerencial

Cédigo: CG

CH Teorica: 72 horas

CH Pratica: -

CH Extensio: 8

CH Total: 80

Ementa:
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Usuarios das informagdes da contabilidade gerencial. A contabilidade gerencial e suas aplicagdes nas micro e pequenas
empresas. Analise das demonstragdes contabeis: Etapas cruciais da andlise e interpretagdo das demonstragdes contabeis,
analise vertical e horizontal, analise dos indices de liquidez, estrutura patrimonial, administracéo do capital de giro,
indices de atividade, indices de rentabilidade, relatorio de andlise. Analise de Custos e formagdo do preco de venda:
Classificagao, terminologias, finalidade e abrangéncia dos custos na atividade empresarial. Sistema de gestao de custos.
Formagdo do Preco: tributos sobre vendas, gastos, margem de contribuig¢do, lucro, calculo mark-up, ponto de
equilibrio com multiplos produtos ou servigos, avaliagdo de desempenho dos produtos e servigos. Aplicagdes do custo
no planejamento: orgamento, custo padrdo, controle

Objetivo Geral

Conhecer ¢ analisar as informagdes contébeis gerenciais no processo decisorio para a continuidade e crescimento das
organizagdes comerciais

Objetivos Especificos

Elaborar relatorios de analises de balangos sobre a evolugdo dos indicadores com indicagdo de recomendagdes de
melhorias na gestio;

Compreender a classificagdo e terminologia de custos;
Calcular os indices de liquidez, endividamento, rentabilidade e atividades;

Conhecer e analisar margem de lucro, contribuigo, ponto de equilibrio com multiplos produtos e servigos, alavancagem,
rentabilidade, giro,

Identificar os custos fixos e variaveis de produg@o, por unidade de produto ou servico e as taxas de marcagdo ou Mak-
up;

Determinar o pre¢o de um produto, utilizando as informagdes de lucro, volume de venda, custos variaveis e fixos.

Referéncias basicas:

BORINELLI, Mario Luiz; PIMENTEL, René Coppe. Curso de contabilidade para gestores, analistas e outros
profissionais. Sao Paulo, SP: Atlas, 2010.

BRUNI, Adriano Leal. A administragdo de custos, precos ¢ lucros. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

, Adriano Leal. A administra¢@o de custos, pregos ¢ lucros: com aplicagdes na HP-12C e Excel. 6 ed. Sdo Paulo :

Atlas, 2018.
MARION,. Analise das demonstragdes contabeis: contabilidade empresarial. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2012.
MATARAZZO, Dante C.. Analise financeira de balangos: abordagem gerencial. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2010.

PIZZOLATO,lio D.. Introdugio a contabilidade gerencial. Sdo Paulo, SP: Pearson Education, 2000.

Referéncias complementares

AQUINO, André C. B. de; MARIO, Poueri do Carmo; CARDOSO, Ricardo Lopes. Contabilidade gerencial:
mensuracao, monitoramento e incentivos. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

BORINELLI, Mario Luiz; PIMENTEL, René Coppe. Curso de Contabilidade para Gestores, Analistas e Outros
Profissionais. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017

BORNIA, A. C. Analise gerencial de custos: aplicacdo em empresas modernas. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade gerencial: Da teoria a Pratica /Sérgio Iudicubus; Colaborador Valdir Donizete
Segato. 7. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Atlas, 2020.

MARTINS, Eliseu; MIRANDA, Gilberto José¢; DINIZ Josedilton Alves. Analise didatica das demonstragdes contabeis.
2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2019.

SANTOS, Marineia Almeida dos, Contabilidade de Custos. Salvador: UFBA, Faculdade de Ciéncias Contabeis;
Superintendéncia de Educagéo a Distancia , 2018. Disponivel
em:_https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/30859/1/eBook%20Contabilidade%20de%20Custos%20UFBA.pdf Acesso
em 30 Mai. 2020.

51/70


https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/30859/1/eBook%20Contabilidade%20de%20Custos%20UFBA.pdf

25/09/2020 SEI/IFRO - 1027915 - Resolugdo

Disciplina: Metodologia de Pesquisa e Iniciagdo Cientifico-Tecnologica Cédigo: MPICT
CH Teérica: 52 CH Pritica: 20 CH Extensio: 8 CH Total: 80
Ementa:

Ciéncia, pesquisa e tecnologia. Conhecimento cientifico e tecnologico. Tipos, métodos, técnicas, coleta e andlise de dados em
pesquisa cientifica. Projeto de pesquisa e/ou inovagao e intervengdo tecnologica. Atividade pratica de posicionamento de mercado
com respectivas estratégias de proposicao/intervengao na area comercial, a partir da elaboragdo, desenvolvimento e tratamento de
pesquisa e sob a triade econdomico-social-ambiental no contexto organizacional. Apresentagéo dos resultados de pesquisa. Relatdrio
de pesquisa: artigo cientifico e relato tecnologico. Normas e padronizagdo cientifica.

Objetivo Geral

Desenvolver a pesquisa cientifica a partir de instrumental critico, analitico e metodologico que possibilite planejar, executar e
avaliar a realidade no setor comercial e uma intervengdo empreendedora inovadora como fundamento da produgéo cientifica.

Objetivos especificos

Compreender as etapas do processo de pesquisa, identificando os diferentes tipos de pesquisa quanto a sua abordagem, sua natureza,
seus objetivos e seus procedimentos;

Discutir as alternativas metodoldgicas e estratégias mais apropriadas a cada caso investigado;
Elaborar um projeto de pesquisa contendo os elementos necessarios desse tipo de trabalho cientifico;

Aplicar os pressupostos teorico-praticos da gestdo comercial em casos reais de negdcios com proposta interventiva.

Referéncias basicas:

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

PINTO, S. L. U.; TEIXEIRA, C. S. FAB LABS: Alinhamento Conceitual. Florianopolis: Perse, 2017. Disponivel em:
<http://via.ufsc.br/download-ebook-fablabs/> Acesso em 10/06/2020.

PRODANOY, Clever Cristiano. Metodologia do Trabalho Cientifico. Metodologia do trabalho cientifico [recurso eletronico] :
métodos e técnicas da pesquisa e do trabalho académico / Cleber Cristiano Prodanov, Ernani Cesar de Freitas. — 2. ed. — Novo
Hamburgo: Feevale, 2013. Disponivel em:_http:/www.feevale.br/Comum/midias/8807f05a-14d0-4d5b-blad-1538f3aef538/E-
book%20Metodologia%20d0%20Trabalho%20Cientifico.pdf Acesso em 18/05/2020

Referéncias complementares:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724 ¢ NBR 15287. 3 ed. Rio de Janeiro: ABNT, 2011.
BROWN, T. Design Thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das velhas idéias. Ed. Elsevier. Rio de Janeiro: 2010
CASAROTTO FILHO, Nelson. Elaboragio de Projetos Empresariais. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

MBC/FINEP. Kit metodoldgico para a Inovagdo Empresarial. Brasilia: MBC, 2008.Disponivel

em:http://www.abimag.org.br/Arquivos/Html/IPDMA Q/inova%C3 %A 7%C3%A30%20kit%20metodol%C3%B3 gico%20MBC.pdf.
Acesso Publico

SILVEIRA, Claudia Regina. Metodologia da pesquisa. 2. ed. rev. e atual. Florian6polis : Publicagdes do IFSC, 2011.EDUCAPES.
Disponivel em http://educapes.capes.gov.br/handle/capes/206318

SIENA, Osmar. Metodologia da pesquisa cientifica: elementos para elaboragdo e apresentagdo de trabalhos académicos. Porto
Velho: 2020. Revista de Administragdo e Negocios da Amazonia, V.12, n.1, jan/abr, 2020. Disponivel
em:_http://www.periodicos.unir.br/index.php/rara/article/view/5260/3329

VERGARA, Sylvia C. Métodos de pesquisa em administrag@o. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012..

Disciplina: Gestdo Estratégica da Produgéo e Logistica Cédigo: GEPL

CH Extensao: 8
CH Teérica: 60 CH Pratica: 12 CH Total: 80
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Ementa:

Administragao da producdo e operagdes: pressupostos, objetivos e trajetoria historica. Administragdo
estratégica da producdo e operagdes. Sistemas de producdo e de servigos. Planejamento e controle da
producgdo. Processo produtivo e arranjo fisico. Estudo da capacidade produtiva: carga-de-maquina e
mao-de-obra. Gargalos produtivos. Tecnologia nos processos produtivos. Gesto e sistemas de
qualidade produtiva. Producgéo enxuta. Desafios a gestdo da produgdo e operagdes nas MPEs.
Fundamentos da Logistica. Gestdo da cadeia de suprimentos. Canais de distribuicdo. Roteirizagdo.
Compras. Gestdo de estoques e Armazenagem; Embalagem, armazenagem, movimentagao e transporte.

Objetivo Geral

Compreender a logistica e as operagdes produtivas das organizagdes a partir dos sistemas empresariais
locais, regionais e globais.

Objetivos Especificos

Posicionar a logistica a partir dos seus sistemas, subsistemas, atividades de apoio e logistica reversa,
integrada a cadeia de valor dos negdcios empresariais.

Estudar as operagdes produtivas das organizagdes empresariais comerciais e industriais como
subsistema logistico.

Aprender e utilizar as ferramentas de planejamento, execugao, verificagdo e controle no gerenciamento
das operagdes produtivas e logisticas no contexto empresarial.

Referéncias basicas:

CASTIGLIONL, José Antonio de Mattos. Logistica Operacional: Guia Pratico. 2. ed. Séo Paulo: Ed.
Erica, 2009.

CORREA, Henrique L. CORREA, Carlos A. Administragio da produgdo e operagdes — manufatura e
servigos: uma abordagem estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

DIAS, Marco Aurélio P. Administragdo de Materiais: uma abordagem logistica. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

PAIVA, Ely Laureano; CARVALHO JR.; José Mario de; FENSTERSEIFER, Jaime Evaldo. Estratégia
de Produc@o e de Operagdes. Porto Alegre: Bookman, 2004.

SLACK, Nigel. CHAMBERS, Stuart. JOHNSTON, Robert. Administragdo da produgo. Sdo Paulo:
Atlas, 2002.

PAOLESCHI, Bruno. Almoxarifado e Gesto de Estoques: do recebimento, guarda e expedigdo a
distribui¢do do estoque. 1. ed. Sao Paulo: Editora Erica, 2009.

Referéncias complementares:

CORREIA, H. L.; GIANESI, I. G. N. Just in time, MRP II, ¢ OPT: um enfoque estratégico. Sdo Paulo:
Atlas, 1996.

GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administracdo da produg@o e operagdes. 8* edigdo. Sao Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2002.

MARTINS, Petronio G. LAUGENI, Fernando P. Administrag@o da producdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administra¢ao da produgdo e operagdes. Sdo Paulo: Thomson Learning,
2002.

RUSSOMANO, Victor Henrique. Planejamento e controle da produgdo. Sdo Paulo: Pioneira, 2000.

Disciplina: Gestao de Inovagdo e Sustentabilidade Empresarial Cédigo: GIS

CH Teorica: 36 CH Pratica: - CH Extensao: 4 CH Total: 40
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Ementa:

Inovagdo em organizagdes: conceitos e importancia. Tipos de inovagdo. Gerenciamento da inovagdo. A
inovagdo como um processo central dos negocios em micro e pequenas empresas. Educagdo Ambiental.
Perspectivas da inovagdo nos novos cenarios competitivos e suas inter-relagdes com o desenvolvimento
sustentavel. Origens, conceitos e dimensdes da sustentabilidade. Sustentabilidade no contexto
organizacional: a triade econdmico-social-ambiental. Indicadores da sustentabilidade socioecondmica
ambiental. Limites e contradi¢des da sustentabilidade empresarial. Inovagdo para a sustentabilidade e
competitividade. Ecoinovagédo. Planejamento de um empreendimento sustentavel e inovador (modelos
de negoécios). Indicadores e mensuragdo da inovagao.

Objetivo Geral

Conhecer os processos ¢ modelos de inovagdo aplicados em produtos e/ou processos sustentaveis no
contexto empresarial.

Objetivos Especificos

Identificar as categorias tedrico/praticas de sustentabilidade a partir de seus paradigmas, visdes e
dimensoes;

Reconhecer os modelos de inovagdo em produtos e processos nos contextos empresariais;

Empregar as categorias de sustentabilidade para diagnosticar problemas relacionados a gestdo da
inovagao sustentavel das empresas;

Identificar e sistematizar propostas de solugdes inovadoras em contextos relacionados a pratica
cotidiana das empresas.

Referéncias basicas:

CASTIGLIONI, José Antonio de Mattos. Logistica Operacional: Guia Pratico. 2. ed. Sao Paulo: Ed.
Erica, 2009.

CORREA, Henrique L. CORREA, Carlos A. Administragio da produgio e operagdes — manufatura e
servigos: uma abordagem estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

DIAS, Marco Aurélio P. Administragao de Materiais: uma abordagem logistica. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

PAIVA, Ely Laureano; CARVALHO JR.; Jos¢ Mario de; FENSTERSEIFER, Jaime Evaldo. Estratégia
de Producdo e de Operagdes. Porto Alegre: Bookman, 2004.

SLACK, Nigel. CHAMBERS, Stuart. JOHNSTON, Robert. Administra¢do da produg@o. Sdo Paulo:
Atlas, 2002.

PAOLESCH], Bruno. Almoxarifado e Gestdo de Estoques: do recebimento, guarda e expedigdo a
distribuigdo do estoque. 1. ed. Sao Paulo: Editora Erica, 2009.

Referéncias complementares:

CORREIA, H. L.; GIANESI, I. G. N. Just in time, MRP 11, e OPT: um enfoque estratégico. Sdo Paulo:
Atlas, 1996.

GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administragdo da producdo e operagdes. 8 edi¢do. Sdo Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2002.

MARTINS, Petronio G. LAUGENI, Fernando P. Administrag@o da producdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administra¢do da produgdo e opera¢des. Sdo Paulo: Thomson Learning,
2002.

RUSSOMANO, Victor Henrique. Planejamento e controle da produg@o. Sdo Paulo: Pioneira, 2000.

QUARTO SEMESTRE

Disciplina: Gestao Estratégica de Marketing Cédigo: GEM
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CH Teérica: 60 CH Pratica: 12 CH Extensao: 8 CH Total: 80

Ementa:

Fundamentos de marketing. O ambiente de marketing. O composto de marketing. Marketing de
servigos. Criag8o e cocriagdo de Valor. Estratégias de marketing e posicionamento estratégico de
mercado. Segmentagdo de mercado. Pesquisa de marketing. Construgdo do plano de marketing.
Definicao de estratégias de comunicacdo. Midias sociais. Administragao estratégica de vendas. Método
de Planejamento e Gestdo da Forga de Vendas. Métodos de previsdo de vendas. Treinamento de vendas.
Vendas e Distribui¢do. Controle, Analise e Avalia¢do de vendas.

Objetivo Geral

Conhecer a ciéncia do marketing e compreender sua importancia e funcgdo estratégica nas organizagdes
e como aplicar estes conhecimentos em planejamentos eficientes de marketing e vendas.

Objetivos Especificos

Conhecer e compreender a teoria do marketing;
Aplicar a teoria em planos de marketing;
Analisar e propor solu¢des para problemas de marketing;

Planejar e gerenciar vendas.

Referéncias basicas:

KOTLER, Philip. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Rio de Janeiro: Sextante, 2017.
KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. Sao Paulo: Prentice Hall, 2007.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administragdo de marketing: a biblia do marketing. Sado
Paulo: Prentice Hall, 2006.

LAS CASAS, Alexandre L.; GUEVARA Arnoldo José de Hoyos. Pesquisa de Marketing. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

CARVALHO, Marcos R.; ALVAREZ, Francisco Javier S. Mendizabal. Gestdo Eficaz da Equipe de
Vendas. Editora Saraiva, 2008.

COBRA; Marcos. Administragdo de Vendas. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

MICELIL André L.; SALVADOR, Daniel O. Planejamento de Marketing Digital. Sdo Paulo: Brasport,
2015.

Referéncias complementares:

COBRA, Marcos. Administragdo de marketing no Brasil. Rio de Janeiro: Editora Campus, 2008.
NEVES, Marcos Fava. Planejamento e gestdo estratégica de marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
LAS CASAS, Alexandre L. Marketing: conceitos, exercicios, casos. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

KOTLER, Philip. Marketing para o século XXI : como criar, conquistar ¢ dominar mercados. Sédo
Paulo: Agir, 2012.

SZULCSEWSKI, Charles John; MEGIDO, J L Tejon. Administragdo Estratégica de Vendas e Canais
de Distribui¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

COSTA, Ana Célia. Redes Sociais: estratégias de monitoramento. Rio de Janeiro: Editora Nova Terra,
2015.

Disciplina: Gestao da Qualidade Cédigo: GQ
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CH Teorica: 60 CH Pratica: 12 CH Extensao: 8 CH Total: 80

Ementa:

Conceito de qualidade, histérico e evolugdo da qualidade. Pressupostos estratégicos sobre o
gerenciamento da qualidade. Agentes da qualidade. Sistemas e procedimentos para a qualidade. Custos
da qualidade. Planejamento da qualidade. Avaliagdo estratégica da qualidade: ambientes e indicadores.
Controle e prevengdo de perdas. Sistemas de Gestdo da Qualidade (normas ISO). FNQ: Modelo de
Exceléncia da Gestdo. Prémio Nacional da Qualidade. Associagao Brasileira de Normas Técnicas —
ABNT. Auditoria da Qualidade.

Objetivo Geral

Aplicar os principais conceitos e ferramentas de gestdo da qualidade para auxiliar a tomada de decisdo

Objetivos Especificos

Compreender a Gestdo da Qualidade dentro de seu aspecto de implantag@o nas organizacdes;
Distinguir a aplicag@o de diversos sistemas e procedimentos para a qualidade;

Reconhecer os modelos de gestdo da qualidade;

Entender os custos da qualidade bem como seu planejamento;

Conhecer os Sistemas de Gestdo da Qualidade e 0 Modelo de Exceléncia da Gestao.

Referéncias basicas:

CARVALHO, Marly Monteiro de; PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da qualidade — teoria e casos.
Sao Paulo: Editora Atlas, 2005.

LAS CASAS, A. L. Qualidade Total em Servigos. 2% ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da qualidade — Teoria e Pratica. 2* Edi¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

Referéncias complementares:

AGUIAR, Silvio. Integragdo das ferramentas da qualidade ao PDCA e ao programa seis sigma. Nova
Lima: INDG, 2006.

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro; MIGUEL, Paulo Augusto Cauchick; GEROLAMO, Mateus
Cecilio.

DAVID, Claudio G; CRAVEIRO, Fernanda A; ARAUJO, Marcos H. Gestdo da Qualidade: Curso
Técnico em Administragdo. Universidade Federal do Mato Grosso: Rede e-Tec Brasil, 2012.

Gestdo da qualidade ISO 9001:2009: principios e requisitos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

SANTOS, Marcio Bambirra. Mudangas organizacionais: técnicas ¢ métodos para a inovagdo. 2. ed.
Belo Horizonte: Lastro, 2007.

Disciplina: Desenvolvimento Regional Cédigo: ER
CH Teérica: 72 CH Pratica: - CH Extensao: 8 CH Total: 80
Ementa:

Teorias do desenvolvimento. Estruturalismo latino americano. Politicas para o desenvolvimento no
Brasil. Aspectos historicos da ocupagio do estado de Rondonia. Fundamentos politicos da formagao
econdmica de Ronddnia. Os processos de implantagdo e expansdo das atividades econdomicas em
Rondonia. Politicas Publicas de Desenvolvimento Econdmico Regional contemporaneas.
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Objetivo Geral

Compreender a dindmica dos fatores de desenvolvimento regional.

Objetivos Especificos

Localizar as principais teorias do desenvolvimento.
Identificar os principais aspectos do estruturalismo latino americano.
Discutir a formagao economica do estado de Rondonia.

Narrar as Politicas Publicas de Desenvolvimento Economico Regional contemporaneas.

Referéncias basicas:

BECKER, Dinizar F. (org.) WITTMANN, Milton L. (org.). Desenvolvimento regional: abordagens
interdisciplinares. 2 ed. Santa Cruz do Sul, RS: EAJUNISC, 2008.

FURTADO, Celso. Formagao econdmica do Brasil. 34 ed. Sdo Paulo,SP: Companhia das Letras, 2007.

LOUREIRO, Violeta R. A Amazonia no século XXI: novas formas de desenvolvimento. Sdo PAulo,
SP: Empério do livro, 2009.

SOUZA, Nali Jesus de. Desenvolvimento econdmico. 5 ed. Sao Paulo, SP: Atlas, 2005.

TIUSSI, D. T.; SILVA, N. Q. A. ; MULLER, C. A. daS. . Economia Regional. 1. ed. Porto Velho: ,

2018.v. 1. 73p..

ULTRAMARI, Clovis. Desenvolvimento local e regional. 2 ed. Curitiba, PR: Ibpex, 2011.

Referéncias complementares:

ABRAMOVAY, Ricardo. Paradigmas do capitalismo agrario em questdo. Sdo Paulo, SP: EDUSP, 2012.
BECKER, Bertha K. Amazonia: geopolitica na virada do III milénio. Rio de Janeiro: Garamond, 2004.

. Um futuro para a Amazoénia. Sdo Paulo: Oficina de Textos, 2008.

FURTADO, Celso. Transformagdes e crise na na economia mundial. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987.
SACHS, Ignacy. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro, RJ: Garamond, 2009.

SILVA, Christian Luiz da. (org.). Politicas publicas de desenvolvimento local: instrumentos e
proposicdes de analise para o Brasil. Petropolis, RJ: Vozes, 2012.

Disciplina: Direito I1 Cédigo: DIR-IT
CH Teérica: 72 CH Pratica: - CH Extensio: 8 CH Total: 80
Ementa:

Nog¢des de Direito do Trabalho: Consideragdes sobre Direito do Trabalho na Constituigdo Federal,
Principios; Empregador; Empregado e Trabalhador; Contrato de Trabalho; Jornada de Trabalho; Salario
e Remuneragao; Estabilidade; Férias e Abonos; Aviso Prévio; PIS/PASEP; FGTS; Seguro Desemprego;
Direito Coletivo do Trabalho; Justiga do Trabalho e o Papel do Preposto. Direito Tributario: Sistema
constitucional tributario. Conceitos fundamentais do Direito Tributario. Espécies de tributos. Obrigagdo
tributaria. Langamento e Crédito tributario. Administragdo tributaria. Processo tributario. Planejamento
tributdrio para Micro e Pequena empresa. Topicos especiais relativos a tributagdo do
MicroEmpreendedor.

Objetivo Geral
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Compreender o Direito Tributario e o Direito Trabalhista, a fim de aplica-los de acordo com os
principios norteadores do direito e as determinagdes legais de forma geral, com foco no exercicio
profissional do Gestor Comercial.

Objetivos Especificos

Distinguir os conceitos de empregador e empregado;
Identificar normas e principios ligados ao Direito do Trabalho;
Aplicar legislagdo referente ao Direito do Tributario durante a pratica profissional do Gestor Comercial;

Compreender o Sistema Constitucional e as demais legislagdes tributarias.

Referéncias basicas:

ALEXANDRE, Ricardo, Direito tributdrio esquematizado / Ricardo Alexandre. — 10. ed. rev., atual. e
ampl. — Rio de Janeiro: Forense; Sdo Paulo: METODO, 2019.

BRASIL, Decreto Lei n® 5.452/1943, de 01 de maio de 1943. Aprova a Consolidagdo das Leis do
Trabalho. Presidéncia da Republica.

MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 23* Ed. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

SILVA, Walter Matheus Bernardino. Direito Tributério. Org. Instituto Federal de Educaggo, Ciéncia e
Tecnologia; Universidade Federal do Mato Grosso — Cuiaba: UFMT; Porto Velho, 2014.

Referéncias complementares:

BRASIL. Constituigdo Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988.
BRASIL. Lei Complementar n° 87, de 13 de setembro de 1996. Brasilia, 13 set. 1996.

CHAVES, Francisco Coutinho. Planejamento tributario na pratica: gestdo tributaria aplicada. 4. ed. —
Sao Paulo : Atlas, 2017.

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. Sao Paulo: LTr, 2010.

MACHADO SEGUNDO, Hugo de Brito, Manual de direito tributario. 10. ed. rev., atual. e ampl. — Sdo
Paulo: Atlas, 2018.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro, Inicia¢do do Direito do Trabalho. Sdo Paulo: LTr, 2011.

PAULSEN, Leandro. Direito Tributario — Constituigdo e Cédigo Tributario. 12* ed. Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2010.

Disciplina: Etica nas Relagdes Comerciais Cédigo: ERC
CH Teérica: 36 CH Pratica: - CH Extensdo: 4 CH Total: 40
Ementa:

Fundamentos antropofiloséficos da ética. Etica e cuidado de si, dos outro e do ambiente. Etica da Razdo
Comunicativa num contexto comercial. O principio da responsabilidade nas relagdes comerciais. Bases
éticas dos codigos éticos empresarial e comercial. Fundamentos filosoficos de sociedade e de cultura.
Etica no comércio do capitalismo informacional, no mercado de bens culturais em uma sociedade
multicultural e em redes. Debates orientados sobre ética na gestdo empresarial.

Objetivo Geral

Compreender a relevancia da ética para avaliagdo e estabelecimento de diretrizes que colaborem no
exercicio da propria profissdo por meio da reflexdo critica acerca dos fundamentos da ética e da
sociedade e cultura contemporanea.
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Objetivos Especificos

Exercitar a atuagéo responsavel na tomada de decisdes;
Dominar terminologia especifica para reflexdo ética académica;
Examinar os principais paradigmas da ética;

Propor solugdes para disfungdes éticas;

Sintetizar uma concepg¢ao de profissional ético, critico e com visdo sistémica acerca dos aspectos que
integram o ambiente da gestdo comercial.

Referéncias basicas:

HANS, Jonas. O principio responsabilidade: ensaio de uma ética para a civilizagdo tecnologica. Rio de
Janeiro: Contraponto, 2006.

BENNETT, Carole. Etica Profissional: Série Profissional. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008. SA,
Antonio Lopes. Etica Profissional. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

SROUR, Robert Henry. Poder, cultura e ética nas organizagdes. 3. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2012.

ORTIZ, Renato. Cultura brasileira ¢ identidade nacional. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994.

Referéncias complementares:

AGOSTINHO, Santo. O Livre Arbitrio. Sdo Paulo: Paulus, 1999.
BOFF, Leonardo. Saber cuidar: ética do humano-compaixao pela terra. Petropolis: Vozes, 2017.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Rio de Janeiro / Sdo Paulo: Paz e terra, 2013 (Vol 1 da
trilogia A Era da informag@o: Economia, sociedade e cultura)

FOUCAULT, M. (1988). As técnicas de si. In: FOUCAULT, M. Por uma vida ndo fascista - Coletanea
Michel Foucault Sabotagem. Coletivo Sabotagem. 2004, p. 78-105.

HABERMAS, Jiirgen. A FEtica da Discussdo e a Questao da Verdade. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2004.

HALL, Stuart. A identidade cultural na pés-modernidade. 9 ed. Rio de Janeiro: DP&A, 2004. LYONS,
David. As Regras Morais e a ética. Campinas: Papirus, 1998.

MCLAREN, Peter. Multiculturalismo critico. Sdo Paulo: Cortez & Instituto Paulo Freire, 2000.
PINTO, Virgilio Noya. Comunicagio e cultura brasileira. Sio Paulo: Atica. 1993.

SINGER, Peter. Vida Etica. Rio de Janeiro: Ediouro, 2002.

TUGENDHART, Ernst. Ligdes Sobre Etica. Petropolis: Vozes, 2000.

VALLS, Alvaro L. M. O que ¢é ética. 9.ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 2002.

HEIDEGGER, M. (1953). A questdo da técnica. Scientiae Studia, Sao Paulo, v.5, n.3, p. 375-398, 2007.

DISCIPLINAS OPTATIVAS
Disciplina: Arte e Cultura musical Brasileira Cédigo:
CH Teorica: 36 CH Pritica: - CH Extensao: 4 CH Total: 40
Ementa:

Arte: Historia da Arte; o que ¢ arte; obras de arte; arte na Pré-historia; Idade Antiga, Média, Moderna e
Contemporanea; Arte do Século XX; Arte Brasileira; Arte Popular; Relagdes entre arte e cultura;
Musica na Coldnia: Conceituando musica brasileira; Musica indigena e afro-brasileira; As
manifesta¢des artisticas sacras e/ou profanas; As influéncias culturais na muisica popular no Brasil;
Modinha e Lundu; Contribui¢des artistico-musicais da vinda da familia real para o Brasil; Musica no
Império: Romantismo no Brasil: Francisco Manuel e Carlos Gomes entre outros compositores
importantes; A Imperial Academia de Miisica e Opera Nacional; A dpera no Brasil no século XIX;
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Bandas de Musica (Belém); Companhias Liricas (Belém); Valsa, Polca, Schotisch e outros géneros
europeus; O Maxixe, o Choro e suas vertentes; Precursores do Nacionalismo Musical: Brasilio Itiberé
da Cunha, Alexandre Levy, Alberto Nepomuceno, Ernesto Nazareth, Francisco Braga, Barroso Neto,
Luciano Gallet; Musica na Republica: Os movimentos impressionista, modernista e nacionalista no
Brasil; O samba e suas vertentes; Carnaval: Marchas carnavalescas. A musica sertaneja; Baido e outras
expressoes nordestinas; A Bossa Nova; A Tropicalia; A jovem guarda e a influéncia do rock norte-
americano; Os Festivais da Cangdo: Excelsior, Record, Globo; A censura e a musica de protesto;
Musica Instrumental Brasileira: Zimbo Trio, Hermeto Pascoal, Cama de Gato, Egberto Gismonti etc.;
Musica Nova: Koelreutter e o Grupo Musica Viva; Expressdoes musicais da reabertura democratica:
Rock Nacional, Musica Baiana, Samba e Pagode, Hip Hop, Mangue Beat e Funk, Reggae Nacional;
Musica Paraense: Carimbo, Brega, Calypso e Guitarrada.

Objetivo Geral

Apresentar um panorama da producdo das Artes e suas principais manifestagdes ao longo da historia e
possibilitar ao estudante o conhecimento elementar e panoramico dos aspectos historicos, estruturais e
estilisticos da musica brasileira erudita e popular (periodos, estilos, principais géneros,
compositores/intérpretes e obras, e seus contextos), bem como a influéncia dos diversos povos e
culturas na musica brasileira.

Objetivo Especifico

Considerar a caracteristicas da arte no Brasil e os movimentos artisticos e artistas;

Considerar os possiveis conceitos de musica brasileira no que tange aos aspectos geograficos, culturais,
estilisticos e estruturais.

Possibilitar ao estudante conhecer repertorio / compositores / intérpretes significativos dos periodos
historico-estilisticos / géneros de musica popular.

Referéncias basicas:

ANDRADE, Mario de. Ensaio sobre a Musica Brasileira. Belo Horizonte: Editora Itatiaia Limitada,
1983.

GOMBRICH, E. H. A historia da arte. Rio de Janeiro: LTC, 1989.

PAZ, Ermelinda Azevedo. Pedagogia musical brasileira no século XX: metodologias e tendéncias.
Brasilia, DF: MusiMed, 2000. 293 p.

Referéncias complementares:

RODRIGUEZ, Angel. A dimenséo sonora: da linguagem audiovisual. Sao Paulo: Senac, 2006.

SANTIAGO, Gabriel L. Trés leituras basicas para entender a cultura brasileira. 2.ed. Sao Paulo:
Atomo, 2011.

TINHORAO, José Ramos. Histéria social da musica popular brasileira. Sdo Paulo: Editora 34, 2005.
WATS, Alan. Cultura da contracultura. Sao paulo: Mauad, 2012.

WISNIK, José Miguel. Som e sentido: uma outra historia das musicas. 2 ed. Sdo Paulo: Cia. das Letras,
2006.

Disciplina: Culturas Regionais e Sociedades Cédigo: CRS
CH Teorica: 36 CH Pritica: - CH Extensio: 4 CH Total: 40
Ementa:

Conceituacdes de sociedade e de cultura. Elementos identitarios da civilizagao brasileira: Identidade(s).
Culturas e identidades nacional e regionais: Brasil e suas regides. As relagdes entre culturas de grupos
étnicos e sociais locais e regionais, 0 mercado ¢ a cultura de massa. O mercado de bens culturais.
Influéncia da cultura sobre os habitos de consumo. Mercados regionais.
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Objetivo Geral

Compreender a cultura como algo importante na sociedade, capaz de influenciar os habitos de
consumo de um povo, sendo ndo estatico e ndo imutavel, sendo algo vivido nas relagdes sociais.

Objetivos Especificos

Entender o funcionamento da sociedade em relagdo a suas diferentes culturas;;
Entender as culturas étnicas locais e regionais.
Conhecer os aspectos culturais capazes de alterar o modus operandi;

Compreender os aspectos que influencia culturais que influencia os habitos de consumo

Referéncias basicas:

ADORNO, Theodor. Critica da Cultura e da Sociedade. Sdo Paulo: Paz & Terra, 2009.
ADORNO, Thedoro. Industria Cultural ¢ Sociedade. Sao Paulo: Paz & terra, 2009.

LARAIA, Roque de Barros. Cultura: um conceito antropoldgico. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor,
2000.

HALL, Stuart. A identidade cultural na p6és-modernidade. Porto Alegre: LP&A, 2005.
KUPER, Adam. Cultura: a visao dos antropoldgos. Bauru: Edusc, 2002.

ORTIZ, Renato. Cultura brasileira ¢ identidade nacional. Sdo Paulo: Brasiliense, 1994.

Referéncias complementares:

GONCALVES, Sérgio Campos. Cultura e sociedade de Consumo: um olhar retrospecto. Revista
InRevista. UNAERP, Ribeirdo Preto, v.5, p.18-28, 2008.

PINTO, Virgilio Noya. Comunicagdo e cultura brasileira. Sdo Paulo: Atica. 1993.

RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formacao e o sentido do Brasil. Sdo Paulo: Cia das Letras, 1995.
SEGALEN, Martine. Ritos e rituais contemporaneos. Rio de Janeiro: FGV, 2002.

Disciplina: Economia Brasileira Cédigo: EB
CH Teérica: 36 CH Pratica: - CH Extensio: 4 CH Total: 40
Ementa:

Economia Agroexportadora e o Processo de substitui¢do de importagdes. A formagdo do capital
industrial. O "Plano de Metas" ¢ a expansdo econdmica acelerada do periodo JK (1956-1961). Da crise
da desaceleracdo ao milagre (1960- 1973), e do crescimento forgado a crise da divida (1980). Planos
heterodoxos: 1985-1994 ¢ Economia brasileira pds-estabilizagdo (Plano Real). Mudangas nas relagdes
comerciais do Brasil com o exterior. Neodesenvolvimentismo e crescimento econdémico (Lulismo).
Alteragdes na presenca do Estado no (sub)desenvolvimento brasileiro (anos recentes).

Objetivo Geral

Compreender a trajetoria da economia brasileira a partir dos anos trinta do século XX, até o periodo
atual.

Objetivo Especifico

Revisar o periodo mais recente da Economia Brasileira.
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Identificar as politicas economicas brasileiras no ambito nacional e nas relagdes internacionais.
Localizar as medidas econdmicas para orientagdo de decisdes empresariais.
Narrar as consequéncias sociais das medidas econdmicas tomadas.

Expressar as repercussdes da politica econdmica brasileira sobre os negocios.

Referéncias basicas:

FURTADO, Celso. Formagdo econdmica do Brasil. 19. ed. Sdo Paulo: Nacional, 1984. FURTADO,
Celso. Introdugdo ao desenvolvimento. 3. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2000.

GIAMBIAGI, Fabio. Economia brasileira contemporanea: (1945-2015). 3 ed. Rio de Janeiro, RIJ:
Elsevier, 2016.

GREMAUD, Amaury P. Economia Brasileira Contemporanea. 8 ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2017.

LANZANA, Antonio E. T. Economia Brasileira: fundamentos e atualidade. 4 ed. Sdo Paulo, SP: Atlas,
2012.

SOUZA, Nilson Araujo de. Economia brasileira contemporanea: de Getuilio a Lula. 2 ed. Sdo Paulo,
SP: Atlas, 2008.

Referéncias complementares:

FURTADO, Celso. O longo amanhecer: reflexdes sobre a formagdo do Brasil. 2 ed. Rio de Janeiro, RJ:
Paz e Terra, 1999.

HOLANDA, Sérgio Buarque de. Raizes do Brasil. 27 ed. Sdo Paulo, SP: Companhia das Letras, 2014.

SINGER, Paul. Economia politica da urbanizag@o. 12 ed. Sdo Paulo, SP: Brasiliense, 1990.

Disciplina: Fundamentos do Trabalho Coédigo: FT
CH Teérica: 36 CH Pratica: - CH Extensao: 4 CH Total: 40
Ementa:

Conceitos de trabalho. A dimensdo antropo-filosoéfica do trabalho. O Trabalho humano nas perspectivas
ontoldgica e historica; o trabalho como realiza¢do da humanidade, como produtor da sobrevivéncia e da
cultura; O trabalho dentro do sistema capitalista de produgéo: o trabalho como mercadoria no
industrialismo e na dindmica capitalista. As transformagdes no mundo do trabalho e a questdo de sua
centralidade: tecnologias, globalizagdo, qualificacdo do trabalho e do trabalhador.

Objetivo Geral

Refletir sobre o trabalho como elemento constitutivo da formagdo do homem, destacando as diferentes
concepgdes construidas historicamente acerca do trabalho e suas caracteristicas atuais.

Objetivos Especificos

Reconhecer o trabalho humano como elemento de transformagao intencional da natureza;
Identificar, dentro das relagdes comerciais, os fundamentos do trabalho;

Identificar diferentes formas histéricas do trabalho e relaciona-las aos contextos produtivos nos quais
estdo inseridos;

Analisar as relagdes de trabalho dentro do modo de produgéo capitalista;
Refletir sobre as formas de lutas no mundo do trabalho, especialmente a partir do final do século XIX ;

Tomar parte dos debates atuais sobre o mundo do trabalho, em especial, precarizagdo e desemprego ;
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Reconhecer a importancia do trabalho como sofrimento e prazer; bem como sua valorizagdo na relagdo
patrdo e empregado.

Referéncias basicas:

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do Trabalho: ensaio sobre a afirmagdo e negagdo do trabalho. Sao
Paulo: Boitempo, 1999.

BELLONI, Maria Luisa. Educagdo a Distancia. 5. ed. Campinas/SP: Autores Associados, 2007.

ENGELS, F. Sobre o papel do trabalho na transformag¢do do macaco em homem. p. 61-74. In: MARX,
K; ENGELS, F. Textos, Volume 1. Sdo Paulo: Edigdes Sociais, 1977.

GONCALVES, Euliene da Silva; GERMANO, Marcilei Serafim. Fundamentos do Mundo do Trabalho.

Instituto Federal de Rondonia Campus Porto Velho Zona Norte, 2016.
MARX, Karl. Manuscritos econdmicos e filoséficos. Sdo Paulo: Martin Claret, 2006.

SAVIANI, Dermeval. Trabalho e educagdo: fundamentos ontoldgicos e historicos. Disponivel em
<http://www.scielo.br/pdf/rbedu/vi2n34/a12v1234.pdf>. Acesso em: 02 de junho 2013.

Referéncias complementares:

ALBARNOZ, Suzana. O que ¢ trabalho. Sao Paulo: Brasiliense, 2008.
ANTUNES, Ricardo (org). Riqueza e miséria do Trabalho no Brasil. Sdo Paulo: Boitempo, 2006.

Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade no mundo do trabalho.

Sdo Paulo: Boitempo, 2011.

BARBOSA, Rommel Melgaco. Ambientes Virtuais de Aprendizagem. Porto Alegre: Artmed, 2005.
CARDOZO, Maria José Pires Barros. A producdo do trabalhador: o modelo de competéncia e o
discurso da empregabilidade. In: ABREU, Antonia de et al. Trabalho, capital mundial e formagao dos

trabalhadores. Fortaleza: Editora Senac; Edi¢des UFC, 2008.

CHESNALIS, Francgois. Mundializag@o do capital e o jogo da lei da populagdo inerente ao capitalismo.

In: SOUZA, Antonia de Abreu et al. Trabalho, capital mundial e formagdo dos trabalhadores. Fortaleza:

Editora Senac; Edi¢des UFC, 2008.
FORRESTER, V. O horror econémico. Sdo Paulo: UNESP, 1997.

HOBSBAWM, Eric. Era dos extremos: o breve século XX. (1914-1991). Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2001. p. 393-420.

MARX, Karl. O capital. Vol. II. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1985. P. 261-294.

GENTILI P. A educagdo para o desemprego. A desintegragdo da promessa integradora. In. Frigotto, G.
(Org.). Educacdo e crise do trabalho: perspectivas de final de século. 4 ed. Petrépolis: Vozes, 2000.

Disciplina: Gestdo de Inovagdes Tecnologicas Cédigo: GIT
CH Teérica: 36 CH Pratica: - CH Extensao: 4 CH Total: 40
Ementa:

Defini¢des introdutdrias: tecnologia, TICs, paradigmas tecnoldgicos, inovacdo e desenvolvimento.
Teorias da inovagdo. Tipos de inovagdo. Bases conceituais e importancia da inovagdo tecnologica. A
empresa inovadora. Modelos do processo de inovag@o. Processos de inovagdo tecnologica. Fontes de
financiamento a inovagdo tecnoldgica.

Objetivo Geral

Reconhecer a inovagdo tecnoldgica como diferencial competitivo e a estratégia de inovagdo como parte
central do modelo de negdcio.
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Objetivos Especificos

Conhecer a origem teorica da inovagéo;
Distinguir os diferentes tipos de inovagao;
Compreender as caracteristicas fundamentais necessarias a constru¢do de uma empresa inovadora;

Identificar as fontes de financiamento a inovagéo tecnologica.

Referéncias basicas:

PELAEZ, Victor; SZMRECSANY], Tamés (Org.). Economia da Inovagio Tecnolégica. Sio Paulo:
Hucitec-Ordem dos Economistas do Brasil, 2006.

OCDE. Manual de Oslo. Diretrizes para a coleta e interpretagdo de dados sobre Inovagdo. 3. Ed.
Tradugdo FINEP, 2007. Disponivel em: <www.finep.org.br>

TIDD, J.; BESSANT, John. Gestdo da inovagao [recurso eletronico]. 5. ed. Porto Alegre: Bookman,
2015.

Referéncias complementares:

ANDREASSI, T. Gestdo da Inovacdo Tecnoldgica. Colegdo Debates em Administragdo. Sdo Paulo: ed.
Thomson Learning, 2007.

MBC/FINEP. Kit metodologico para a Inovagdo Empresarial. Brasilia: MBC, 2008.

MATTOS, Jodo Roberto Loureiro de; GUIMARAES, L.S. Gesto da Tecnologia e Inovagio. Sao
Paulo: Saraiva, 2005.

MOREIRA, Daniel Augusto; QUEIROZ, Ana C. S. (coords.). Inovagdo Organizacional e Tecnologica.
Séo Paulo: Thomson, 2007.

‘WEISZ, Joel. Projetos de inovagdo tecnologica: planejamento, formulagdo, avaliagdo, tomada de
decisoes. Brasilia: IEL, 2009.

Disciplina: Inclusdo Social e Digital Codigo: ISD
CH Teoérica: 36 CH Pratica: - CH Extensao: 4 CH Total: 40
Ementa:

Analise dos aspectos tedricos e metodoldgicos da inclusdo social. Inclusdo social (campo, escolas de
fabrica, minorias, imigrantes e refugiados, educagdo em privagao de liberdade, indigena). Os processos
de implementagdo da proposta de inclusiva social e a dinamica da inclusdo no cotidiano da sociedade.
Tipos de necessidades especiais fisicas e cognitivas. Cibercultura e Redes Sociais: tendéncias e debates.
Politicas publicas de inclusdo sociodigital. Inclusdo digital e acessibilidade. Tecnologias digitais e
aprendizagem.

Objetivo Geral

Respeitar as diferengas considerando as

multiplas individualidades e deficiéncias com vistas a promover espagos de tolerancia, adaptagéo e
inclusdo no ambito das praticas comerciais.

Objetivos Especificos

Empreender estratégias inovadoras, ativas e tecnologicas para atendimento das diferengas e incluséo
social e digital;

Referéncias basicas:
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ABRAMOXICZ, Anete ¢ SILVERIO, Valter Roberto (orgs.). Afirmando diferengas. Campinas/SP:
Papirus, 2015.

BIANCHETTI, Lucidio, FREIRE, Ida Mara. Um olhar sobre a diferenga: interagéo, trabalho e
cidadania. Campinas, SP: Papirus, 2000.

LEVY, Pierre. Cibercultura. Rio de Janeiro: Editora 34, 2010.

Referéncias complementares:

GRACIANI, Maria Stela Santos. Pedagogia social. Sdo Paulo: Cortez, 2014.
LEMOS, André. CUNHA, Paulo (orgs.). Olhares sobre a cibercultura. Sulina: Porto Alegre, 2003.
MINHOTO, Anténio (org.). Constituigdo, minorias e inclusdo social. Sao Paulo: Rideel, 2009.

SANTAELLA, Lucia. Navegar no ciberespago: o perfil cognitivo do leitor imersivo. Sdo Paulo: Paulos,
2004.

Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconomicos - DIEESE. Subsidios para as
politicas publicas de emprego, trabalho e renda — Joinville / SC. Sdo Paulo, jan. 2012.

SANTOS, Ménica Pereira dos; PAULINO, Marcos Moreira (orgs). Inclusdo em educagéo. 2.ed., Sdo
Paulo: Cortez, 2008

SONZA. Andréa P. [et.al] (Org.). Acessibilidade e Tecnologia Assistiva: Pensando a Incluséo
Sociodigital das Pessoas com Necessidades Especiais. Porto Alegre: CORAG, 2013.

Disciplina: Inglés Instrumental Cédigo: 11
CH Teérica: 36 CH Pratica: - CH Extensao: 4 CH Total: 40
Ementa:

Estratégias e técnicas de leitura. Uso do diciondrio bilingue. Vocabulario e sintaxe em contextos
significativos. Itens lexicais e categorias. Fungdes linguisticas. A lingua inglesa aplicada ao campo da
gestdo comercial. Estrutura textual.

Objetivo Geral

Instrumentalizar o educando com técnicas que o torne competente para ler/decodificar informagdes de
textos em geral e textos afins da administragdo como um todo.

Objetivos Especificos

Compreender textos a partir da utilizagdo de estratégias.

Enfatizar o uso do contexto externo para atribuir significado as palavras lexicais ou gramaticais
desconhecidas (uso de inferéncia).

Utilizar marcas tipograficas, palavras cognatas e conhecimentos prévios para auxiliar no processo de
compreensdo de textos.

Desenvolver habilidade de sintese através da realiza¢do constante de resumos e anotagdes de leitura.
Decodificar as palavras inglesas inseridas nos textos.

Enfatizar estratégias de leitura, gramatica aplicada ao texto, vocabulario, géneros textuais, percepg¢ao da
organizagdo textual e leitura critica.

Discutir a importancia da lingua inglesa para a vida profissional.

Discutir a relag@o da linguagem com o profissionalismo, ética, comportamento nas organizagdes,
empreendedorismo e aspectos gerais importantes para a formagao profissional.
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Referéncias basicas:

EVARISTO, Socorro. Inglés Instrumental — Estratégias de Leitura. 1* edigdo. Halley S.A. Grafica e
Editora, 1996.

MARQUES, Amadeu. Password Special Edition. 2* edi¢do. Sdo Paulo. Editora Atica,2002. MUNHOZ,
Rosangela. Inglés Instrumental — Modulo 2. Sdo Paulo. Textonovo, 2004.

SCHUMACHER, Cristina; DA COSTA, Francisco Araujo. Inglés para Administracdo: Guia Pratico
com Vocabulario e Expressdes para Comércio Exterior, Administragdo de Empresas e Marketing.
Campus Editora, 2009.

Referéncias complementares:

MURPHY, Raymond. English Grammar in Use: a self study reference and practice book for
intermediate students. 2. ed. Cambridge : Cambridge University Press, 1998.

SOUZA, Adriana Grade Fiori et al. Leitura em Lingua Inglesa: uma abordagem instrumental. Sao
Paulo: Disal, 2005.

SWAN, Michael. Practical English Usage. Oxford University Press, 2005.

Disciplina: Licitagdes e Contratos Codigo: LC
CH Teérica: 36 CH Pratica: - CH Extensao: 4 CH Total: 40
Ementa:

Teoria da Licitagdo. Principios da Licitagdo. Dispensa e Inexigibilidade da Licitagdo. Modalidades,
Limites e Tipos de Licitagdo. Estrutura do Procedimento Licitatdrio. Disposi¢des Gerais do Contrato
Administrativo. Objeto e caracteristicas gerais dos contratos administrativos. Pregdo Presencial e
Pregdo Eletronico.

Objetivo Geral

Aplicar as normas e disposi¢des legais atinentes as licitagdes, contratos e convénios de empresas com o
setor publico.

Objetivos Especificos

Interpretar e compreender os dispositivos infraconstitucionais que regulamentam as licitagdes, contratos
€ convénios;

Conhecer as normas constitucionais atinentes as licitagdes, contratos e convénios;

Aplicar e empregar a legislagdo existente no exercicio da atividade de gestor comercial.

Referéncias basicas:

ALEXANDRINO, Marcelo; PAULO, Vicente. Direito administrativo descomplicado. Sao Paulo:
Método, 2016.

BRASIL. Constituigdo Federal da Republica Federativa do Brasil de 1988.
BRASIL. Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo
Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias.

Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 22 jun. 1993.

CALASANS, Manual da licitagdo: orientago pratica para processamento de licitagdes, com roteiros.
Sao Paulo: Atlas, 2009.

Referéncias complementares:
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OLIVEIRA, Rafael Carvalho Rezende. Licitagdes e contratos administrativos: teoria e pratica. Sdo
Paulo: Método, 2015.

NASCIMENTO, Renato. Licitagdes e Contratos Administrativos: Manual de compras e contratagdes na
administrac¢@o publica/ Lei n° 8.666/93. Belo Horizonte: Férum, 2012.

NIEBUHR, Joel de Menezes.. Licitagdo publica e contrato administrativo. Belo Horizonte: Forum,
2015.

Disciplina: Lingua Brasileira de Sinais Cédigo: LBS
CH Teérica: 36 CH Pratica: - CH Extensio: 4 CH Total: 40
Ementa:

Aspectos historicos e conceituais da cultura surda e filosofia do bilinguismo. Fundamentos linguisticos
da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS). Movimentos corporais e faciais com énfase em mimicas,
pantomima e gestos. Diferencas nas expressdes faciais gramaticais e afetivas. Uso dos pardmetros da
Libras: configuragdo de méos, movimentos, ponto de articulagdo, orientagdo da méo e expressdes nao
manuais. Introdugo ao vocabulario da Libras.

Objetivo Geral

Fornecer aos discentes subsidios teodricos e praticos para o exercicio da comunicagdo com as pessoas
surdas.

Objetivos Especificos

Identificar os conceitos basicos relacionados a Libras.

Conhecer e entender o sujeito surdo, por meio dos aspectos historicos e socioculturais da surdez.
Compreender a cultura e identidade surda.

Desconstruir os mitos estabelecidos socialmente com relagédo as linguas de sinais.

Conbhecer e praticar os sinais basicos da Libras.

Referéncias basicas:

GESSER, Audrei. Libras: que lingua ¢ essa? Sdo Paulo: Parabola, 2011.

LIRA, Guilherme de Azambuja. Dicionario da lingua brasileira de sinais: LIBRAS versdo 2.0. Rio de
Janeiro: Acessibilidade Brasil, 2005.

QUADROS, Ronice Miiller de. Lingua de sinais brasileira: estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed,
2004.

Referéncias complementares:

BRANDAUO, Flavia. Diciondrio ilustrado de Libras: Lingua de Sinais Brasileira. Sdo Paulo: Global,
2011.

COPOVILLA, F. C. & RAPHAEL, V. D. Dicionario Enciclopédico Ilustrado Trilingue de Lingua de
Sinais Brasileira. Vol. I e 1. Sdo Paulo: Editora da Universidade de Sdo Paulo, 2009.

CAPOVILLA, Fernando César. Enciclopédia da Lingua de Sinais Brasileira v.1: 0 mundo do surdo em
libras. Sao Paulo: EAUSP, 2009.

FIGUEIRA, Alexandre dos S. Material de apoio para o aprendizado de Libras. Sdo Paulo: Phorte, 2011.
FRIZANCO, Mary L. E.; et al. Livro ilustrado de Lingua Brasileira de sinais. Sdo Paulo: Nova
Cultural, 2009.

KOJIMA, Catarina Kiguti. LIBRAS: Lingua Brasileira de Sinais - a imagem do pensamento. Sao
Paulo: Escala, s.d.
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PEREIRA, Maria Cristina da C. Libras. Sdo Paulo: Pearson, 2011.

Disciplina: Multiculturalismo e Direitos Humanos Cédigo: MDH
CH Teérica: 36 CH Pratica: - CH Extensao: 4 CH Total: 40
Ementa:

Identidade, diferenga e diversidade sociocultural. Aspectos culturais e educagdo afrodescendente.
Afrodescendentes no Brasil: historia, movimentos sociais. Cidadania e politicas de agdo afirmativa.
Educagio das Relagdes Etnico Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afrobrasileira e Indigena.
Os africanos e os afrodescendentes no Brasil colonial, independente e contemporaneo. Manifestagdes
culturais afrobrasileiras. Critica ao equivoco da democracia étnica e implantagdo de politicas
afirmativas relacionadas as relagdes inter-étnicas. A cultura indigena no Brasil: aspectos culturais e
educacdo indigena. Evolugdo dos Direitos.

Objetivo Geral

Demonstrar consciéncia da diversidade, respeitando as diferengas de natureza ambiental ecoldgica,
étnico-racial, de géneros, faixas geracionais, econdmicas, culturais, religiosas, politicas e outras.

Objetivos Especificos

Compreender o Direito e as teorias multiculturais na busca de estimular o reconhecimento e aplicagido
de tais, por meio da articulago entre direito e multiculturalismo, de forma transversal;

Construir uma educacgdo critica voltada aos direitos humanos;

Discutir temas complexos que envolvem a ambivaléncia dos direitos humanos e sua efetivagdo na
pratica;

Reconhecer a importancia do conhecimento multiculturalista, bem como dos Direitos humanos, para a
area da gestdo comercial;

Identificar no contexto comercial a necessidade de praticas multiculturais;
Estimar a associacdo dos conteudos mediados a pratica profissional e social.

Identificar problemas socioculturais com postura investigativa, integrativa e propositiva em face de
realidades complexas, com vistas a contribuir para superagdo de exclusdes.

Referéncias basicas:

ALBUQUERQUE, Antonio. Multiculturalismo e direito a autodeterminac¢éo dos povos indigenas. Sao
Paulo: SAFE, 2008.

CASTILHO, Ricardo. Direitos humanos. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012. (Sinopses juridicas, v.30).

DORETO, Daniella Tech . Questdo Social, direitos humanos e diversidade [recurso eletronico] / ... [et
al.] ; [revisdo técnica: Andréia Saraiva Lima]. — Porto Alegre : SAGAH, 2018.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Resolugdo n.° 1 de 30 de maio de 2012: estabelece diretrizes
nacionais para a educagdo em direitos humanos. Brasilia, 2012. Disponivel em:

OLIVEIRA,, Fabiano Melo Gongalves de. Direitos humanos. [recurso eletronico] Rio de Janeiro:
Forense; Sao Paulo: METODO: 2016.

ONU. Declaracdo Universal dos Direitos Humanos. 1948. Disponivel
em:_https://nacoesunidas.org/direitoshumanos/declaracao/ (Acesso Publico)

SAMIOTTO, Melissa Andréa.(ORG)Direitos humanos e diversidade [recurso eletronico] / Ponta
Grossa (PR): Atena Editora, 2019. — (Direitos Humanos e Diversidade; v. 1)

FREITAS,Goes, Emanuelle. Raga, género, etnia e direitos humanos / Emanuelle Freitas Goes, Diogo
Sousa. - Salvador: UFBA, Faculdade de Direito; Superintendéncia de Educacdo a Distancia, 2020.
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Raca,%20Genero,%20Etnia%20e%20Direitos%20Humanos.pdf (Acesso Publico)
BRAGA, Luciano. Historia da Africa e afro-brasileira. Sdo Paulo: Summus, 2010.

MELO, Elisabete. Organizagdo dos Estados Americanos, Convengdo Americana de Direitos Humanos
(“Pacto de San José de Costa Rica”), 1969.

SANTIAGO, Gabriel L. Trés leituras basicas para entender a cultura brasileira. 2. ed. Sdo Paulo:
Atomo, 2011.

WATS, Alan. Cultura da contracultura. Sdo Paulo: Mauad, 2012.

Referéncias complementares:

SCARANO, Renan Costa Valle .Direitos humanos e diversidade [recurso eletronico] / .. [et al.] ;
[revisdo técnica: Guilherme Marin]. — Porto Alegre: SAGAH, 2018.

DIAS, Reinaldo. Introdugdo aos direitos humanos. Sdo Paulo: Alinea, 2012.

FAUSTINO, Osvaldo. A legido negra: a luta dos afro-brasileiros na revolugio constitucionalista de
1932. Sao Paulo: Summus, 2011.

MONTE, Mario Ferreria; BRANDAO, Paulo de Tarso. Direitos humanos e sua efetiva¢io na era da
transnacionalidade: debate luso-brasileiro. Sdo Paulo: Jurua, 2012.

SANTOS, Boaventura de Souza. Uma Concepgdo Multicultural de Direitos Humanos, in Lua Nova,
Revista de Cultura e Politica — Governo & Direitos — CEDEC, n° 39, Brasil, 1997, pp. 105-124.

Disciplina: Qualidade de Vida no Trabalho Cédigo: QVT
CH Teérica: 36 CH Pratica: - CH Extensao: 4 CH Total: 40
Ementa:

Atividade fisica, saude e qualidade de vida. Os componentes da aptidao fisica relacionada a satde.
Testes, medidas e avaliacdo da aptiddo fisica relacionada a saude. Principios basicos do
condicionamento fisico para o bem-estar e atividades laborais. Educac@o para um estilo de vida ativo e
promocao da saude. Exercicios fisicos e as doengas relacionadas a atuagao profissional na Gestéo
Comercial. Os componentes do perfil de estilo de vida individual: atividade fisica, alimentagdo,
comportamento preventivo, relacionamentos e controle do estresse. Esporte e o lazer ativo como
mecanismo de promogao da satide. Ergonomia. Ginastica laboral.

Objetivo Geral

Compreender a importancia de procurar manter um estilo de vida saudavel, abrangendo habitos
alimentares, relacionamentos interpessoais, carga de trabalho, lazer e pratica de atividades fisicas para o
equilibrio e o bom desempenho profissional.

Objetivos especificos

Identificar os principios conceituais da Qualidade de Vida no Trabalho

Reconhecer a necessidade e importéncia da relag@o entre a gestdo estratégica da organizagdo com a area
de desenvolvimento pessoal.

Conhecer conceitos e programas voltados a higiene, seguranca e qualidade de vida

Discutir condigdes de melhoria da condigao fisica e social (nos relacionamentos interpessoais) no
ambiente de trabalho;

Vislumbrar possibilidades de a¢des de promogdo a saude e de qualidade de vida no trabalho;
Contribuir para o desenvolvimento do bem estar no ambiente de trabalho.

Integrar os principios de vida saudavel no cotidiano do trabalho.
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Referéncias basicas:

CHIAVENATO, 1. O Capital Humano das Organizag¢des. 8* Edigdo Sao Paulo: Atlas, 2009

LIMONGI-FRANCA, Ana Cristina. Qualidade de vida no trabalho — QVT : conceitos e praticas nas

empresas da sociedade pds-industrial / Ana Cristina Limongi-Franga. — 2. ed. — 8. reimpr. — Sdo Paulo :

Atlas, 2012.

NAHAS, Markus Vinicius. Atividade fisica, saude e qualidade de vida: conceitos e sugestdes para um
estilo de vida ativo. 6. ed. Londrina: Midiograf, 2013.

Referéncias complementares:

FERREIRA,, Patricia Itala. Clima organizacional e qualidade de vida no trabalho. organizagdo Andrea
Ramal. - [Reimpr.]. - Rio de Janeiro : LTC, 2017.

FOSTER, Carl; MAUD, Peter J. Avaliagéo fisiologica do condicionamento fisico. [S. L.]: Phorte,
Editora, 2009.

GRAMMS, Lorena Carmen - Lotz, Erika Gisele. Gestdo Da Qualidade De Vida No Trabalho
Intersaberes, 2017.

HIRSCHBRUCH, Marcia Daskal; CARVALHO, Juliana Ribeiro de. Nutri¢do Esportiva: uma visdo
pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Manole, 2008.

LACAZ, F. Qualidade de vida no trabalho e saide/doenca. Scielo Brasil. Centro de Estudos em Saude
Coletiva (Cesco), Universidade Federal de Sao Paulo. Sdo Paulo, 2000. Disponivel

em:https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1413-81232000000100013 &script=sci_arttext . Acesso em:

25/05/2020.
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